-Prijedlog-

VLADA REPUBLIKE HRVATSKE

Na temelju ¢lanka 63. stavka 2. Zakona o sustavu drZavne uprave (»Narodne novine, br.
150/11, 12/13 - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 93/16 i 104/16), ¢lanka 41.
stavka 1. Zakona o ustrojstvu i djelokrugu ministarstava i drugih sredisnjih tijela drzavne
uprave (»Narodne novine«, br. 93/16 i 104/16), ¢lanka 29. stavka 1. Zakona o izmjenama
i dopunama Zakona o ustrojstvu i djelokrugu ministarstava i drugih sredisnjih tijela
drzavne uprave (»Narodne novine«, broj 104/16) i clanka 5. Zakona o turistickoj
inspekciji (»Narodne novine«, broj 19/2014), Vlada Republike Hrvatske je na sjednici
odrzanoj 2017. godine donijela

UREDBU
O UNUTARNJEM USTRO]JSTVU MINISTARSTVA TURIZMA

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovom Uredbom ureduje se unutarnje ustrojstvo Ministarstva turizma (u daljnjem tekstu:
Ministarstvo), nazivi unutarnjih ustrojstvenih jedinica i njihov djelokrug, nacin upravljanja tim
jedinicama, okvirni broj potrebnih drzavnih sluzbenika i namjeStenika za obavljanje poslova iz
djelokruga tih jedinica, nacin planiranja poslova, radno vrijeme, kao i druga pitanja vazna za rad
Ministarstva.

Clanak 2.
Unutarnje ustrojstvo i upravljanje unutarnjim ustrojstvenim jedinicama u sastavu Ministarstva
kao i potreban broj drzavnih sluzbenika i namjestenika, ureduje se na taj na¢in da Ministarstvo
moZe obavljati upravne i druge struc¢ne poslove koji su mu stavljeni u nadleznost.

II. UNUTARN]JE USTROJSTVO

Clanak 3.
Za obavljanje poslova iz djelokruga Ministarstva ustrojavaju se sljede¢e unutarnje ustrojstvene
jedinice u sastavu Ministarstva:

1. Kabinet ministra

2. Glavno tajnistvo

3. Uprava za strateSko planiranje, programe Europske unije i medunarodnu suradnju
4. Uprava za investicije u turizmu, hotelsko turisticku ponudu i posebne oblike turizma
5. Uprava za konkurentnost turisticke destinacije

6. Uprava za pravne poslove i standarde

7. Samostalni sektor turisticke inspekcije

8. Samostalni odjel za unutarnju reviziju

III. DJELOKRUG I USTROJSTVO UNUTARN]JIH USTROJSTVENIH JEDINICA U SASTAVU
MINISTARSTVA

1. KABINET MINISTRA

Clanak 4.



Kabinet ministra obavlja administrativne, strucne i protokolarne poslove za ministra i drzavne
tajnike; poslove u svezi s kontaktom i komunikacijom s Hrvatskim saborom, Vladom Republike
Hrvatske i tijelima drZavne uprave te pravnim osobama koje imaju javne ovlasti; obavlja poslove
u svezi s evidencijom i pohranom povjerljive poste; obavlja poslove u svezi s predstavkama i
prituzbama gradana; obavlja i druge struc¢ne i administrativne poslove u svezi s ostvarivanjem
programa rada i aktivnostima ministra i drzavnih tajnika.

2. GLAVNO TAJNISTVO

Clanak 5.

Glavno tajniStvo posebna je ustrojstvena jedinica u sastavu Ministarstva koja obavlja upravne,
strucne i administrativne poslove vezane za tehnicko uskladivanje rada unutarnjih ustrojstvenih
jedinica u sastavu Ministarstva; priprema i izraduje prijedlog plana rada Ministarstva na temelju
nacrta planova rada drugih unutarnjih ustrojstvenih jedinica Ministarstva, izraduje prijedloge
propisa o unutarnjem ustrojstvu i unutarnjem redu Ministarstva na prijedlog drugih unutarnjih
ustrojstvenih jedinica Ministarstva; obavlja poslove javne nabave, vodi registar ugovora javne
nabave, obavlja poslove vezane uz brigu o urednom i pravilnom kori$tenju imovine i sredstava
za rad; obavlja stru¢ne poslove vezane za zaStitu na radu i protupoZarnu zaStitu; nadzire
obavljanje tehnickih i pomo¢nih poslova; nadzire i uskladuje obavljanje stru¢nih i
administrativnih poslova koji se odnose na prijam i otpremu poSte; poslove vezane za
informacijsku sigurnost i poslove uspostave i odrZavanja jedinstvenog informatickog sustava;
obavlja poslove u vezi s izradom prijedloga financijskog plana i izvrSenja drZavnog proracuna;
izraduje financijska i druga izvjeséa, vodi knjigovodstvenu evidenciju i analitiku; priprema
zahtjeve i obavlja placanje teku¢ih i kapitalnih izdataka i transfera putem sustava DrZavne
riznice; obavlja racunovodstvene i druge srodne poslove sukladno posebnim propisima; obavlja
poslove uspostave, koordinacije i razvoja financijskog upravljanja i kontrole; obavlja strateske i
strucne poslove vezane uz sve segmente upravljanja ljudskim potencijalima Ministarstva,
priprema prijedloge planova prijma u drZavnu sluzbu; sudjeluje u izradi i pracenju provedbe
strategija, programa i planova izobrazbe za Ministarstvo; vodi osobne ocevidnike sluZbenika i
namjeStenika redovito dostavljaju¢i podatke u srediSnji popis drzavnih sluzbenika, unosi i
azurira podatke u Registru zaposlenih u javnom sektoru; provodi postupak prijma u drzavnu
sluZzbu u suradnji sa srediSnjim tijelom drZavne uprave nadleZznim za sluzbeni¢ke odnose;
priprema rjeSenja, obavlja druge pravne i stru¢ne poslove iz podrucja ljudskih potencijala; te
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova Glavnog tajnisStva, ustrojavaju se:
2.1. Sektor za javnu nabavu, informaticke i opée poslove,
2.2. Sektor za financije, proracun i ljudske potencijale.

2.1. Sektor za javnu nabavu, informaticke i op¢e poslove

Clanak 6.
Sektor za javnu nabavu, informaticke i opée poslove obavlja poslove javne i jednostavne nabave
za potrebe Ministarstva; pruza podrSku ovlaStenim predstavnicima narucitelja u postupcima
javne i jednostavne nabave; prati odvijanje postupaka nabave sukladno planu nabave i
sredstvima osiguranim drzavnim proracunom u pogledu zadanih okvira visine i namjene
sredstava; priprema i izraduje ugovore o nabavi te prati njihovo izvrSavanje; obavlja poslove
prijema i raspodjele opreme i materijala, vodi materijalnu evidenciju o tome te obavlja poslove
pisarnice, pismohrane i druge upravno-stru¢ne i administrativne poslove; obavlja strucne i
tehnicke poslove vezane za planiranje, organiziranje, uskladivanje i provedbu sustavne
informatizacije u Ministarstvu; izraduje analize potreba Ministarstva u podrucju primjene
informacijske i komunikacijske tehnologije i predlaze mjere za unaprjedenje informatizacije u
Ministarstvu; brine se za nabavu, raspodjelu i odrZavanje racunalne i programske opreme, te
sudjeluje u definiranju, razradi i odrzavanju korisni¢ckih programskih aplikacija za pojedine
ustrojstvene jedinice Ministarstva; brine se za sigurnost informacijskog sustava u suradnji sa
savjetnikom za informacijsku sigurnost; obavlja strucne poslove zastite na radu i protupozarne

2



zaStite; brine o voznom parku Ministarstva; te obavlja i druge poslove iz djelokruga rada
Sektora.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:
2.1.1. Sluzba za javnu nabavu,
2.1.2. SluZzba za informaticke i opcée poslove.

2.1.1. Sluzba za javnu nabavu

Clanak 7.

Sluzba za javnu nabavu obavlja sve poslove vezane uz javnu i jednostavnu nabavu; predlaze,
ustrojava i vodi evidencije iz svojega djelokruga; izdaje potvrde o ¢injenicama o kojima vodi
sluZzbenu evidenciju te o ¢injenicama o kojima ne vodi sluZbenu evidenciju kada je to zakonom
propisano; priprema podatke iz svog djelokruga za strucne podloge za izradu strategija,
programa i planova Ministarstva; izraduje objedinjeni plan nabave na temelju dostavljenih
prijedloga planova nabave pojedinih ustrojstvenih jedinica Ministarstva; priprema i provodi sve
postupke javne i jednostavne nabave za potrebe cijelog Ministarstva u suradnji s imenovanim
strucnim povjerenstvima; definira nacine, procedure i predmete nabave sukladno propisima koji
reguliraju javnu i jednostavnu nabavu; ovisno o predmetu nabave priprema i izraduje
dokumentaciju za provodenje postupaka nabave; obavlja administrativne i stru¢ne poslove
vezane za pripremu postupaka nabave i obraduje dostavljene ponude u postupcima nabave;
obavlja poslove odabira postupka nabave; priprema odluke i provodi objave i pozive za
pripremu i provedbu postupaka nabave; odreduje uvjete nabave i ugovaranja s obzirom na
predmet nabave; priprema dokumentaciju za nadmetanje; prima ponude i provodi postupak
javnog otvaranja ponuda kod javne nabave; provodi postupak pregleda, ocjene i analize ponuda;
provjerava racunsku to¢nost ponuda, priprema upute, obrasce i smjernice za provedbu
postupaka nadmetanja sukladno zakonskim propisima o nabavi; vodi brigu da se nabava odvija
sukladno drZzavnom prorac¢unu i planu nabave u pogledu zadanih okvira financijskih sredstava i
njihove namjene; definira komercijalne i obvezno-pravne odnose Ministarstva i pravnih
subjekata, te fizickih osoba iz djelokruga rada Sluzbe; priprema i izraduje ugovore iz podrucja
nabave, prati izvrSenje ugovornih obveza, osim izvrSenja obveza iz ugovora iz djelokruga drugih
ustrojstvenih jedinica Ministarstva; sukladno propisima koji reguliraju javnu nabavu vodi
registar ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma s redovnim aZuriranjem podataka; te
obavlja i druge poslove iz svoga djelokruga.

2.1.2. Sluzba za informaticke i opce poslove

Clanak 8.
Sluzba za informaticke i opc¢e poslove obavlja informaticke poslove koji obuhvacaju strucne i
tehnicke poslove koji se odnose na pripremu podataka i odrzavanje informacijskog sustava
Ministarstva; koordinira i provodi plan razvoja primjene informacijske tehnologije u
Ministarstvu; izraduje analize potreba Ministarstva u podru¢ju primjene informaticke i
komunikacijske tehnologije i predlaze mjere za unaprjedenje informatizacije u Ministarstvu;
provodi planiranje, organiziranje, nabavu i implementaciju informatic¢ke strojne i programske
opreme; brine za razvoj i odrZavanje lokalne racunalne i komunikacijske mreze i pristupne veze
na internet; sudjeluje u razvoju i odrzavanju sredisnjih baza podataka u Ministarstvu; sudjeluje u
definiranju, razradi i odrzavanju korisnickih programskih aplikacija za pojedine ustrojstvene
jedinice Ministarstva; sudjeluje u projektima povezivanja aplikacijskih sustava izmedu tijela
drZzavne uprave; vodi evidenciju o raspodjeli informaticke opreme; brine za sigurnosti
informatickog sustava u suradnji sa savjetnikom za informacijsku sigurnost; brine se za
odrzavanje strojne i programske opreme, osigurava savjetodavnu podrsku korisnicima
informacijskog sustava; organizira i sudjeluje u provedbi informaticke izobrazbe korisnika; vodi
i azurira dokumentaciju o nekretninama, vodi oCevidnik nekretnina, pribavlja suglasnost za
sklapanje ugovora o zakupu poslovnog prostora i stanova za drzavne duznosnike; prati
koriStenje informaticke opreme te izraduje izvjeS¢a, analize i prijedloge poboljSanja i
unaprjedenja; obavlja administrativne i tehnicke poslove vezane za primitak i rasporedivanje
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poste; vodenje urudzbenog zapisnika i upisnika predmeta upravnog postupka, internu dostavu,
otpremu poste, strucne i tehnicke poslove koji se odnose na pismohranu i cuvanje registraturne
grade, te druge upravno-stru¢ne i administrativne poslove pisarnice i pismohrane; stru¢ne
poslove zastite na radu i protupoZarne zastite; vodenje ocCevidnika o ozljedi na radu; izraduje
provedbene propise vezane za uporabu Klasifikacijskih oznaka, zaStitu i Cuvanje arhivske i
registraturne grade; vodi evidencije i brine o pecatima i Zigovima s grbom Republike Hrvatske i
natpisnim plo¢ama Ministarstva; obavlja poslove iz podrucja obrane iz djelokruga Ministarstva u
ratnom stanju i stanju neposredne ugroZenosti, te u situacijama katastrofa i kriza; obavlja
poslove sluZzbenog prijevoza i odrzavanja sluzbenih automobila i opreme, te organizaciju
prijevoza drzavnih duZnosnika Ministarstva; vodi propisane evidencije o koriStenju i odrzavanju
sluzbenih vozila; vodi skladiSno poslovanje potro$Snog materijala i sitnog inventara; poslove
Cajne kuhinje; te obavlja i druge poslove iz svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
2.1.2.1. Odjel za informaticke poslove i vozni park,

2.1.2.2. Pododsjek pisarnice.

2.1.2.1. Odjel za informaticke poslove i vozni park

Clanak 9.

Odjel za informaticke poslove i vozni park obavlja stru¢ne i tehnicke poslove vezane za
planiranje, organiziranje, uskladivanje i provedbu sustavne informatizacije u Ministarstvu;
izraduje analize potreba Ministarstva u podrucju primjene informacijske i komunikacijske
tehnologije i predlaze mjere za unaprjedenje informatizacije u Ministarstvu; brine se za nabavu,
raspodjelu i odrzavanje racunalne i programske opreme te za razvoj i odrzavanje lokalne
raCunalne i komunikacijske mreze i pristupne veze na Internet; sudjeluje u razvoju i odrzavanju
sredisnjih baza podataka u Ministarstvu; sudjeluje u definiranju, razradi i odrZavanju korisnickih
programskih aplikacija za pojedine ustrojstvene jedinice Ministarstva; brine se za sigurnost
informacijskog sustava; vodi evidenciju o raspodjeli informaticke i komunikacijske opreme;
osigurava savjetodavnu podrsku korisnicima informacijskog sustava; organizira i sudjeluje u
provedbi edukacije korisnika informacijskog sustava; poslove iz podrucja obrane iz djelokruga
Ministarstva u ratnom stanju i neposredne ugroZenosti, te u katastrofama i krizama; poslove u
vezi koriStenja i odrzavanja sluzbenih automobila i opreme; vodenja propisanih ocevidnika, te
druge poslove koji proizlaze iz upravljanja, koristenja i odrzavanja sluzbenih automobila
Ministarstva; te obavlja i druge poslove iz svoga djelokruga.

2.1.2.2. Pododsjek pisarnice

Clanak 10.

Pododsjek pisarnice obavlja administrativne i tehnicke poslove vezane za primitak i
rasporedivanje poste; vodenje urudzbenog zapisnika i upisnika predmeta upravnog postupka,
internu dostavu, otpremu poste, strucne i tehnicke poslove koji se odnose na arhiviranje i
Cuvanje registraturne grade, te i druge upravno-struc¢ne i administrativne poslove pisarnice i
pismohrane; poslove provodenja preventivnih mjera za zasStitu od poZara, provodenje zastite na
radu, vodenja oCevidnika o ozljedi na radu; vodenja evidencije o ugovorima i policama
osiguranja sluzbenika i namjeStenika; te obavlja i druge poslove iz svoga djelokruga.

2.2. Sektor za financije, proracun i ljudske potencijale

Clanak 11.
Sektor za financije, proracun i ljudske potencijale obavlja stru¢ne poslove vezane za pripremu i
izradu drzavnog proracuna sukladno zakonskim propisima i smjernicama; daje obrazloZenje
financijskog plana u djelokrugu Ministarstva; sukladno Zakonu o prorac¢unu, smjernicama Vlade
Republike Hrvatske i vaze¢im proracunskim Klasifikacijama, prikuplja, obraduje i analizira
financijske pokazatelje poslovanja; pruza stru¢nu pomo¢ unutarnjim ustrojstvenim jedinicama u
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vezi s planiranjem i troSenjem sredstava; organizira i koordinira rad na izradi planova potrebnih
financijskih sredstava za rad svih uprava, sukladno zakonskim propisima sluze¢i se metodom
racionalnog i namjenskog koriStenja prorac¢unskih sredstava; donosi dinamicki plan izvrSavanja
drzavnog proracuna za Ministarstvo; obavlja administrativne poslove u svezi s izvrSavanjem
drzavnog proracuna; sastavlja, analizira i podnosi izvjeS¢a o troSenju proracunskih sredstava
sukladno namjeni i planiranoj dinamici; organizira i koordinira rad na izradi strateSkog plana za
trogodisnje razdoblje, godisnjih planova potrebnih financijskih sredstava; priprema zahtjeve i
obavlja placanje tekucih i kapitalnih izdataka i transfera putem sustava Drzavne riznice;
evidentira naplatu prihoda prema izvorima financiranja i koriStenje sredstava za pokriée
planiranih rashoda; kontrolira naplatu i koristenje sredstava od vlastitih prihoda i analizira
financijske pokazatelje; obavlja upravne i strucne poslove vezane uz ustrojavanje i vodenje
zakonom propisanih poslovnih knjiga, vrsi kontrolu knjigovodstvene dokumentacije; obavlja
kontiranje i knjiZzenje poslovnih dogadaja, izradu godi$njih, polugodis$njih, tromjesecnih,
mjesecnih i statistickih izvjesSéa; obavlja stru¢ne poslove vezane za ustrojavanje i vodenje
zakonom propisanih poslovnih knjiga; kontrolira knjigovodstvenu dokumentaciju; vrsi obracun
placa i ostalih primanja drzavnih duzZnosnika, drzavnih sluzbenika i namjestenika, obracun i
isplatu dohotka od obavljanja intelektualnih i ostalih usluga i autorskih honorara, izraduje i
nadleZnim institucijama dostavlja propisana izvjeS¢a o isplatama svih vrsta dohotka iz radnog
odnosa i izvan radnog odnosa, te obveznih doprinosa, poreza i prireza; brine o rokovima i
obavlja pla¢anja svih obveza; vodi sve potrebne knjigovodstvene evidencije i statistike iz
financijskog i materijalnog poslovanja; vodi knjigovodstvo osnovnih sredstava, sitnog inventara i
uredskog materijala te uskladuje godisnji popis (inventuru) s knjigovodstvenom evidencijom;
izraduje preglede po vrstama troskova; obavlja poslove vezane za uplatu i isplatu preko
blagajne; obavlja poslove knjigovodstvenog i raCunovodstvenog pracenja sredstava koja se
odnose na projekte vezane uz financiranje iz fondova Europske unije; pruZa potporu
ustrojstvenim jedinicama u ¢ijoj su djelokruga razvojni projekti financirani sredstvima fondova
Europske unije u dijelu pripreme metodologije i modela financiranja, planiranja i pracenja tijeka
financiranja; prati postupak ugovaranja i povlacenja sredstava iz vanjskih izvora i pla¢anja iz
drzavnog proracuna; sudjeluje u poslovima ustrojavanja sustava pracenja tijeka financijskih
sredstava; koordinira uspostavljanje i razvoj metodologija financijskog upravljanja i sustava
unutarnjih kontrola te je usmjerena na uspostavljanje unutarnjih kontrola i analizu rizika u
Ministarstvu u dijelu praéenja prihoda i primitaka, izvrSavanju rashoda i materijalnih sredstava,
postupaka javne nabave i upravljanja projektima, s ciljem izvrSavanja poslova iz djelokruga rada
Ministarstva; koordinira provodenje samoprocjene sustava unutarnjih kontrola putem Izjave o
fiskalnoj odgovornosti; ukazuje na nedostatke, inicira i sudjeluje u implementaciji mjera za
otklanjanje utvrdenih manjkavosti sustava; inicira i izraduje smjernice i druge provedbene
upute o postupanju kojima se ureduju opisi poslova, ovlasti i odgovornosti pojedinih sudionika u
procesima planiranja i izrade programa, pracenja realizacije programa, obrade financijske
dokumentacije, internog izvjeS¢ivanja o izvrSavanju proracunskih sredstava, ostvarenim
ciljevima Ministarstva, rizicima i drugo; brine o upravljanju ljudskim potencijalima Ministarstva
i njihovom razvoju; priprema prijedlog plana prijma u drzavnu sluzbu, provodi postupak prijma
u drzavnu sluzbu u suradnji sa srediSnjim tijelom drZavne uprave nadleznim za sluzbenicke
odnose; priprema rjeSenja, te obavlja druge pravne i stru¢ne poslove iz podrucja ljudskih
potencijala; vodi osobni o¢evidnik drzavnih sluzbenika i namjeStenika; unosi i aZurira podatke u
Registru zaposlenih u javnom sektoru; sudjeluje u izradi i pracenju provedbe strategija,
programa i plana izobrazbe za Ministarstvo; izraduje odgovore na tuzbe u predmetima vezanim
za prava sluzbenika, obavlja poslove u vezi s provodenjem postupaka utvrdivanja odgovornosti
sluzbenika za lake i teSke povrede sluzbene duZnosti; te obavlja i druge poslove iz djelokruga
Sektora.

Za obavljanje poslova Sektora ustrojavaju se:
2.2.1. Sluzba za financije i proracun,

2.2.2. Sluzba za ljudske potencijale.

2.2.1. Sluzba za financije i proracun



Clanak 12.
Sluzba za financije i proracun obavlja stru¢ne poslove vezane za pripremu i izradu drzavnog
proracuna sukladno zakonskim propisima, organizira i koordinira rad na izradi planova
potrebnih financijskih sredstava za rad svih uprava, sukladno zakonskim propisima sluzeci se
metodom racionalnog i namjenskog koriStenja proracunskih sredstava; kontrolira ispravnost
dokumentacije za unos u sustav DrZavne riznice; kontrolira, evidentira i knjizi ovjerenu
racunovodstvenu dokumentaciju u poslovne knjige Ministarstva; uskladuje stanja na
knjigovodstvenim karticama; prati i primjenjuje promjene u podrucju proracunskog
racunovodstva i racunskom planu proracuna; uskladuje obveze i potraZivanja s poslovnim
partnerima; obavlja rezervaciju sredstava u propisanim i ugovorenim rokovima i iznosima,
uskladenima s dodijeljenim sredstvima i dospjelim obvezama; ispostavlja racune za koncesijsku
naknadu sukladno Zakonu, te kontrolira uplatu koncesijskih naknada; ispostavlja zahtjeve za
pla¢anje unosom podataka iz naloga za placanje i dostavljene dokumentacije u sustav DrZavne
riznice, prati uplate, suraduje s Ministarstvom financija u svezi s radom sustava riznice i
Financijskom agencijom u svezi s otvaranjem dobavljaca u sustavu, modelom pla¢anja kroz
sustav riznice; obavlja poslove plac¢anja koja se odnose na projekte koji se financiraju sredstvima
iz fondova Europske unije; u okviru svog djelokruga takoder obavlja upravne i stru¢ne poslove
vezane za ustrojavanje i vodenje zakonom propisanih poslovnih knjiga; obavlja kontrolu
knjigovodstvene dokumentacije; obavlja kontiranje i knjiZenje poslovnih dogadaja, izradu
godisSnjih, polugodisSnjih, tromjesecnih, mjesecnih i statisti¢kih izvjeséa, obracun plaéa i ostalih
primanja duZnosnika, drZavnih sluZbenika i namjeStenika, obracun i isplatu dohotka od
obavljanja intelektualnih i ostalih usluga i autorskih honorara; izraduje i nadleznim institucijama
dostavlja propisana izvjeS¢a o isplatama svih vrsta dohotka iz radnog odnosa i bez radnog
odnosa te obveznih doprinosa, poreza i prireza, obavlja i brine o rokovima pla¢anja svih obveza;
vodi sve potrebne knjigovodstvene evidencije i statistike iz financijskog i materijalnog
poslovanja, vodi knjigovodstvo osnovnih sredstava, sitnog inventara i uredskog materijala te
uskladuje godiSnji popis (inventuru) s knjigovodstvenom evidencijom; izraduje preglede po
vrstama troSkova sukladno zakonskim propisima; obavlja poslove vezane za uplatu i isplatu
preko blagajne; obavlja poslove knjigovodstvenog i raCunovodstvenog pracenja sredstava koja
se odnose na projekte vezane uz financiranje iz fondova Europske unije; provodi formalne,
sustinske i racunske kontrole ispravnosti dokumentacije i redoslijed procedura propisanih od
medunarodnih financijskih institucija i tijela Europske unije; sudjeluje u pripremi financijskih
izvjeS¢a za davatelje financijskih sredstava uz nadlezne ustrojstvene jedinice na temelju
podataka proizaslih iz racunovodstvenog sustava; obavlja poslove koordinacije razvoja
financijskog upravljanja i kontrola u Ministarstvu; sudjeluje i pomaZe celnicima unutarnjih
ustrojstvenih jedinica Ministarstva u uspostavljanju i razvoju procedura i postupaka u svezi s
pripremom, obradom, tijekom i pohranom financijskih i drugih dokumenata u svim segmentima
poslovanja Ministarstva; usmjeren je na uspostavljanje unutarnje kontrole i analizu rizika u
Ministarstvu u dijelu praéenja prihoda i primitaka, izvr§avanju rashoda i materijalnih sredstava,
postupaka javne nabave i upravljanja projektima u svrhu izvrSavanja poslova iz djelokruga rada
Ministarstva; koordinira provodenje samoprocjene sustava unutarnjih kontrola putem Izjave o
fiskalnoj odgovornosti; sudjeluje u izradi izvjeS¢éa o uspostavi i funkcioniranju sustava
financijskog upravljanja i kontrole; koordinira razvoj financijskog upravljanja i pruza potporu
ostalim Celnicima unutarnjih ustrojstvenih jedinica u razvoju financijskog upravljanja u cijeloj
organizaciji; u suradnji s Celnicima unutarnjih ustrojstvenih jedinica osmiSljava razvoj
prethodnih i naknadnih kontrola u procesima planiranja, realizacije i pracenje realizacije
proracunskih sredstava; po potrebi inicira izradu internih akata kojima se ureduju opisi poslova,
ovlasti i odgovornosti pojedinih sudionika u procesima planiranja, izrade programa/projekata,
pracenja realizacije programa/projekata, obrade financijskih dokumenata, internog
izvjeS¢ivanja o realizaciji proracunskih sredstva i o ostvarenim ciljevima; u suradnji s ostalim
Celnicima unutarnjih ustrojstvenih jedinica potice razvoj racunovodstvenih sustava, odnosno
pruza potporu CcCelnicima unutarnjih ustrojstvenih jedinica u osmiSljavanju evidencija o
troSkovima i drugim relevantnim financijskim informacijama, kao i o sadrZaju i strukturi
internih izvjeS¢a za potrebe pravovremenog i ucinkovitog financijskog upravljanja; ukazuje na
nedostatke; inicira mjere za otklanjanje nedostataka; suraduje s ustrojstvenom jedinicom
Ministarstva financija nadleznom za harmonizaciju unutarnje revizije i financijsku kontrolu,
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dostavlja propisana izvje§¢a i trazenu dokumentaciju; obavlja i druge poslove iz svoga
djelokruga.

Za obavljanje poslova Sluzbe ustrojavaju se:
2.2.1.1. Odjel za izvrSavanje proracuna i racunovodstvene poslove,
2.2.1.2. Odjel za financijsko upravljanje i kontrolu.

2.2.1.1. Odjel za izvrsavanje proracuna i racunovodstvene poslove

Clanak 13.

Odjel za izvrSavanje proracuna i racunovodstvene poslove obavlja stru¢ne poslove vezane za
pripremu i izradu drZavnog proracuna sukladno zakonskim propisima, organizira i koordinira
rad na izradi planova potrebnih financijskih sredstava za rad svih uprava, sukladno zakonskim
propisima sluZe¢i se metodom racionalnog i namjenskog koristenja prorac¢unskih sredstava,
kontrolira ispravnost dokumentacije za unos u sustav Drzavne riznice, kontrolira, evidentira i
knjizi ovjerenu racunovodstvenu dokumentaciju u poslovne knjige Ministarstva, uskladuje
stanja na knjigovodstvenim karticama, prati i primjenjuje promjene u podrucju proracunskog
racunovodstva i racunskom planu proracuna, uskladuje obveze i potraZivanja s poslovnim
partnerima, obavlja rezervaciju sredstava u propisanim i ugovorenim rokovima i iznosima,
uskladenima s dodijeljenim sredstvima i dospjelim obvezama. Ispostavlja zahtjeve za pla¢anje
unosom podataka iz naloga za plac¢anje i dostavljene dokumentacije u sustav DrZavne riznice,
prati uplate, suraduje s Ministarstvom financija u svezi s radom sustava riznice i Financijskom
agencijom u svezi s otvaranjem dobavljaca u sustavu, modelom plaéanja kroz sustav riznice,
obavlja poslove praéenja pripreme i provedbe pomoc¢i Europske unije. U okviru svog djelokruga
takoder obavlja upravne i stru¢ne poslove vezane za ustrojavanje i vodenje zakonom propisanih
poslovnih knjiga, obavlja kontrolu knjigovodstvene dokumentacije, obavlja kontiranje i knjiZenje
poslovnih dogadaja, izradu godiSnjih, polugodiSnjih, tromjesecnih, mjese¢nih i statistickih
izvjeS¢a, obracun placa i ostalih primanja duZnosnika, drZavnih sluZbenika i namjestenika,
obracun i isplatu dohotka od obavljanja intelektualnih i ostalih usluga i autorskih honorara,
izraduje i nadleznim institucijama dostavlja propisana izvjeS¢a o isplatama svih vrsta dohotka iz
radnog odnosa i bez radnog odnosa te obveznih doprinosa, poreza i prireza, obavlja i brine o
rokovima plac¢anja svih obveza, vodi sve potrebne knjigovodstvene evidencije i statistike iz
financijskog i materijalnog poslovanja, vodi knjigovodstvo osnovnih sredstava, izraduje preglede
po vrstama troSkova sukladno zakonskim propisima, obavlja poslove vezane za uplatu i isplatu
preko blagajne, obavlja poslove knjigovodstvenog pracenja sredstava po posebnim propisima i
pomoc¢i Europske unije, te obavlja i druge poslove iz svoga djelokruga.

2.2.1.2. Odjel za financijsko upravljanje i kontrolu

Clanak 14.
Odjel za financijsko upravljanje i kontrolu obavlja poslove koordinacije razvoja financijskog
upravljanja i kontrola u Ministarstvu; sudjeluje i pomaZe Celnicima unutarnjih ustrojstvenih
jedinica Ministarstva u uspostavljanju i razvoju procedura i postupaka u svezi s pripremom,
obradom, tijekom i pohranom financijskih i drugih dokumenata u svim segmentima poslovanja
Ministarstva; usmjeren je na uspostavljanje unutarnje kontrole i analizu rizika u Ministarstvu u
dijelu pracenja prihoda i primitaka, izvrSavanju rashoda i materijalnih sredstava, postupaka
javne nabave i upravljanja projektima u svrhu izvrSavanja poslova iz djelokruga rada
Ministarstva; sudjeluje u izradi izvjeS¢a o uspostavi i funkcioniranju sustava financijskog
upravljanja i kontrole; koordinira razvoj financijskog upravljanja i pruza potporu ostalim
Celnicima unutarnjih ustrojstvenih jedinica u razvoju financijskog upravljanja u cijeloj
organizaciji; u suradnji s celnicima unutarnjih ustrojstvenih jedinica osmiSljava razvoj
prethodnih i naknadnih kontrola u procesima planiranja, realizacije i pracenje realizacije
proracunskih sredstava; po potrebi inicira izradu internih akata kojima se ureduju opisi poslova,
ovlasti i odgovornosti pojedinih sudionika u procesima planiranja, izrade programa/projekata,
pratenja realizacije programa/projekata, obrade financijskih dokumenata, internog
izvjeS¢ivanja o realizaciji proracunskih sredstva i o ostvarenim ciljevima; u suradnji s ostalim
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Celnicima unutarnjih ustrojstvenih jedinica potiCe razvoj racunovodstvenih sustava, odnosno
pruza potporu cCelnicima unutarnjih ustrojstvenih jedinica u osmisljavanju evidencija o
troskovima i drugim relevantnim financijskim informacijama, kao i o sadrzaju i strukturi
internih izvje$¢a za potrebe pravovremenog i ucinkovitog financijskog upravljanja; koordinira
provodenje samoprocjene sustava unutarnjih kontrola putem Izjave o fiskalnoj odgovornosti;
ukazuje na nedostatke; inicira mjere za otklanjanje nedostataka; suraduje s ustrojstvenom
jedinicom Ministarstva financija nadleznom za harmonizaciju unutarnje revizije i financijsku
kontrolu, dostavlja propisana izvjeS¢a i trazenu dokumentaciju; obavlja i druge poslove iz svoga
djelokruga.

2.2.2. Sluzba za ljudske potencijale

Clanak 15.

SluZzba za ljudske potencijale brine o upravljanju ljudskim potencijalima i njihovom razvoju,
prati rad i napredovanje sluzbenika, obavlja upravne i struc¢ne poslove koji se odnose na davanje
miSljenja u odnosu na pitanja vezana uz sluzbenike Ministarstva; priprema prijedloge planova
prijma u drZavnu sluZzbu, provodi postupak prijma u drZavnu sluzbu u suradnji sa sredi$njim
tijelom drZavne uprave nadleZznim za sluZbenicke odnose; izraduje sve vrste odluka, rjesSenja,
ugovora o radu, uvjerenja i drugih pismena kojima je temelj drzavna sluzba i radni odnosi
namjestenika; vodi osobne ocevidnike sluzbenika i namjestenika redovito dostavljajuc¢i nove
podatke u Registar zaposlenih u javnom sektoru; sudjeluje u izradi i pracenju provedbe
strategija, programa i planova izobrazbe sluZbenika Ministarstva; predlaZe mjere razvoja
kompetencija ljudskih potencijala te obavlja poslove vezane za provedbu procesa stru¢nog
osposobljavanja i usavrSavanja sluzbenika; sudjeluje u izradi i praéenju provedbe strategija,
programa i planova izobrazbe drzavnih sluZzbenika i namjeStenika Ministarstva; priprema
miSljenja o pitanjima koja se odnose na drzavnu sluzbu za potrebe Ministarstva; sudjeluje u
izradi prijedloga Uredbe o unutarnjem ustroju Ministarstva i pravilnika o unutarnjem redu
Ministarstva, obavlja poslove u svezi s provodenjem postupaka utvrdivanja odgovornosti
sluzbenika za lake i teSke povrede sluzbene duZnosti; te obavlja i druge poslove iz svoga
djelokruga.

3. UPRAVA ZA STRATESKO PLANIRANJE, PROGRAME EUROPSKE UNIJE I
MEDUNARODNU SURADN]JU

Clanak 16.
Uprava za stratesko planiranje, programe Europske unije i medunarodnu suradnju obavlja
poslove koji se odnose na izradu te izmjene godiSnjih i viSegodiSnjih strateskih, planskih i
programskih dokumenata namijenjenih razvoju turizma kao i jacanju konkurentnosti ljudskih
potencijala u turizmu te njihovo pracenje i vrednovanje; obavlja poslove sudjelovanja u radu
strucnih tijela i vije¢a, a posebno Meduministarskog strucnog vije¢a za turizam; obavlja
aktivnosti iz djelokruga upravljanja sektorskom politikom razvoja turizma i jacCanja
konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu te koordinacije i suradnje s tijelima drzavne
uprave u okviru nacionalnih izvora te programa Europske unije, a posebno Europskih
strukturnih i investicijskih fondova (ESI fondova) - Tematskih ciljeva: (3) Poslovna
konkurentnost, (4) Podrska prelasku na ekonomiju s niskom razinom emisije CO2 u svim
sektorima, (6) OCuvanje i zaStita okoliSa i promicanje ucinkovitosti resursa, (9) Promicanje
socijalne ukljuc¢enosti, borba protiv siromastva i svake diskriminacije, (10) Ulaganje u
obrazovanje, osposobljavanje i strukovno osposobljavanje za vjestine i cjeloZivotno ucenje te
instrumenata poput Europskog fonda za strateska ulaganja (EFSU), Programa Unije i drugih
izvora financiranja; obavlja i aktivnosti iz djelokruga upravljanja programima Europske unije, a
posebno Europskih i investicijskih fondova (ESI fondova) u okviru dva tematska cilja
Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali - Tematskih ciljeva: (9) Promicanje
socijalne ukljuCenosti, borba protiv siromastva i svake diskriminacije, (10) Ulaganje u
obrazovanje, osposobljavanje i strukovno osposobljavanje za vjeStine i cjelozivotno ucenje;
obavlja delegirane funkcije Upravljackog tijela, u skladu sa Zakonom o uspostavi
institucionalnog okvira za provedbu europskih strukturnih i investicijskih fondova u Republici
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Hrvatskoj u financijskom razdoblju 2014. - 2020. i Uredbom o tijelima u sustavima upravljanja i
kontrole koriStenja Europskog socijalnog fonda, Europskog fonda za regionalni razvoj i
Kohezijskog fonda, u vezi s ciljem Ulaganje za rast i radna mjesta; nadleZna je za pripremu i
provedbu strateSkih projekata Ministarstva koji se odnose na razvoj hrvatskog turizma kao i na
jac¢anje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; priprema i provodi programe iz sredstava
drZavnog proracuna u okviru svog djelokruga; organizira informativne radionice, seminare i
edukacije potrebne za pripremu i provedbu programa i projekata Europske unije i drugih izvora
financiranja; organizira i provodi promotivne i komunikacijske aktivnosti o moguénostima
financiranja projekata za razvoj turizma i jacanje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu i
o rezultatima provedbe programa i projekata za razvoj turizma i ja¢anje konkurentnosti ljudskih
potencijala u turizmu kroz ESI fondove i druge izvore financiranja; predlaze politiku
medunarodne suradnje Ministarstva sa medunarodnim tijelima, organizacijama i mrezama
nadleZnim za turizam, provodi aktivnosti vezane uz medunarodnu suradnju, priprema
medunarodne ugovore te prati njihovu provedbu.; sudjeluje u radu radnih i struc¢nih tijela
Europske unije i drugih medunarodnih organizacija i mreza iz podrucja rada Ministarstva;
sudjeluje u pripremi sastanaka, stru¢nih skupova i posjeta u okviru medunarodne suradnje te
obavlja aktivnosti komunikacije vezane uz medunarodnu suradnju; prati i analizira pokazatelje i
podatke koji utjeCu na razvoj turizma i jacanje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu,
izraduje analiticke podloge za potrebe pripreme strateskih, planskih i programskih dokumenata
namijenjenih razvoju turizma i jaCanju konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu te
koordinira izradu satelitske bilance hrvatskog turizma; prati propise nacionalnog
zakonodavstva, Europske unije i medunarodnih propisa iz svog djelokruga; suraduje s drugim
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva; te obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Uprave ustrojavaju se:
3.1. Sektor za strateSko planiranje i provedbu programa i projekata Europske unije,
3.2. Sektor za turisticku politiku i medunarodnu suradnju.

3.1. Sektor za stratesko planiranje i provedbu programa i projekata Europske unije

Clanak 17.
Sektor za stratesko planiranje i provedbu programa i projekata Europske unije obavlja struc¢ne i
administrativne poslove koji se odnose na izradu, izmjene te koordinaciju pripreme godisnjih i
viSegodiSnjih strateskih, planskih i programskih dokumenata namijenjenih razvoju hrvatskog
turizma i jaCanju konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu te njihovo pracéenje i
vrednovanje; obavlja stru¢ne i administrativne poslove sudjelovanja u radu strucnih tijela i
vijeca Cije se aktivnosti odnose na razvoj turizma i jacanje konkurentnosti ljudskih potencijala, a
posebno Meduministarskog struc¢nog vije¢a za turizam; obavlja poslove upravljanja sektorskom
politikom razvoja turizma u okviru nacionalnih izvora te programa Europske unije, a posebno
Europskih strukturnih i investicijskih fondova (ESI fondova) - Tematskih ciljeva: (3) Poslovna
konkurentnost, (4) Podrska prelasku na ekonomiju s niskom razinom emisije CO2 u svim
sektorima, (6) OCuvanje i zaStita okoliSa i promicanje ucinkovitosti resursa, (9) Promicanje
socijalne ukljuCenosti, borba protiv siromastva i svake diskriminacije, (10) Ulaganje u
obrazovanje, osposobljavanje i strukovno osposobljavanje za vjestine i cjeloZivotno ucenje te
instrumenata poput Europskog fonda za strateska ulaganja (EFSU), Programa Unije i drugih
izvora financiranja. U tom smislu, u svojstvu sektorski nadleznog tijela za razvoj turizma i
jacanje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu Sektor sudjeluje u programiranju i
odabiru projekata, kao i dodatne funkcije koje su mu zakonskim i podzakonskim aktima ili
sporazumima s drugim tijelima drzavne uprave dodijeljene. Sektor obavlja strucne i
administrativne poslove upravljanja programima Europske unije a posebno Europskih i
investicijskih fondova (ESI fondova) u okviru dva tematska cilja Operativnog programa
Ucinkoviti ljudski potencijali - Tematskih ciljeva: (9) Promicanje socijalne ukljucenosti, borba
protiv siromastva i svake diskriminacije, (10) Ulaganje u obrazovanje, osposobljavanje i
strukovno osposobljavanje za vjeStine i cjeloZivotno ucenje; obavlja delegirane funkcije
Upravljackog tijela, u skladu sa Zakonom o uspostavi institucionalnog okvira za provedbu
europskih strukturnih i investicijskih fondova u Republici Hrvatskoj u financijskom razdoblju
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2014. - 2020. i Uredbom o tijelima u sustavima upravljanja i kontrole koriStenja Europskog
socijalnog fonda, Europskog fonda za regionalni razvoj i Kohezijskog fonda, u vezi s ciljem
Ulaganje za rast i radna mjesta. U tom smislu, u svojstvu Posrednickog tijela razine 1 u okviru
Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali, sektor provodi aktivnosti programiranja,
financijskog upravljanja, pripreme i objave poziva za dodjelu bespovratnih sredstava i odabir
projekata, kao i dodatne funkcije koje su mu zakonskim i podzakonskim aktima ili sporazumom
s Upravljackim tijelom Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali dodijeljene. Sektor
priprema i provodi strateske projekte Ministarstva i projekata u kojima Ministarstvo sudjeluje, a
koji se odnose na razvoj turizma i jacanje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; prati
propise iz svog djelokruga, organizira informativne radionice, seminare i edukacije potrebne za
provedbu programa i projekata za razvoj turizma i ja¢anje konkurentnosti ljudskih potencijala,
provodi promotivne i komunikacijske aktivnosti o moguénostima financiranja projekata te o
rezultatima provedbe programa i projekata za razvoj turizma i jacanje konkurentnosti ljudskih
potencijala u turizmu kroz ESI fondove i druge izvore financiranja; te obavlja i druge poslove u
okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora za strateSko planiranje i provedbu programa i
projekata Europske unije, ustrojavaju se sljedece ustrojstvene jedinice:
3.1.1. SluZba za upravljanje razvojem turizma,

3.1.2. Sluzba za jacanje ljudskih potencijala kroz pripremu programa i projekata Europske unije,
3.1.3. Sluzba za jacanje ljudskih potencijala kroz provedbu programa i projekata Europske unije.

3.1.1. Sluzba za upravljanje razvojem turizma

Clanak 18.
Sluzba za upravljanje razvojem turizma odgovorna je za izradu, izmjene te koordinaciju i
sudjelovanje u pripremi i planiranju godisnjih i viSegodiSnjih strateskih, planskih i programskih
dokumenata te akcijskih planova i drugih provedbenih dokumenata, prati njihovu provedbu te
analizira njihove ucinke; obavlja stru¢ne i administrativne poslove koji se odnose na pripremu
sjednica Meduministarskog stru¢nog vijeca za turizam; obavlja stru¢ne i administrativne poslove
koordinatora za strateSko planiranje u upravljanje razvojem; pruza podrsku i drugim tijelima
drZavne uprave u pripremi specificnih dijelova godi$njih i viSegodi$njih strateskih, planskih i
programskih dokumenata te operativnih programa namijenjenih razvoju turizma i jac¢anju
konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; razvija uvjete i planove za njihovu provedbu;
sudjeluje u izradi programskih dodataka, sazetaka operacija i Kkriterija za odabir projekata u
okviru odgovarajuceg prioriteta ili mjere operativnih programa u okviru ESI fondova; sudjeluje u
pracenju provedbi prioriteta i mjera u suradnji sa drugim tijelima drzavne uprave, a posebno
tijelima u sustavu upravljanja i kontrole koristenja Europskog socijalnog fonda, Europskog fonda
za regionalni razvoj i Kohezijskog fonda; priprema informacije, analiticke podloge i studije u
okviru svoga djelokruga za potrebe strateSkog planiranja i pracenja provedbe mjera, prioriteta i
programa za razvoj turizma; sudjeluje u radu odbora za pracenje; pruza podrsku (potencijalnim)
korisnicima u pripremi projekata; provodi mjere informiranja i komunikacije u okviru svog
djelokruga u suradnji s drugim tijelima drzavne uprave, a posebno tijelima u sustavu upravljanja
i kontrole koristenja Europskog socijalnog fonda, Europskog fonda za regionalni razvoj i
Kohezijskog fonda; obavlja stru¢ne i administrativne poslove koji se odnose na pripremu i
financiranje poziva na dostavu projektnih prijedloga u okviru prioriteta i mjera operativnih
programa za razvoj turizma; sudjeluje u pripremi dokumentacije i uputa za prijavitelje za pozive
na dostavu projektnih prijedloga sa Upravljackim tijelom odnosno tijelima koje obavljaju
delegirane funkcije Upravljackog tijela operativnih programa u okviru ESI fondova; sudjeluje u
provedbi informativnih radionica za pozive na dostavu projektnih prijedloga u okviru prioriteta
i mjera operativnih programa za razvoj turizma; sudjeluje u procesu ocjenjivanja i odabira
projekata sredstvima ESI fondova; planira i upravlja alokacijama iz sredstava ESI fondova i iz
drzavnog proracuna te osigurava nacionalno sufinanciranje projekata; osigurava povrat
nepravilno utroSenih sredstava od strane korisnika i o tome vodi evidencije te izvjeStava
Upravljacko tijelo odnosno tijela koja obavljaju delegirane funkcije Upravljackog tijela; izvrSava
isplate sredstava sukladno zahtjevima Upravljackog tijela odnosno tijela koja obavljaju

10



delegirane funkcije Upravljac¢kog tijela; priprema i provodi strateSke projekte Ministarstva i
projekte u kojima Ministarstvo sudjeluje, a koji se odnose na razvoj i jaCanje konkurentnosti
hrvatskog turizma; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva i s drugim tijelima
drzavne uprave; te obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe, ustrojavaju se sljedece ustrojstvene jedinice:

3.1.1.1. Odjel za programiranje i pradenje strategija i programa za razvoj turizma i
komunikaciju,

3.1.1.2. Odjel za razvoj turizma kroz provedbu programa i projekata Europske unije.

3.1.1.1.  Odjel za programiranje i pracenje strategija i programa za razvoj turizma i
komunikaciju

Clanak 19.

Odjel za programiranje i praéenje strategija i programa za razvoj turizma i komunikaciju
priprema prijedloge strateskih ciljeva, prioriteta i mjera za razvoj turizma; koordinira izradu i
izmjenu strateSkih, planskih i programskih dokumenata politike razvoja turizma koji se
financiraju iz drZavnog proraCuna i instrumenata Europske unije, posebno ESI fondova;
koordinira sudionike i aktivnosti vezane uz izradu strateskih i programskih dokumenata politike
razvoja turizma sa dionicima na sredisSnjoj, regionalnoj i lokalnoj razini; sudjeluje u izradi
analiticke podloge za potrebe izrade strateskih, planskih i programskih dokumenata. Odjel
obavlja stru¢ne i administrativne poslove koji se odnose na pripremu sjednica
Meduministarskog stru¢nog vijeca za turizam; izraduje izvjeSca i informacije vezano za sjednice
Meduministarskog stru¢nog vije¢a za turizam; obavlja stru¢ne i administrativne poslove
koordinatora za stratesko planiranje i upravljanje razvojem; suraduje sa Koordinacijskim tijelom
za strateSko planiranje i upravljanje razvojem te izvjeStava u skladu sa zahtjevima
Koordinacijskog tijela. Uz navedeno, Odjel pruza podrSku razvoju turizma kroz predlaganje i
unaprjedivanje strategija i operativnih programa u djelokrugu rada drugih tijela drzavne uprave;
daje podrsku u utvrdivanju mjera za provedbu prioriteta operativnih programa; sudjeluje u
izradi programskih dodataka, sazetaka operacija i kriterija za odabir projekata u okviru
odgovarajuceg prioriteta i mjere te prati provedbu prioriteta i mjera strategija, operativnih
programa i akcijskih planova; pruZa podrsku (potencijalnim) korisnicima u pripremi projekata;
sudjeluje u provedbi vrednovanja u skladu s planovima vrednovanja, zakonodavstvom,
zahtjevima i propisima na nacionalnoj i EU razini. Odjel sudjeluje u radu odbora za pracenje;
obavlja poslove koji se odnose na koordinaciju rada i suradnju s drugim tijelima drzavne uprave
u cilju pracenja i analize realizacije provedbe strateskih, planskih i programskih dokumenata za
razvoj turizma. Odjel utvrduje pokazatelje za pradenje provedbe strateskih, planskih i
programskih dokumenata; prati provedbu istih i predlaze korektivne mjere; sudjeluje u
pripremi izvjeS¢a te prikuplja informacije potrebne za nadzor strategija, operativnih programa i
akcijskih planova. Odjel provodi informativne radionice, seminare i edukacije i druge aktivnosti
za informiranje Sire javnosti o moguénostima i provedbi programa iz drzavnog proracuna i ESI
fondova te za jaCanje kapaciteta korisnika za pripremu i provedbu projekata u podrucju razvoja
turizma. Odjel priprema i sudjeluje u provedbi strateskih projekata Ministarstva i projekata u
kojima Ministarstvo sudjeluje, a koji se odnose na razvoj turizma; sudjeluje u provedbi mjera
informiranja i komunikacije u okviru svoga djelokruga u suradnji sa tijelima u sustavu
upravljanja i kontrole koriStenja Europskog socijalnog fonda, Europskog fonda za regionalni
razvoj i Kohezijskog fonda. Odjel priprema interne procedure za provedbu svojih funkcija
sukladno smjernicama; ¢uva dokumente i evidencije o provedbi funkcija radi osiguravanja
odgovarajuceg revizijskog traga. Odjel u svom radu suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva i s drugim tijelima drZavne uprave; te obavlja i druge poslove u okviru svoga
djelokruga.

3.1.1.2. Odjel za razvoj turizma kroz provedbu programa i projekata Europske unije

Clanak 20.
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Odjel za razvoj turizma kroz provedbu programa i projekata Europske unije obavlja
strucne i administrativne poslove koji se odnose na pripremu i financiranje poziva na dostavu
projektnih prijedloga u okviru prioriteta i mjera operativnih programa za razvoj turizma;
sudjeluje u pripremi dokumentacije i uputa za prijavitelje za pozive na dostavu projektnih
prijedloga sa Upravljackim tijelom odnosno tijelima koje obavljaju delegirane funkcije
Upravljackog tijela; sudjeluje u provedbi informativnih radionica za pozive na dostavu
projektnih prijedloga u okviru prioriteta i mjera operativnih programa za razvoj i jaCanje
konkurentnosti hrvatskog turizma; sudjeluje u procesu ocjenjivanja i odabira projekata
sredstvima ESI fondova; planira i upravlja alokacijama iz sredstava ESI fondova i iz drzavnog
proracuna te osigurava nacionalno sufinanciranje projekata; osigurava povrat nepravilno
utroSenih sredstava od strane Kkorisnika i o tome vodi evidencije te izvjestava Upravljacko tijelo
odnosno tijela koja obavljaju delegirane funkcije Upravljackog tijela; izvrSava isplate sredstava
sukladno zahtjevima Upravljackog tijela odnosno tijela koja obavljaju delegirane funkcije
Upravljackog tijela; provodi strateSke projekte Ministarstva i projekte u kojima Ministarstvo
sudjeluje, a koji se odnose na razvoj turizma. Odjel priprema interne procedure za provedbu
svojih funkcija sukladno smjernicama; ¢cuva dokumente i evidencije o provedbi funkcija radi
osiguravanja odgovarajuéeg revizijskog traga. Odjel u svom radu suraduje s drugim
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva i s drugim tijelima drZavne uprave te obavlja druge
poslove u okviru svog djelokruga.

3.1.2. Sluzba za jacanje ljudskih potencijala kroz pripremu programa i projekata
Europske unije

Clanak 21.

Sluzba za jacanje ljudskih potencijala kroz pripremu programa i projekata Europske unije
odgovorna je za pruZanje podrske jacanju konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu kroz
izradu, koordinaciju i sudjelovanje u pripremi i planiranju godisnjih i viSegodis$njih strateskih,
planskih i programskih dokumenata, prati njihovu provedbu te analizira njihove ucinke. Pruza
podrsku drugim tijelima drZavne uprave u pripremi specifi¢nih dijelova Partnerskog sporazuma
i operativnih programa namijenjenih ja¢anju konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu, u
utvrdivanju mjera za provedbu prioriteta operativnih programa te razvoja uvjete i planove za
njihovu provedbu; priprema saZetke operacija i kriterija za odabir projekata u okviru
odgovarajuceg prioriteta ili mjere; sudjeluje u pracenju provedbi prioriteta i mjera u suradnji sa
Upravljackim tijelom Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali; sudjeluje u pripremi
godisnjih i zavr$nih izvjeS¢a kroz davanje informacija, analitickih podloga i studija o provedbi
mjera, prioriteta i programa za jac¢anje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; sudjeluje
u radu odbora za pracenje; provodi aktivnosti financijskog planiranja alokacija iz sredstava
Europske unije i nacionalnih izvora; provodi mjere informiranja i komunikacije u okviru svog
djelokruga u suradnji sa Upravljackim tijelom odnosno tijelima koje obavljaju delegirane
funkcije Upravljackog tijela. Sluzba u svom radu suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva i s drugim tijelima drzavne uprave te obavlja druge poslove u okviru svog
djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
3.1.2.1.0djel za programiranje i vrednovanje programa
3.1.2.2. Odjel za pradenje programa i projekata i informiranje

3.1.2.1. Odjel za programiranje i vrednovanje programa

Clanak 22.
Odjel za programiranje i vrednovanje programa priprema prijedloge strateskih ciljeva, prioriteta
i mjera za jaCanje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; koordinira izradu strateskih i
programskih dokumenata politike jacanja konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu koji se
financiraju iz fondova Europske unije, posebno ESI fondova i drugih izvora financiranja. Odjel
pruza podrSku jacanju konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu kroz predlaganje i
unaprjedivanje Partnerskog sporazuma i Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali;
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utvrduje mjere za provedbu prioriteta operativnih programa; izraduje sazetke operacija i
kriterije za odabir projekata u okviru odgovarajuceg prioriteta i mjere te prati provedbu
prioriteta i mjera operativnih programa; sudjeluje u provedbi vrednovanja u skladu s planovima
vrednovanja, zakonodavstvom, zahtjevima i propisima na nacionalnoj i EU razini; sudjeluje u
radu evaluacijskih upravljackih skupina; prati provodenje evaluacijskih preporuka; obavlja
poslove izvjeStavanja o ostvarenju provedbe operativnih programa u svom djelokrugu. Odjel
obavlja poslove financijskog planiranja sredstava u svom djelokrugu; priprema financijske
planove i prognoze koriStenja sredstava; planira alokacije iz sredstava Europske unije i
nacionalnih izvora te osigurava nacionalno sufinanciranje projekata; Odjel priprema interne
procedure za provedbu svojih funkcija sukladno smjernicama; ¢uva dokumente i evidencije o
provedbi funkcija radi osiguravanja odgovarajuceg revizijskog traga. Odjel u svom radu suraduje
s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva i s drugim tijelima drzavne uprave te obavlja i
druge poslove u okviru svoga djelokruga.

3.1.2.2. Odjel za pracenje programa i projekata i informiranje

Clanak 23.

Odjel za pracenje programa i projekata i informiranje utvrduje pokazatelje za pracenje provedbe
strateskih i programskih dokumenata u svom djelokrugu; prati provedbu istih i predlaze
korektivne mjere; sudjeluje u radu odbora za pracenje; sudjeluje u monitoring posjetima prema
potrebi; osigurava elektronsko pracenje podataka i unos u Informacijski sustav za upravljanje
strukturnim instrumentima (MIS); provodi mjere informiranja i vidljivosti s posebnim
naglaskom na mjere namijenjene korisnicima. Odjel priprema interne procedure za provedbu
svojih funkcija sukladno smjernicama; ¢uva dokumente i evidencije o provedbi funkcija radi
osiguravanja odgovarajuéeg revizijskog traga. Odjel u svom radu suraduje s drugim
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva i s drugim tijelima drZavne uprave te obavlja druge
poslove u okviru svoga djelokruga.

3.1.3. Sluzba za jacanje ljudskih potencijala kroz provedbu programa i projekata
Europske unije

Clanak 24.

Sluzba za jacanje ljudskih potencijala kroz provedbu programa i projekata Europske unije
obavlja struc¢ne i administrativne poslove koji se odnose na pripremu i financiranje poziva na
dostavu projektnih prijedloga u okviru prioriteta i mjera operativnih programa za jacanje
konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; priprema dokumentaciju i upute za prijavitelje za
pozive na dostavu projektnih prijedloga; sudjeluje u procesu ugovaranja projekata sredstvima
ESI fondova; provodi informativne radionice za pozive na dostavu projektnih prijedloga u okviru
prioriteta i mjera operativnih programa za jaCanje konkurentnosti ljudskih potencijala u
turizmu; provodi odabir projekata; sudjeluje u procesu ocjenjivanja i odabira projekata sa
drugim tijelima u sustavu upravljanja Operativnim programom Uc¢inkoviti ljudski potencijali;
upravlja financijskim alokacijama iz sredstava ESI fondova i iz drzavnog proracuna te osigurava
nacionalno sufinanciranje projekata; osigurava povrat nepravilno utroSenih sredstava od strane
korisnika i o tome vodi evidencije te izvjeStava tijela u sustavu upravljanja Operativnim
programom Ucinkoviti ljudski potencijali; izvrSava isplate sredstava sukladno zahtjevima
Upravljackog tijela odnosno tijela koja obavljaju delegirane funkcije Upravljackog tijela;
koordinira pripremu i provedbu tehnicke pomodéi. Sluzba u svom radu suraduje s drugim
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva i s drugim tijelima drzavne uprave te obavlja i druge
poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga SluZzbe ustrojavaju se:
3.1.3.1. Odjel za pripremu poziva na dostavu projektnih prijedloga,
3.1.3.2. Odjel za odabir projekata i financijsko upravljanje.

3.1.3.1. Odjel za pripremu poziva na dostavu projektnih prijedloga
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Clanak 25.

Odjel za pripremu poziva na dostavu projektnih prijedloga obavlja stru¢ne i administrativne
poslove pripreme natjecajne dokumentacije i uputa za prijavitelje za pozive na dostavu
projektnih prijedloga u okviru prioriteta i mjera operativnih programa za jacanje
konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; objavljuje pozive na dostavu projektnih
prijedloga u okviru prioriteta i mjera operativnih programa za ja¢anje konkurentnosti ljudskih
potencijala u turizmu; priprema programe drZavnih potpora i programe potpora male
vrijednosti; sudjeluje u provedbi informativnih radionice za pozive na dostavu projektnih
prijedloga u okviru prioriteta i mjera operativnih programa za ja¢anje konkurentnosti ljudskih
potencijala u turizmu; sudjeluje u odabiru projekata; koordinira pripremu za iskaz interesa za
izravnu dodjelu tehnicke pomoc¢i. Odjel priprema interne procedure za provedbu svojih funkcija
sukladno smjernicama; ¢uva dokumente i evidencije o provedbi funkcija radi osiguravanja
odgovarajuceg revizijskog traga. Odjel u svom radu suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva i s drugim tijelima drZavne uprave, te obavlja i druge poslove u okviru svoga
djelokruga.

3.1.3.2. Odjel za odabir projekata i financijsko upravljanje

Clanak 26.

Odjel za odabir projekata i financijsko upravljanje obavlja strucne i administrativne poslove
odabira projekata za jacanje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; sudjeluje u
odborima za odabir projekata koje uspostavljaju druga tijela u sustavu upravljanja Operativnim
programom Ucinkoviti ljudski potencijali; sudjeluje u procesu ugovaranja projekata za jacanje
konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; priprema i dostavlja tijelu odgovornom za
placanje zahtjev za prijenos javnih sredstava korisniku te osigurava placanje sredstava;
osigurava povrat nepravilno utroSenih sredstava od strane korisnika; vodi evidenciju o
povratima; dostavlja tijelu za ovjeravanje i tijelu odgovornom za pla¢anja informacije o iznosima
koji trebaju biti nadoknadeni te o ve¢ nadoknadenim sredstvima; sukladno relevantnim
sporazumima suraduje s korisnickim institucijama, te s Posrednickim tijelom razine 2; sudjeluje
u monitoring posjetima prema potrebi; koordinira provedbu tehnicke pomoéi; osigurava
elektronsko pracenje podataka i unos u Informacijski sustav za upravljanje strukturnim
instrumentima (MIS). Odjel priprema interne procedure za provedbu svojih funkcija sukladno
smjernicama; ¢uva dokumente i evidencije o provedbi funkcija radi osiguravanja odgovarajuceg
revizijskog traga. Odjel u svom radu suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstvais
drugim tijelima drZavne uprave, te obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

3.2. Sektor za turisticku politiku i medunarodnu suradnju

Clanak 27.
Sektor za turisticku politiku i medunarodnu suradnju odgovoran je za pracenje i analizu
pokazatelja i statistickih i drugih relevantnih podataka koji utjecu na razvoj turizma i jac¢anje
konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; prati i analizira hrvatske turisticke pokazatelje u
odnosu na medunarodno turisti¢cko trZiSte; koordinira izradu satelitske bilance hrvatskog
turizma kao temeljnog pokazatelja utjecaja turizma na ukupni razvoj hrvatskog gospodarstva;
predlaze mjere za razvoj turizma i jaCanje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu;
predlaZze mjere za poboljSanje turisticke ponude; sudjeluje u izradi godisnjih i viSegodisnjih
strateskih, planskih i programskih dokumenata za razvoj turizma i ja¢anje ljudskih potencijala u
turizmu te analizira njihove ucinke; prati i analizira zakonodavni okvir koji ima u¢inke na razvoj
turizma i jacanje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; izraduje baze podataka;
suraduje sa svim dionicima, a posebno strukovnim udrugama na razvoju turizma i jacanju
konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; stvara pretpostavke za jac¢anje strukovnih udruga
u turisticCkom sektoru kao partnera u kreiranju ukupne politike razvoja turizma i jacCanja
konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu. Sektor priprema i provodi programe iz sredstava
drzavnog proracuna u svrhu jac¢anja konkurentnosti ljudskih potencijala. Sektor prati propise iz
svoga djelokruga, organizira informativne radionice, seminare i edukacije iz svoga djelokruga;
priprema i objavljuje informativne letke, brosure te statisticka izvijeS¢a i druge informacije koje
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se odnose na turizam. Sektor obavlja poslove priprema i provodi aktivnosti vezane uz
medunarodnu suradnju Ministarstva i obavlja stru¢ne i administrativne poslove koordinacije u
vezi europskih poslova iz nadleznosti Ministarstva; obavlja strucne poslove pripreme i izrade
prijedloga medunarodnih instrumenata koje sklapa Ministarstvo s nadleZznim institucijama
drugih drzava ili medunarodnih organizacija te prati njihovu provedbu iz djelokruga
Ministarstva. Organizira, priprema i koordinira sastanke s predstavnicima medunarodnih
organizacija te s predstavnicima nadleZnih tijela drugih drZava u cilju razvijanja i jacanja
medunarodne suradnje; predlaze aktivnosti i redovito sudjeluje u radu Svjetske turisticke
organizacije (UNWTO) i ostalih medunarodnih organizacija i partnerstava kao i regionalnih
asocijacija i inicijativa u turizmu; sudjeluje u pripremi i provedbi Europskog turistickog foruma i
Europskog dana turizma te prati provedbu inicijative za razvoj odrZzivog turizma Europska
destinacija izvrsnosti (EDEN); prati politike Europske unije iz nadleznosti Ministarstva te prati
sudjelovanje predstavnika Ministarstva u radnim skupinama Vije¢a ministara i Europskog vijeca
te radnih skupina na visokoj razini te priprema prijedloge stajalista iz nadleZnosti Ministarstva;
priprema i provodi europske politike i inicijative u turizmu; sudjeluje u radu radnih skupina na
europskoj razini, posebno u okviru Savjetodavnog odbora za turizam (TAC) te unutar
upravljacke skupine EUSAIR; u ulozi nacionalnog koordinatora provodi europske strategije
namijenjene razvoju turizma; koordinira djelatnost uprava Ministarstva, te obavlja stru¢ne i
administrativne poslove u vezi suradnje na europskim poslovima s drugim tijelima drzavne
uprave prema potrebi; obavlja poslove vezano za oclitovanja iz nadleznosti Ministarstva za
potrebe sudjelovanja Republike Hrvatske u postupcima pred Sudom Europske unije; promice,
prati i predlaze nacine unapredivanja turistickih odnosa s pojedinim zemljama, integracijama i
regionalnim inicijativama; priprema analiticke podloge za utvrdivanje i provedbu turisticke
politike s inozemstvom; priprema, sudjeluje u pregovorima i prati provedbu medunarodnih
ugovora s podrucja turistickih odnosa s inozemstvom iz nadleznosti Ministarstva, te obavlja i
druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:
3.2.1. Sluzba za turistic¢ku politiku i trziSte,

3.2.2. Sluzba za medunarodnu suradnju,

3.2.3. Sluzba za europske poslove, politike i strategije.

3.2.1. Sluzba za turisticku politiku i trziste

Clanak 28.
Sluzba za turisticku politiku i trziste obavlja stru¢ne i administrativne poslove koji se odnose na
pracenje i analizu pokazatelja i statistickih i drugih relevantnih podataka koji utje¢u na razvoj
turizma i jaCanje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; prati i analizira hrvatske
turisticke pokazatelje u odnosu na medunarodno turisticko trzisSte; koordinira izradu satelitske
bilance hrvatskog turizma kao temeljnog pokazatelja utjecaja turizma na ukupni razvoj
hrvatskog gospodarstva; prati i analizira globalni razvoj, kretanja i karakteristike i promjene
turisticke ponude i potraznje na domacem i stranom trZiStu; analizira potencijale pojedinih
turistickih trzista i segmenata potraznje; izraduje analiticke podloge za potrebe izrade
strateSkih, planskih i programskih dokumenata namijenjenih razvoju turizma i jacanju
konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; predlaze mjere za razvoj turizma i jacanje
konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; predlaZe mjere za poboljSanje turisticke ponude;
sudjeluje u izradi godisnjih i viSegodisSnjih strateSkih, planskih i programskih dokumenata za
razvoj turizma i jaCanje ljudskih potencijala u turizmu; priprema programe za razvoj turizma i
jacanje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu te osigurava planiranje sredstava u
drzavnom proracunu za njihovu provedbu; analizira u¢inke provedbe godisSnjih i viSegodisnjih
strateskih, planskih i programskih dokumenata za razvoj turizma i ja¢anje ljudskih potencijala u
turizmu; prati i analizira zakonodavni okvir koji ima ucinke na razvoj turizma i jaCanje
konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; izraduje baze podataka; suraduje sa svim
dionicima, a posebno strukovnim udrugama na razvoju turizma i jaCanju konkurentnosti
ljudskih potencijala u turizmu; stvara pretpostavke za jacanje strukovnih udruga u turistickom
sektoru kao partnera u kreiranju ukupne politike razvoja turizma i jaCanja konkurentnosti
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ljudskih potencijala u turizmu. Sluzba prati propise iz svog djelokruga, priprema i objavljuje
informativne letke, broSure te statisticka izvijes¢a i druge informacije koje se odnose na turizam.
Sluzba u svom radu suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva i s drugim tijelima
drzavne uprave te obavlja druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
3.2.1.1. Odjel za turisticko trziste,

3.2.1.2. Odjel za pripremu i provedbu programa za razvoj turisti¢kog trzista.

3.2.1.1. Odjel za turisticko trziste

Clanak 29.

Odjel za turisticko trziSte obavlja strucne i administrativne poslove koji se odnose na pracenje i
analizu pokazatelja i statistickih i drugih relevantnih podataka koji utjeCu na razvoj turizma i
jacanje konkurentnosti ljudskih potencijala u turizmu; prati i analizira hrvatske turisticke
pokazatelje u odnosu na medunarodno turisticko trziSte; koordinira izradu satelitske bilance
hrvatskog turizma kao temeljnog pokazatelja utjecaja turizma na ukupni razvoj hrvatskog
gospodarstva; prati i analizira globalni razvoj, kretanja i karakteristike i promjene turisticke
ponude i potraZnje na domacem i stranom trZiStu; analizira potencijale pojedinih turistickih
trzista i segmenata potraznje; izraduje analiticke podloge za potrebe izrade strateskih, planskih i
programskih dokumenata namijenjenih razvoju turizma i jacanju konkurentnosti ljudskih
potencijala u turizmu; izraduje i azurira baze podataka; priprema i objavljuje informativne letke,
broSure te statisticka izvijeS¢a i druge informacije koje se odnose na turizam ukljucuju¢i i objavu
podataka u digitalnim bazama podataka; unaprjeduje metodologiju pracenja i analize
pokazatelja i statistickih i dugih relevantnih podataka koji utjeCu na razvoj turistickog trzista.
Odjel obavlja stru¢ne i administrativne poslove koji se odnose na predlaganje mjera za razvoj
turistickog trzista; predlaZe mjere za poboljSanje turisticke ponude; sudjeluje u izradi godiSnjih i
viSegodiSnjih strateskih, planskih i programskih dokumenata za razvoj turistickog trzista;
priprema programe za razvoj turistickog trziSta; osigurava planiranje sredstava u drzavnom
proracunu za provedbu programa za razvoj turistiCkog trZiSta; analizira ulinke provedbe
godisnjih i viSegodisnjih strateskih, planskih i programskih dokumenata za razvoj turistickog
trziSta; prati i analizira zakonodavni okvir koji ima uc¢inke na razvoj turistickog trzista; izraduje
baze podataka; suraduje sa svim dionicima, a posebno strukovnim udrugama na razvoju
turistickog trzista; stvara pretpostavke za jacanje strukovnih udruga u turistickom sektoru kao
partnera u kreiranju ukupne politike razvoja turistickog trziSta. Odjel prati propise iz svog
djelokruga, priprema i objavljuje informativne letke, broSure te statisticka izvijeS¢a i druge
informacije koje se odnose na turizam. Odjel u svom radu suraduje s drugim ustrojstvenim
jedinicama Ministarstva i s drugim tijelima drzavne uprave te obavlja i druge poslove u okviru
svoga djelokruga.

3.2.1.2. Odjel za pripremu i provedbu programa za razvoj turisti¢kog trzista

Clanak 30.
Odjel za pripremu i provedbu programa za razvoj turistiCkog trziSta obavlja strucne i
administrativne poslove pripreme natjeCajne dokumentacije i uputa za prijavitelje za pozive na
dostavu projektnih prijedloga u okviru programa za razvoj turistickog trzista za ¢iju provedbu
su osigurana sredstva iz drzavnog proracuna i drugih izvora financiranja; objavljuje pozive na
dostavu projektnih prijedloga; priprema programe drZavnih potpora i programe potpora male
vrijednosti; provodi informativne radionice za pozive na dostavu projektnih prijedloga za razvoj
turistickog trziSta. Odjel obavlja stru¢ne i administrativne poslove odabira projekata u okviru
programa za razvoj turistickog trziSta za Ciju provedbu su osigurana sredstva iz drzavnog
proracuna; priprema odluke o dodjeli sredstava korisnicima; priprema ugovore o dodjeli
sredstava korisnicima; kontrolira zahtjeve za placanjem korisnicima te osigurava plaéanje
sredstava; osigurava povrat nepravilno utroSenih sredstava od strane korisnika; provodi
kontrole na licu mjesta prema potrebi. Odjel u svom radu suraduje s drugim ustrojstvenim

16



jedinicama Ministarstva i s drugim tijelima drzavne uprave te obavlja i druge poslove u okviru
svoga djelokruga.

3.2.2. SluZzba za medunarodnu suradnju

Clanak 31.

Sluzba za medunarodnu suradnju vodi sve poslove bilateralne i multilateralne suradnje
Ministarstva; predlaZze politiku njihovog razvoja i mjere za njihovo unaprjedenje; predlaze
sadrZaj ugovora, sporazuma, odnosno memoranduma o bilateralnoj i multilateralnoj suradnji i
njihovoj provedbi te ih priprema za potpisivanje i objavljivanje; prati provedbu medunarodnih
akata, analizira ih i sudjeluje u njihovoj neposrednoj provedbi; predlaze i organizira sazivanje
mjeSovitih radnih sastanaka temeljem bilateralnih, odnosno multilateralnih ugovora, sporazuma
i memoranduma; predlaZe aktivnosti i sudjeluje u radu regionalnih i drugih medunarodnih
organizacija, inicijativa i udruZenja; prima, prosljeduje i obraduje materijale te sudjeluje u
pripremi odgovora i misljenja za medunarodne organizacije; organizira medunarodne skupove,
sastanke, posjete, odnosno sudjeluje u njihovoj pripremi i radu; redovito suraduje s drugim
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva i ostalim predstavnicima javnog, ali i privatnog sektora,
osobito u pripremi stru¢nih podloga, sudjelovanja u organizaciji medunarodnih tematskih
skupova i sastanaka; suraduje s drugim tijelima drzavne uprave vezano uz poslove bilateralne i
multilateralne suradnje; sudjeluje u radu medudrzavnih i medunarodnih gospodarskih odbora
koji ukljucuju turizam; aktivno prati biljeSke iz diplomatsko-konzularnih predstavnistava
Republike Hrvatske, prati susrete unutar Ministarstva turizma s predstavnicima medunarodne
zajednice, ukljucuju¢i i posjete poslovne zajednice, te o njima redovno vodi biljeske; vodi baze
podataka o potpisanim bilateralnim i multilateralnim ugovorima/sporazumima iz podrucja
turizma, te stranoj strucnoj literaturi na temu turizma s medunarodnih skupova, odnosno
izdanja medunarodnih i regionalnih organizacija; prati uvjete dolaska stranih turista; prati
medunarodne propise drugih zemalja koji reguliraju turisticke tokove; prati i prikuplja zakonske
i druge medunarodne propise, kao i propise drugih zemalja koji reguliraju sektor turizma;
izraduje misljenja, analize i izvjeStaje; te obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
3.2.2.1. Odjel za bilateralnu suradnju,
3.2.2.2. Odjel za multilateralnu suradnju.

3.2.2.1. Odjel za bilateralnu suradnju

Clanak 32.

Odjel za bilateralnu suradnju predlaze politiku razvoja bilateralne suradnje i mjere za njezino
unaprjedenje; predlaze sadrzaj ugovora, sporazuma, odnosno memoranduma o bilateralnoj
suradnji i njihovu provedbu te ih priprema za potpisivanje i objavljivanje; predlaZe i organizira
sazivanje mjeSovitih radnih sastanaka temeljem bilateralnih ugovora, sporazuma i
memoranduma; predlaze ostale aktivnosti s ciljem poticanja daljnjeg razvoja suradnje izmedu
drzava; redovno prati kretanja i trendove na podrucju turizma drugih zemalja; azurira podatke
iz podrudja turizma drugih zemalja (pokazatelje, izmjene strukture vlasti, promjene tijela
nadleznih za turizam i sl.); aktivno prati biljeske iz diplomatsko- konzularnih predstavniStava
Republike Hrvatske i unosi relevantne informacije u interne biljeske i dokumente; prati susrete
unutar Ministarstva s predstavnicima medunarodne zajednice, ukljucujuéi i posjete poslovne
zajednice, te o njima redovno vodi biljeSke; dostavlja biljeske iz svoga djelokruga rada
unutarnjim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva, odnosno Ministarstvu vanjskih i europskih
poslova; vodi baze podataka o potpisanim bilateralnim ugovorima, sporazumima odnosno
memorandumima iz podrudja turizma; prati uvjete dolaska stranih turista i medunarodne
propise drugih zemalja koji reguliraju turisticke tokove; izraduje mi$ljenja, analize i izvjeStaje;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

3.2.2.2. Odjel za multilateralnu suradnju

17



Clanak 33.

Odjel za multilateralnu suradnju predlaze politiku multilateralne suradnje i mjere za njezino
unaprjedenje; predlaze sadrzZaj ugovora, sporazuma i drugih akata iz podrucja multilateralne
suradnje te ih priprema za potpisivanje i objavljivanje; predlaze aktivnosti i sudjeluje u provedbi
multilateralnih ugovora, sporazuma i drugih medunarodnih akata; predlaze aktivnosti i
sudjeluje u radu regionalnih i drugih medunarodnih organizacija (Odbor za turizam OECD-a,
Vijece Europe i dr.), inicijativa i udruZenja (Jadransko-jonska inicijativa, Srednjeeuropska
inicijativa /SEI/, Unija za Mediteran i dr.); prati i analizira utjecaj medunarodnih turistickih
organizacija na razvoj turizma; prikuplja i priprema materijale (i upitnike) za medunarodne
organizacije, te organizira medunarodne skupove, sastanke, posjet, odnosno sudjeluje u njihovoj
pripremi i radu; redovito suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva, osobito u
pripremi stru¢nih podloga, sudjelovanja u organizaciji medunarodnih tematskih skupova i
sastanaka; vodi baze podataka o potpisanim multilateralnim ugovorima, sporazumima i drugim
medunarodnim aktima iz podrucja turizma, te strane struCne literature na temu turizma s
medunarodnih skupova, odnosno izdanja medunarodnih i regionalnih organizacija, kao Sto su
npr. UNWTO, Radna zajednica Alpe-Jadran, Jadransko-jonska inicijativa i sl.; izraduje misljenja,
analize i izvjeStaje; te obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

3.2.3. Sluzba za europske poslove, politike i strategije

Clanak 34.

Sluzba za europske poslove, politike i strategije obavlja stru¢ne i administrativne poslove
koordinacije u vezi europskih poslova iz nadleznosti Ministarstva; predlaze aktivnosti i redovito
sudjeluje u radu medunarodnih organizacija i partnerstava kao i regionalnih asocijacija i
inicijativa u turizmu; prati politike Europske unije iz nadleZnosti Ministarstva te prati
sudjelovanje predstavnika Ministarstva u radnim skupinama Vije¢a ministara i Europskog vijec¢a
te radnih skupina na visokoj razini te priprema prijedloge stajalista iz nadleznosti Ministarstva;
sudjeluje u pripremi i dostavi dokumenata Europskoj komisiji i pojedinim tijelima Europske
unije, kao i u radu Savjetodavnog odbora za turizam Europske komisije (TAC), Europskog
turistickog foruma i Europskog dana turizma, te ostalih stru¢nih skupova koji se organiziraju u
Europskoj uniji na temu turizma; prati provedbu inicijative za razvoj odrzivog turizma Europska
destinacija izvrsnosti (EDEN); redovito izvjeStava hrvatsku javnost o glavnim dogadanjima
vezanima uz turizam; redovito suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva i
ostalim predstavnicima javnog, ali i privatnog sektora, osobito u pripremi stru¢nih podloga.
Centralna je tocka koordinacije ukupnih aktivnosti Ministarstva vezanih uz europske poslove;
sudjeluje u radu radnih skupina i odbora za pripremu europskih i makroregionalnih strategija
(EUSAIR i EUSDR) za razvoj turizma; koordinira rad upravljacke skupine 4. Stupa EUSAIR-3a;
priprema i provodi europske politike i inicijative u turizmu u okviru instrumenata Europske
unije ukljucujuci programe Unije; u ulozi nacionalnog koordinatora provodi europske strategije
namijenjene razvoju turizma; redovito suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva
i ostalim predstavnicima javnog, ali i privatnog sektora, osobito u provedbi europskih strategija i
inicijativa; te obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

4. UPRAVA ZA INVESTICIJE U TURIZMU, HOTELSKO TURISTICKU PONUDU I
POSEBNE OBLIKE TURIZMA

Clanak 35.
Uprava za investicije u turizmu, hotelsko turisticku ponudu i posebne oblike turizma sudjeluje u
poslovima vezanim uz provedbu strategije razvoja hrvatskog turizma; prati i analizira kvalitetu
hotelsko turisticke ponude i predlaze mjere za njeno unaprjedenje; sudjeluje u pripremi i
provedbi nacionalnih strateskih dokumenata vezanih uz poticanje investicija i konkurentnost;
predlaZe mjere poticanja investicijske aktivnosti, kao i mjere za otklanjanje prepreka ulaganju u
podrudju turizma; predlaZe i inicira provedbu aktivnosti na stvaranju uvjeta za realizaciju
strateskih projekata ulaganja u turizam; suraduje s drugim drZzavnim i lokalnim tijelima te
gospodarskim subjektima na realizaciji projekata ulaganja u turizam, prati njihovu provedbu i
pruza podrsku investitorima; u okviru svoga djelokruga suraduje s drzavnim agencijama

18



nadleznim za investicije i sudjeluje u aktivnostima vezanim uz informiranje i promociju
investicija u podru¢ju turizma; domaéim i stranim investitorima pruza informacije o
mogucénostima ulaganja. Uprava obavlja i sudjeluje u obavljanju poslova vezanih uz pripremu i
provedbu strateskih investicijskih projekata Republike Hrvatske iz podruc¢ja turizma sukladno
posebnim propisima; suraduje s ministarstvom nadleznim za gospodarstvo i poduzetnistvo u
poslovima vezanim uz odobrenje poticajnih mjera za investicije iz podrucja turizma, te nadzor
nad koriStenjem poticajnih mjera kod nositelja poticajnih mjera. Uprava usmjerava proces
restrukturiranja turistickoga gospodarstva; prati i analizira znacajke poslovanja trgovackih
drustava u vecéinskom drZavnom vlasniStvu iz sektora turizma; prati i sudjeluje u procesu
privatizacije drZavnog turistickog portfelja; u suradnji s drugim drzavnim tijelima i
gospodarskim subjektima sudjeluje u postupcima stecaja i predstecajne nagodbe; predlaze
mjere usmjerene na ubrzanje procesa privatizacije i restrukturiranja u turizmu. Uprava suraduje
s ministarstvom nadleZnim za upravljanje drZavnom imovinom u pripremi i provedbi
dokumenata upravljanja drZzavnom imovinom. Uprava, u skladu s posebnim propisima, priprema
akte kojima se pokrece inicijativa za imenovanje predstavnika vlasnika u skupStinama i
imenovanje/izbor kandidata za ¢lanove nadzornih i upravnih odbora, akte kojima se predlaze
odabir kandidata za ¢lanove i predsjednike uprava drustava iz sektora turizma. Uprava obavlja i
druge poslove vezane uz upravljanje i raspolaganje drzavnom imovinom u obliku dionica i
poslovnih udjela u trgovackim druStvima iz podruéja turizma koji su posebnim propisom
stavljeni u djelokrug Ministarstva.

Uprava suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva i koordinira poslove u svezi s
pracenjem i unaprjedenjem konkurentnosti turizma; koordinira izradu konceptualnog modela
konkurentnosti turistickog sektora, prati i analizira stanje konkurentnosti turistickog sektora i
predlaZze mjere i instrumente za njeno unaprjedenje; koordinira djelovanja s drugim dionicima
turistickog razvoja na izabranim podru¢jima koja utjeCu na turisticCku konkurentnost zemlje;
koordinira provedbu Akcijskog plana podizanja konkurentnosti hrvatskog turizma; sudjeluje u
izradi strateskih smjernica za usuglaseno djelovanje glavnih nositelja turisticke i gospodarske
politike na nacionalnoj razini u funkciji postupnog podizanja konkurentske sposobnosti
hrvatskog turizma; predlaZze i sudjeluje u provedbi aktivnosti, mjera odnosno projekata
unaprjedenja konkurentske sposobnosti hrvatskog turizma na podrucju svih stupova
konkurentnosti; koordinira meduresornu suradnju provedbe pojedinih aktivnosti definiranih
Akcijskim planom; prati i predvida trendove dugoro¢nog razvoja; suraduje s drugim tijelima
drzavne uprave u poslovima i aktivnostima vezanima uz jacanje konkurentnosti hrvatskog
gospodarstva; prati razvojne i druge dokumente i politiku ostalih gospodarskih djelatnosti koje
utjeCu na konkurentnost turizma.

Uprava suraduje s ministarstvom nadleznim za upravljanje drzavnom imovinom i drugim
drzavnim i lokalnim tijelima u identifikaciji postojecih, ali napustenih industrijskih odnosno
vojnih objekata i devastiranih podrucja potencijalno pogodnih za razvoj turizma; prati stanje u
prostoru vezano za turizam, sudjeluje u izradi kriterija za planiranje i definiranje turistickih
zona i drugih turistickih sadrZaja u prostoru te u pripremi strateskih dokumenata vezanih uz
prostorno uredenje.

Uprava predlaze mjere i aktivnosti za unaprjedenje i gospodarsko KkoriStenje prostornih
turistickih potencijala; priprema misljenja o opravdanosti darovanja i zamjene nekretnina u
vlasniStvu Republike Hrvatske sukladno posebnom propisu; potice ubrzanje procesa aktiviranja
drzavne imovine u funkciji razvoja turizma.

Uprava sudjeluje u planiranju, izradi i provedbi razvojnih dokumenata, planova i programa iz
svoga djelokruga; prati razvojne i druge dokumente i politiku ostalih gospodarskih djelatnosti
koje utjeCu na poduzetniStvo, odrzivi razvoj i posebne oblike turizma; prati stanje i predlaze
mjere koje doprinose razvoju poduzetniStva u turizmu i unapredenju obiteljskog smjeStaja;
usmjerava i olakSava razvoj malog obiteljskog hotelijerstva i ugostiteljstva kao i ostalih vrsta
turisticke ponude; koordinira, usmjerava, prati i analizira razvoj nautickog turizma,
zdravstvenog i kulturnog turizma te ostalih posebnih oblika turizma (ruralnog, cikloturizma,
pustolovnog i sportskog turizma, eno i gastroturizma, ekoturizma, golf turizma, vjerskog, lovnog
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i ribolovnog te drugih posebnih oblika turizma); predlaZe mjere za poticanje njihovog razvoja;
razvija i provodi razlicite oblike poticaja i potpora za razvoj poduzetniStva u turizmu, odrZivi
razvoj i posebne oblike turizma, sukladno strateSkim dokumentima, planovima i provedbenim
mjerama Ministarstva i Vlade Republike Hrvatske; ustrojava odgovarajucu evidenciju programa
iz svoga djelokruga; sustavno prati i analizira provedbu programa; analizira u¢inkovitost mjera
iz programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaZe odgovarajuée izmjene;
provodi aktivnosti vezane uz nadzor provedbe programa; prezentira mjere i programe, pruza
struénu pomo¢ i informacije vezane uz programe razvoja iz djelokruga Uprave; suraduje s
nadleZnim i drugim institucijama u izradi i provedbi zajednic¢kih projekata i programa koji
unaprjeduju poduzetniStvo osnovnih i posebnih oblika turizma; prati rad i suraduje sa
strukovnim udrugama u turistickom sektoru kao partnerima u kreiranju prijedloga planova,
poticajnih mjera i programa za razvoj turistickog gospodarstva; suraduje s ministarstvima
nadleZnim za gospodarstvo, obrt i poduzetniStvo, poljoprivredu i ruralni razvoj, zastitu okolisa,
prirodnu i kulturnu bastinu, zdravstvo, obrazovanje, uredom nadleZnim za sport, te drugim
nadleznim ministarstvima, tijelima i institucijama drZavne uprave vezano za prilagodbu propisa
novim trziSnim zahtjevima, za provedbu programa, kao i za kreiranje novih programa s
povoljnim uvjetima za nove investicije u turizmu; prati i koordinira aktivnosti vezane za odrZzivi
turizam; predlaze mjere koje doprinose razvoju odrzivog turizma; prati i sudjeluje u
aktivnostima vezanim za oCuvanje turisticke resursne osnove, klimatske promjene i energetsku
uCinkovitost u dijelu koji se odnosi na turizam; sudjeluje u izradi i provedbi strateskih
dokumenata, planova, projekata i studija iz podrucja zastite okoliSa i prirode te zaStite kulturne
baStine u dijelu koji se odnosi na turizam; prati nacionalnu, regionalnu i lokalnu politiku i praksu
zaStite turistiCke resursne osnove, te predlaze mjere valorizacije i o¢uvanja iste; sudjeluje u
postupcima strateSke procjene, procjene utjecaja zahvata na okoli$ i utvrdivanja objedinjenih
uvjeta zastite okoliSa. U suradnji s ostalim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u
pripremi i provedbi strateSkih dokumenata, operativnih programa i drugih aktivnosti vezanih za
koriStenje sredstava fondova Europske unije iz djelokruga Uprave; sudjeluje u meduresornim
tijelima za pripremu, provedbu i pracenje operativnih programa europskih fondova vezanih za
razvoj i unaprjedenje turistickog gospodarstva, ruralni razvoj, odrZivi razvoj, konkurentnost i
posebne oblike turizma; suraduje s lokalnom i podru¢nom (regionalnom) samoupravom,
gospodarskim subjektima, strukovnim udrugama te nevladinim udrugama vezano za pitanja iz
djelokruga Uprave.

Uprava suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta
prijedloga zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz djelokruga Uprave; za podrucje iz
svoga djelokruga sudjeluje u izradi primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga zakona,
drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drzavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta
prijedloga akata iz svoga djelokruga za Cije je donoSenje nadlezna Vlada Republike Hrvatske;
priprema i suraduje na pripremi odgovora na zastupnicka i vije¢nicka pitanja iz svoga
djelokruga, te daje odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih osoba iz djelokruga Uprave;
te obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Uprave ustrojavaju se:
4.1. Sektor za unaprjedenje hotelsko turisticke ponude i investicije,
4.2. Sektor za posebne oblike turizma.

4.1. Sektor za unaprjedenje hotelsko turisticke ponude i investicije

Clanak 36.
Sektor za unaprjedenje hotelsko turisticke ponude i investicije sudjeluje u poslovima vezanim uz
provedbu strategije razvoja hrvatskog turizma; prati i analizira kvalitetu hotelsko turisticke
ponude i predlaze mjere za njeno unaprjedenje; sudjeluje u pripremi i provedbi nacionalnih
strateSkih dokumenata vezanih uz poticanje investicija i konkurentnost; predlaze mjere
poticanja investicijske aktivnosti, kao i mjere za otklanjanje prepreka ulaganju u podrucju
turizma; predlaZe i inicira provedbu aktivnosti na stvaranju uvjeta za realizaciju strateskih
projekata ulaganja u turizam; suraduje s drugim drzavnim i lokalnim tijelima te gospodarskim
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subjektima na realizaciji projekata ulaganja u turizam, prati njihovu provedbu i pruza podrsku
investitorima; u okviru svoga djelokruga suraduje s drZavnim agencijama nadleZnim za
investicije i sudjeluje u aktivnostima vezanim uz informiranje i promociju investicija u podrucju
turizma; domacim i stranim investitorima pruza informacije o mogu¢nostima ulaganja. Sektor
obavlja i sudjeluje u obavljanju poslova vezanih uz pripremu i provedbu strateskih investicijskih
projekata Republike Hrvatske iz podrucja turizma sukladno posebnim propisima; suraduje s
ministarstvom nadleZnim za gospodarstvo i poduzetniStvo u poslovima vezanim uz odobrenje
poticajnih mjera za investicije iz podrucja turizma, te nadzor nad koristenjem poticajnih mjera
kod nositelja poticajnih mjera. Sektor usmjerava proces restrukturiranja turistickoga
gospodarstva; prati i analizira znacajke poslovanja trgovackih drustava u ve¢inskom drzavnom
vlasniStvu iz sektora turizma; prati i sudjeluje u procesu privatizacije drzavnog turistickog
portfelja; u suradnji s drugim drzavnim tijelima i gospodarskim subjektima sudjeluje u
postupcima steCaja i predsteCajne nagodbe; predlaZze mjere usmjerene na ubrzanje procesa
privatizacije i restrukturiranja u turizmu. Sektor suraduje s ministarstvom nadleZnim za
upravljanje drzavnom imovinom u pripremi i provedbi dokumenata upravljanja drzavnom
imovinom. Sektor, u skladu s posebnim propisima, priprema akte kojima se pokrece inicijativa
za imenovanje predstavnika vlasnika u skupStinama i imenovanje/izbor kandidata za ¢lanove
nadzornih i upravnih odbora, akte kojima se predlaze odabir kandidata za clanove i
predsjednike uprava drustava iz sektora turizma. U suradnji s ministarstvom nadleznim za
upravljanje drZavnom imovinom, Sektor obavlja poslove vezane uz upravljanje i raspolaganje
drZzavnom imovinom u obliku dionica i poslovnih udjela u trgovackim drusStvima iz podrucja
turizma koji su posebnim propisom stavljeni u djelokrug Ministarstva.

Sektor suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva i koordinira poslove u svezi s
pracenjem i unaprjedenjem konkurentnosti turizma; koordinira izradu konceptualnog modela
konkurentnosti turistickog sektora, prati i analizira stanje konkurentnosti turistickog sektora i
predlaZe mjere i instrumente za njeno unaprjedenje; koordinira djelovanja s drugim dionicima
turistickog razvoja na izabranim podrucjima koja utjeCu na turisticku konkurentnost zemlje;
koordinira provedbu Akcijskog plana podizanja konkurentnosti hrvatskog turizma; sudjeluje u
izradi strateskih smjernica za usuglaseno djelovanje glavnih nositelja turisticke i gospodarske
politike na nacionalnoj razini u funkciji postupnog podizanja konkurentske sposobnosti
hrvatskog turizma; predlaze i sudjeluje u provedbi aktivnosti, mjera odnosno projekata
unaprjedenja konkurentske sposobnosti hrvatskog turizma na podruc¢ju svih stupova
konkurentnosti; koordinira meduresornu suradnju provedbe pojedinih aktivnosti definiranih
Akcijskim planom; prati i predvida trendove dugorocnog razvoja; suraduje s drugim tijelima
drzavne uprave u poslovima i aktivnostima vezanima uz jacanje konkurentnosti hrvatskog
gospodarstva; prati razvojne i druge dokumente i politiku ostalih gospodarskih djelatnosti koje
utjecu na konkurentnost turizma.

Sektor suraduje s ministarstvom nadleZnim za upravljanje drzavnom imovinom i drugim
drzavnim i lokalnim tijelima u identifikaciji postoje¢ih, ali napustenih industrijskih odnosno
vojnih objekata i devastiranih podrucja potencijalno pogodnih za razvoj turizma; prati stanje u
prostoru vezano za turizam, sudjeluje u izradi kriterija za planiranje i definiranje turistickih
zona i drugih turisti¢kih sadrZaja u prostoru te u pripremi strateskih dokumenata vezanih uz
prostorno uredenje. Sektor predlaze mjere i aktivnosti za unaprjedenje i gospodarsko koristenje
prostornih turistickih potencijala; priprema misljenja o opravdanosti darovanja i zamjene
nekretnina u vlasnistvu Republike Hrvatske sukladno posebnom propisu; potice ubrzanje
procesa aktiviranja drzavne imovine u funkciji razvoja turizma.

Sektor sudjeluje u planiranju, izradi i provedbi razvojnih dokumenata, planova i programa
vezanih za razvoj poduzetniStva i obiteljskog smjeStaja u turizmu; prati razvojne i druge
dokumente i politiku ostalih gospodarskih djelatnosti koje utje¢u na poduzetni$tvo; prati stanje i
trendove u razvoju malog i srednjeg poduzetniStva i obrtniStva u turizmu, te obiteljskog
smjestaja s ciljem prepoznavanja i otklanjanja prepreka za brzi razvoj i unapredenje ponude;
razvija razlic¢ite oblike potpore malom i srednjem poduzetni$tvu i obrtniStvu u turizmu i
ugostiteljstvu, te obiteljskom smjesStaju na temelju strateskih dokumenata, planova i
provedbenih mjera Vlade Republike Hrvatske vezanih za razvoj maloga gospodarstva; u suradnji
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s ministarstvom nadleZnim za poduzetnistvo i obrt predlaZe, provodi i nadzire programe razvoja
malog i srednjeg poduzetniStva i obrtniStva u turizmu i ugostiteljstvu; potice, usmjerava i
olaksava razvoj malog obiteljskog hotelijerstva i ugostiteljstva kao i ostalih vrsta turisticke
ponude; malim gospodarstvenicima pruza stru¢nu pomo¢ i informacije vezane uz programe
razvoja iz djelokruga Sektora; suraduje s nadleZnim drZavnim i drugim institucijama u izradi i
provedbi zajednickih projekata i programa obnove, izgradnje i ulaganja u turizam, te na
programima gospodarske integracije nerazvijenih podrucja; prati rad i suraduje sa strukovnim
udrugama u turistickom sektoru kao partnerima u kreiranju prijedloga poticajnih programa za
razvoj poduzetniStva ciljnih skupina (malo hotelijerstvo, kampovi, hosteli i dr.); suraduje s
Hrvatskom bankom za obnovu i razvitak (HBOR), Hrvatskom agencijom za malo gospodarstvo,
inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) i drugim institucijama u provedbi programa, kao i u
kreiranju novih programa s povoljnim uvjetima za poduzetnicke projekte u turizmu; u suradnji s
ostalim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i provedbi strateskih
dokumenata, operativnih programa i drugih aktivnosti vezanih za koriStenje sredstava fondova
Europske unije iz djelokruga Sektora; sudjeluje u meduresornim tijelima za pripremu, provedbu
i pradenje operativnih programa europskih strukturnih i investicijskih fondova vezanih za
poduzetniStvo u turizmu; sudjeluje u poslovima vezanima uz proces strateSkog planiranja
Ministarstva; ustrojava i vodi odgovarajuéu evidenciju programa iz svoga djelokruga; sustavno
prati i analizira provedbu programa; provodi aktivnosti vezane uz nadzor provedbe programa;
analizira u¢inkovitost mjera iz programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaze
odgovarajuce izmjene.

Sektor suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta
prijedloga zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz djelokruga Sektora; za podrucje iz
svoga djelokruga sudjeluje u izradi primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga zakona,
drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drzavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta
prijedloga akata iz svoga djelokruga za Cije je donoSenje nadlezna Vlada Republike Hrvatske;
priprema i suraduje na pripremi odgovora na zastupnicka i vije¢nicka pitanja iz svoga
djelokruga, te daje odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih osoba iz djelokruga Uprave;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:

4.1.1. Sluzba za hotele, kampove, turisticka naselja i investicije,

4.1.2. Sluzba za pracenje i unaprjedenje konkurentnosti turizma,
4.1.3. Sluzba za valorizaciju prostornih turistickih potencijala,

4.1.4. Sluzba za razvoj poduzetniStva i obiteljskog smjestaja u turizmu.

4.1.1. Sluzba za hotele, kampove, turisticka naselja i investicije

Clanak 37.
Sluzba za hotele, kampove, turisticka naselja i investicije sudjeluje u poslovima vezanim uz
provedbu strategije razvoja hrvatskog turizma; prati i analizira kvalitetu hotelsko turisticke
ponude i predlaze mjere za njeno unaprjedenje; sudjeluje u pripremi i provedbi nacionalnih
strateSkih dokumenata vezanih uz poticanje investicija, prati propise koji ureduju pitanja
investicija i predlaze mjere poticanja investicijske aktivnosti, kao i mjere za otklanjanje prepreka
ulaganju u podrucju turizma, predlaze i inicira provedbu aktivnosti na stvaranju uvjeta za
realizaciju strateskih projekata ulaganja u turizam; suraduje s drugim drzavnim i lokalnim
tijelima te gospodarskim subjektima na realizaciji projekata ulaganja u turizam, prati njihovu
provedbu i pruza podrSku investitorima; u okviru svoga djelokruga suraduje s drzavnim
agencijama nadleznim za investicije i sudjeluje u aktivnostima vezanim uz informiranje i
promociju investicija u podrucju turizma; domacim i stranim investitorima pruza informacije o
moguc¢nostima ulaganja. Sluzba obavlja i sudjeluje u obavljanju poslova vezanih uz pripremu i
provedbu strateskih investicijskih projekata Republike Hrvatske iz podruc¢ja turizma sukladno
posebnim propisima; suraduje s ministarstvom nadleznim za gospodarstvo i poduzetniStvo u
poslovima vezanim uz odobrenje poticajnih mjera za investicije velikih poduzetnika iz podrucja
turizma, te nadzor nad koriStenjem poticajnih mjera kod nositelja poticajnih mjera. Sluzba
usmjerava proces restrukturiranja turistickoga gospodarstva; prati i analizira znacajke
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poslovanja trgovackih druStava u vecinskom drZzavnom vlasniS$tvu iz sektora turizma; prati i
sudjeluje u procesu privatizacije drZzavnog turistickog portfelja; u suradnji s drugim drZavnim
tijelima i gospodarskim subjektima sudjeluje u postupcima stecaja i predstecajne nagodbe;
predlaze mjere usmjerene na ubrzanje procesa privatizacije i restrukturiranja u turizmu. Sluzba
suraduje s ministarstvom nadleznim za upravljanje drzavnom imovinom u pripremi i provedbi
dokumenata upravljanja drzavnom imovinom. Sluzba, u skladu s posebnim propisima, priprema
akte kojima se pokrece inicijativa za imenovanje predstavnika vlasnika u skupStinama i
imenovanje/izbor kandidata za ¢lanove nadzornih i upravnih odbora, akte kojima se predlaze
odabir kandidata za ¢lanove i predsjednike uprava drustava iz sektora turizma. Sluzba u
suradnji s ministarstvom nadleZnim za upravljanje drzavnom imovinom obavlja poslove vezane
uz upravljanje i raspolaganje drzavnom imovinom u obliku dionica i poslovnih udjela u
trgovackim dru$tvima iz podrucja turizma koji su posebnim propisom stavljeni u djelokrug
Ministarstva. SluZzba u suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u
pripremi i izradi strateskih dokumenata; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz
djelokruga Sluzbe; za podrudje iz svoga djelokruga sudjeluje u izradi primjedbi, prijedloga i
miSljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drzavne
uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za Cije je donoSenje
nadlezna Vlada Republike Hrvatske; priprema i suraduje na pripremi odgovora na zastupnicka i
vije¢nicka pitanja iz svoga djelokruga, te daje odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih
osoba iz djelokruga Uprave; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
4.1.1.1. Odjel za strateske investicijske projekte u turizmu,
4.1.1.2. Odjel za restrukturiranje turistickoga gospodarstva.

4.1.1.1. Odjel za strateske investicijske projekte u turizmu

Clanak 38.

Odjel za strateske investicijske projekte u turizmu sudjeluje u poslovima vezanim uz provedbu
strategije razvoja hrvatskog turizma; prati i analizira kvalitetu hotelsko turisticke ponude i
predlaze mjere za njeno unaprjedenje; sudjeluje u pripremi i provedbi nacionalnih strateskih
dokumenata vezanih uz poticanje investicija, prati propise koji ureduju pitanja investicija i
predlaZe mjere poticanja investicijske aktivnosti, kao i mjere za otklanjanje prepreka ulaganju u
podrucju turizma, predlaZe i inicira provedbu aktivnosti na stvaranju uvjeta za realizaciju
strateskih projekata ulaganja u turizam; u okviru svog djelokruga suraduje s ministarstvom
nadleznim za upravljanje drzavnom imovinom u pripremi i provedbi dokumenata upravljanja
drzavnom imovinom; suraduje s drugim drzavnim i lokalnim tijelima te gospodarskim
subjektima na realizaciji strateskih projekata ulaganja u turizam, prati njihovu provedbu i pruza
podrsku investitorima; u okviru svoga djelokruga suraduje s drzavnim agencijama nadleznim za
investicije i sudjeluje u aktivnostima vezanim uz informiranje i promociju investicija u podrucju
turizma; domacim i stranim investitorima pruza informacije o moguénostima ulaganja. Odjel
obavlja i sudjeluje u obavljanju poslova vezanih uz pripremu i provedbu strateskih investicijskih
projekata Republike Hrvatske iz podrucja turizma sukladno posebnim propisima; suraduje s
ministarstvom nadleznim za gospodarstvo i poduzetni$tvo u poslovima vezanim uz odobrenje
poticajnih mjera za investicije velikih poduzetnika iz podrucja turizma, te nadzor nad
koristenjem poticajnih mjera kod nositelja poticajnih mjera. Odjel u suradnji s drugim
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i izradi strateSkih dokumenata;
suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga
zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz djelokruga Odjela; za podrucje iz svoga
djelokruga sudjeluje u izradi primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih
propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drzavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga
akata iz svoga djelokruga za cije je donoSenje nadlezna Vlada Republike Hrvatske; priprema i
suraduje na pripremi odgovora na zastupnicka i vije¢nic¢ka pitanja iz svoga djelokruga, te daje
odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih osoba iz djelokruga Uprave; obavlja i druge
poslove u okviru svoga djelokruga.
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4.1.1.2. Odjel za restrukturiranje turistickoga gospodarstva

Clanak 39.

Odjel za restrukturiranje turistickoga gospodarstva sudjeluje u poslovima vezanim uz provedbu
strategije razvoja hrvatskog turizma; usmjerava proces restrukturiranja turistickoga
gospodarstva; prati i analizira znacajke poslovanja trgovackih drustava u ve¢inskom drzavnom
vlasniStvu iz sektora turizma; prati i sudjeluje u procesu privatizacije drzavnog turistickog
portfelja; u suradnji s drugim drzavnim tijelima i gospodarskim subjektima sudjeluje u
postupcima steCaja i predsteCajne nagodbe; predlaZze mjere usmjerene na ubrzanje procesa
privatizacije i restrukturiranja u turizmu. U okviru svoga djelokruga Odjel domaéim i stranim
investitorima pruza informacije o mogu¢nostima ulaganja; suraduje s drzavnim agencijama
nadleZnim za investicije i sudjeluje u aktivnostima vezanim uz promociju investicija u podrucju
turizma; daje podrsku u realizaciji ulagackih projekata i sudjeluje u praéenju njihove provedbe;
suraduje s ministarstvom nadleznim za upravljanje drzavnom imovinom u pripremi i provedbi
dokumenata upravljanja drzavnom imovinom. Odjel, u skladu s posebnim propisima, priprema
akte kojima se pokrece inicijativa za imenovanje predstavnika vlasnika u skupstinama i
imenovanje/izbor kandidata za ¢lanove nadzornih i upravnih odbora, akte kojima se predlaze
odabir kandidata za ¢lanove i predsjednike uprava drustava iz sektora turizma.

Odjel u suradnji s ministarstvom nadleZnim za upravljanje drzavnom imovinom obavlja poslove
vezane uz upravljanje i raspolaganje drzavnom imovinom u obliku dionica i poslovnih udjela u
trgovackim drusStvima iz podruéja turizma koji su posebnim propisom stavljeni u djelokrug
Ministarstva. Odjel u suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u
pripremi i izradi strateskih dokumenata; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz
djelokruga Odjela; za podrucje iz svoga djelokruga sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i
misljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drzavne
uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za Cije je donoSenje
nadlezna Vlada Republike Hrvatske; priprema i suraduje na pripremi odgovora na zastupnicka i
vije¢nicka pitanja iz svoga djelokruga, te daje odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih
osoba iz djelokruga Uprave; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

4.1.2. Sluzba za pracenje i unaprjedenje konkurentnosti turizma

Clanak 40.

Sluzba za pracenje i unaprjedenje konkurentnosti turizma sudjeluje u poslovima vezanim uz
provedbu strategije razvoja hrvatskog turizma; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva i koordinira poslove u svezi s pracenjem i unaprjedenjem konkurentnosti turizma;
koordinira izradu konceptualnog modela konkurentnosti turistickog sektora, prati i analizira
stanje konkurentnosti turistickog sektora i predlaze mjere i instrumente za njeno unaprjedenje;
koordinira djelovanja s drugim dionicima turistickog razvoja na izabranim podrucjima koja
utjecu na turisticku konkurentnost zemlje; koordinira provedbu Akcijskog plana podizanja
konkurentnosti hrvatskog turizma; sudjeluje u izradi strateSkih smjernica za usuglaseno
djelovanje glavnih nositelja turisticke i gospodarske politike na nacionalnoj razini u funkciji
postupnog podizanja konkurentske sposobnosti hrvatskog turizma; predlaze i sudjeluje u
provedbi aktivnosti, mjera odnosno projekata unaprjedenja konkurentske sposobnosti
hrvatskog turizma na podrucju svih stupova konkurentnosti; koordinira meduresornu suradnju
provedbe pojedinih aktivnosti definiranih Akcijskim planom; prati i predvida trendove
dugorocnog razvoja; suraduje s drugim tijelima drzavne uprave u poslovima i aktivnostima
vezanima uz jacanje konkurentnosti hrvatskog gospodarstva; prati razvojne i druge dokumente i
politiku ostalih gospodarskih djelatnosti koje utjecu na konkurentnost turizma; sudjeluje u
pripremi nacionalnih strateskih razvojnih dokumenata u dijelu koji se odnosi na konkurentnost
turizma.

Sluzba suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta
prijedloga zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz djelokruga Sluzbe; za podrucje iz
svoga djelokruga sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i miSljenja na nacrte prijedloga
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zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drzavne uprave; sudjeluje u pripremi
nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za cije je donoSenje nadlezna Vlada Republike
Hrvatske; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

4.1.3. Sluzba za valorizaciju prostornih turistickih potencijala

Clanak 41.
Sluzba za valorizaciju prostornih turistickih potencijala sudjeluje u poslovima vezanim uz
provedbu strategije razvoja hrvatskog turizma; suraduje s ministarstvom nadleZnim za
upravljanje drzavnom imovinom i drugim drZavnim i lokalnim tijelima u identifikaciji postojecih,
ali napustenih industrijskih odnosno vojnih objekata i devastiranih podrucja potencijalno
pogodnih za razvoj turizma; prati stanje u prostoru vezano za turizam, sudjeluje u izradi kriterija
za planiranje i definiranje turistickih zona i drugih turistickih sadrZaja u prostoru te u pripremi
strateSkih dokumenata vezanih uz prostorno uredenje.
Sluzba predlaZze mjere i aktivnosti za unaprjedenje i gospodarsko koriStenje prostornih
turistickih potencijala; u okviru svog djelokruga suraduje s ministarstvom nadleznim za
upravljanje drZavnom imovinom u pripremi i provedbi dokumenata upravljanja drZzavnom
imovinom; priprema misljenja o opravdanosti darovanja i zamjene nekretnina u vlasni$tvu
Republike Hrvatske sukladno posebnom propisu; na temelju provedene analize prostornih
turistickih potencijala potice ubrzanje procesa aktiviranja drzavne imovine u funkciji razvoja
turizma.
Sluzba u okviru svoga djelokruga pruza informacije o moguénostima ulaganja domacim i stranim
investitorima; suraduje s drzavnim agencijama nadleznim za investicije i sudjeluje u
aktivnostima vezanim uz informiranje i promociju investicija u podrucju turizma; suraduje s
drugim drZavnim i lokalnim tijelima, te gospodarskim subjektima u realizaciji projekata
ulaganja, te prati njihovu provedbu.
Sluzba suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta
prijedloga zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz djelokruga Sluzbe; za podrucje iz
svoga djelokruga sudjeluje u izradi primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga zakona,
drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drzavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta
prijedloga akata iz svoga djelokruga za Cije je donoSenje nadlezna Vlada Republike Hrvatske;
priprema i suraduje na pripremi odgovora na zastupni¢ka i vije¢nicka pitanja iz svoga
djelokruga, te daje odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih osoba iz djelokruga Uprave;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

4.1.4. Sluzba za razvoj poduzetnisStva i obiteljskog smjestaja u turizmu

Clanak 42.
Sluzba za razvoj poduzetniStva i obiteljskog smjestaja u turizmu sudjeluje u provedbi strategije
razvoja hrvatskog turizma; sudjeluje u planiranju, izradi i provedbi razvojnih dokumenata,
planova i programa vezanih za djelokrug Sluzbe; prati razvojne i druge dokumente i politiku
ostalih gospodarskih djelatnosti koje utjecu na poduzetniStvo; prati stanje i trendove u razvoju
malog i srednjeg poduzetniStva i obrtniStva u turizmu, te obiteljskog smjeStaja s ciljem
prepoznavanja i otklanjanja prepreka za brZi razvoj i unapredenje ponude; razvija razli¢ite
oblike potpore malom i srednjem poduzetniStvu i obrtniStvu u turizmu i ugostiteljstvu, te
obiteljskom smjeStaju na temelju strateskih dokumenata, planova i provedbenih mjera Vlade
Republike Hrvatske vezanih za razvoj maloga gospodarstva; u suradnji s ministarstvom
nadleznim za poduzetniStvo i obrt predlaze, provodi i nadzire konkretne programe razvoja
malog i srednjeg poduzetniStva i obrtniStva u turizmu i ugostiteljstvu; poti¢e, usmjerava i
olaksava razvoj malog obiteljskog hotelijerstva i ugostiteljstva kao i ostalih vrsta turisticke
ponude; malim gospodarstvenicima pruza stru¢nu pomo¢ i informacije vezane uz programe
razvoja iz djelokruga Sluzbe; suraduje s nadleznim drzavnim i drugim institucijama u izradi i
provedbi zajednickih projekata i programa obnove, izgradnje i ulaganja u turizam, te na
programima gospodarske integracije nerazvijenih podrucja; prati rad i suraduje sa strukovnim
udrugama u turistickom sektoru kao partnerima u kreiranju prijedloga poticajnih programa za
razvoj poduzetnistva ciljnih skupina (malo hotelijerstvo, kampovi, hosteli i dr.); suraduje s
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Hrvatskom bankom za obnovu i razvitak (HBOR), Hrvatskom agencijom za malo gospodarstvo,
inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) i drugim institucijama u provedbi programa, kao i u
kreiranju novih programa s povoljnim uvjetima za poduzetnicke projekte u turizmu; u suradnji s
ostalim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i provedbi strateskih
dokumenata, operativnih programa i drugih aktivnosti vezanih za koristenje sredstava fondova
Europske unije iz djelokruga SluZzbe; sudjeluje u meduresornim tijelima za pripremu, provedbu i
pracenje operativnih programa europskih strukturnih i investicijskih fondova vezanih za
poduzetniStvo u turizmu; sudjeluje u poslovima vezanima uz proces strateSkog planiranja
Ministarstva; ustrojava i vodi odgovarajuéu evidenciju programa iz svoga djelokruga; sustavno
prati i analizira provedbu programa; provodi aktivnosti vezane uz nadzor provedbe programa;
analizira u¢inkovitost mjera iz programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaze
odgovarajuc¢e izmjene; u okviru svoga djelokruga sudjeluje u pripremi misljenja, primjedbi i
prijedloga na nacrte prijedloga zakona, prijedloge drugih propisa i akata iz djelokruga drugih
tijela drzavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za ¢ije je
donosenje nadlezno Ministarstvo ili Vlada Republike Hrvatske; obavlja poslove vezane uz
primjenu propisa o drZavnim potporama koji se odnose na programe iz djelokruga Sluzbe;
sudjeluje u pripremi i prati izvrSenje drZzavnog proracuna u dijelu koji se odnosi na djelokrug
SluZbe; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:

4.1.4.1. Odjel za razvoj poduzetniStva u turizmu,
4.1.4.2. Odjel za unaprjedenje obiteljskog smjeStaja u turizmu.

4.1.4.1. Odjel za razvoj poduzetnis$tva u turizmu

Clanak 43.
Odjel za razvoj poduzetniStva u turizmu sudjeluje u provedbi strategije razvoja hrvatskog
turizma; sudjeluje u planiranju, izradi i provedbi razvojnih dokumenata, planova i programa
vezanih za djelokrug Odjela; prati stanje i trendove u razvoju malog i srednjeg poduzetniStva i
obrtnistva; razvija razliCite oblike potpore malom i srednjem poduzetnistvu i obrtniStvu u
turizmu i ugostiteljstvu na temelju strateskih dokumenata, planova i provedbenih mjera Vlade
Republike Hrvatske o razvoju malog gospodarstva; potice, usmjerava i olakSava razvoj malog
obiteljskog hotelijerstva i ugostiteljstva kao i ostalih vrsta turisticCke ponude; predlaze
unaprjedenje mjera poticanja investicijske aktivnosti poduzetnika; u suradnji s ministarstvom
nadleZznim za poduzetni$tvo i obrt predlaZe i provodi konkretne programe razvoja malog i
srednjeg poduzetniStva i obrtni$tva u turizmu i ugostiteljstvu; malim gospodarstvenicima i
obrtnicima pruZza stru¢nu pomo¢ i informacije vezane uz programe razvoja iz djelokruga Odjela;
suraduje s nadleZznim drZzavnim i drugim institucijama u izradi i provedbi zajednickih projekata i
programa obnove, izgradnje i ulaganja u turizam, te na programima gospodarske integracije
nerazvijenih podrucja; prati rad i suraduje sa strukovnim udrugama u turistickom sektoru kao
partnerima u kreiranju prijedloga poticajnih programa za razvoj poduzetniStva ciljnih skupina
(malo hotelijerstvo, kampovi, hosteli i dr.); suraduje s ministarstvom nadleznim za
poduzetnistvo i obrt te drugim nadleZnim tijelima drzavne uprave, s HBOR-om, HAMAG-BICRO-
om i drugim institucijama u provedbi programa, kao i u kreiranju novih programa s povoljnim
uvjetima za poduzetnicke projekte u turizmu; u suradnji s ostalim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva sudjeluje u pripremi i provedbi strateskih dokumenata, operativnih programa i
drugih aktivnosti vezanih za koriStenje sredstava fondova Europske unije iz djelokruga Odjela;
sudjeluje u meduresornim tijelima za pripremu, provedbu i prac¢enje operativnog programa za
konkurentnost i koheziju iz europskih strukturnih i investicijskih fondova vezanih za
poduzetniStvo u turizmu; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces stratesSkog planiranja
Ministarstva; ustrojava i vodi odgovaraju¢u evidenciju programa iz svoga djelokruga, te
priprema informacije s podacima o kojima vodi evidenciju; u okviru svoga djelokruga sudjeluje u
pripremi misljenja, primjedbi i prijedloga na nacrte prijedloga zakona, prijedloge drugih propisa
i akata iz djelokruga drugih tijela drZzavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz
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svoga djelokruga za cije je donoSenje nadlezno Ministarstvo ili Vlada Republike Hrvatske;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

4.1.4.2. Odjel za unaprjedenje obiteljskog smjeStaja u turizmu

Clanak 44.

Odjel za unaprjedenje obiteljskog smjestaja u turizmu sudjeluje u provedbi strategije razvoja
hrvatskog turizma, te koordinira poslove u svezi donoSenja i provodenja nacionalnog programa
unapredenja obiteljskog smjeStaja; sudjeluje u planiranju, izradi i provedbi razvojnih
dokumenata, planova i programa vezanih za djelokrug Odjela; prati stanje i trendove u razvoju i
unapredenju ponude u obiteljskom smjeStaju; potice unapredenje ponude obiteljskog smjestaja
kroz tematiziranje, razvoj brenda, certificiranje i licenciranje, njegovanje kulture kvalitete, kao i
poboljsanje komunikacije s ciljnim trZiSnim niSama, te regionalno udruZivanje obiteljskog
smjeStaja (regionalni tematski klasteri odnosno udruge); usmjerava i poti¢e preregistraciju
obiteljskog smjeStaja u male obiteljske hotele ili druge moguce vrste poduzetnickih smjestajnih
objekata; potice umrezavanje s drugim pruzateljima turistickih usluga na destinaciji u cilju
produZenja sezone; razvija i provodi razliCite oblike potpore za unapredenje obiteljskog
smjeStaja i dodatne ponude u suradnji s HBOR-om, HAMAG-BICRO-om i drugim institucijama;
pruza stru¢nu pomoc¢ i informacije vezane uz programe razvoja iz djelokruga Odjela; sudjeluje u
poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja Ministarstva; ustrojava i vodi odgovarajucu
evidenciju programa iz svoga djelokruga, te priprema informacije s podacima o kojima vodi
evidenciju; u okviru svoga djelokruga sudjeluje u pripremi misljenja, primjedbi i prijedloga na
nacrte prijedloga zakona, prijedloge drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drZzavne
uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za Cije je donoSenje
nadlezno Ministarstvo ili Vlada Republike Hrvatske; obavlja i druge poslove u okviru svoga
djelokruga.

4.2. Sektor za posebne oblike turizma

Clanak 45.
Sektor posebne oblike turizma sudjeluje u provedbi strategije razvoja hrvatskog turizma i
pripadaju¢ih provedbenih dokumenata - akcijskih planova razvoja nautickog, zdravstvenog,
kulturnog turizma, kongresne ponude, cikloturizma, turizma ruralnih podrucja, golf turizma te
razvoja zelenog turizma; sudjeluje u planiranju, izradi i provedbi razvojnih dokumenata, planova
i programa vezanih za djelokrug Sektora; prati razvojne i druge dokumente i politike ostalih
nadleZnih tijela vezanih za pojedine posebne oblike turizma i odrzivi razvoj; prati stanje i
predlaZe mjere koje doprinose razvoju posebnih oblika i odrzivog turizma; usmjerava i olaksSava
razvoj svih  posebnih  oblika turizma (nautickog, zdravstvenog, kulturnog,
poslovnog/kongresnog, cikloturizma, pustolovnog i sportskog turizma, ruralnog i planinskog,
eno i gastroturizma, ekoturizma, vjerskog, lovnog, ronilackog, ribolovnog, golf turizma i dr.), koji
doprinose ravnomjernom regionalnom razvoju turizma, uvazavajuci posebnosti regija i odrzivi
razvoj cjelogodiSnjeg turizma, te predlaze mjere za poticanje njihovog razvoja; razvija i provodi
razliCite oblike poticaja i potpora za razvoj posebnih oblika turizma, sukladno strateskim
dokumentima, planovima i provedbenim mjerama Ministarstva i Vlade Republike Hrvatske;
ustrojava odgovaraju¢u evidenciju programa iz svoga djelokruga; sustavno prati i analizira
provedbu programa; analizira uc¢inkovitost mjera iz programa u odnosu na postavljene ciljeve, te
po potrebi predlaZze odgovarajuce izmjene; provodi aktivnosti vezane uz nadzor provedbe
programa; prezentira mjere i programe, pruza stru¢nu pomoc¢ i informacije vezane uz programe
razvoja iz djelokruga Sektora; suraduje s nadleZznim i drugim institucijama u izradi i provedbi
zajednickih projekata i programa koji unaprjeduju ponudu posebnih oblika turizma; suraduje s
ministarstvima i uredima nadleZnim za regionalni razvoj, poljoprivredu i ruralni razvoj, zastitu
okoliSa, prirodnu i kulturnu bastinu, zdravstvo, obrazovanje, sport, promet, pomorstvo i
ribarstvo, te drugim nadlezZnim ministarstvima, tijelima i institucijama drzavne uprave vezano za
prilagodbu propisa novim trzZiSnim zahtjevima razvoja posebnih oblika turizma, kao i za
kreiranje i provedbu novih programa; u suradnji s ostalim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva sudjeluje u pripremi i provedbi strateskih dokumenata, operativnih programa i
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drugih aktivnosti vezanih za koristenje sredstava fondova Europske unije iz djelokruga Sektora;
sudjeluje u meduresornim tijelima za pripremu, provedbu i prac¢enje provedbe Operativnih
programa (OP Konkurentnost i kohezija, Program ruralnog razvoja i OP za pomorstvo i
ribarstvo) Europskih strukturnih i investicijskih fondova (ESI fondova), odnosno njihovih
prioriteta vezanih za kulturnu i prirodnu bastinu, zdravstvo, promet, odrzivi razvoj i energetsku
ucinkovitost, ruralni razvoj, pomorstvo i ribarstvo u turizmu; prati i koordinira aktivnosti
vezane za odrZivi turizam; predlaze mjere koje doprinose razvoju odrzivog turizma; prati i
sudjeluje u aktivnostima vezanim za oCuvanje turisticke resursne osnove, klimatske promjene i
energetsku ucinkovitost u dijelu koji se odnosi na turizam; sudjeluje u izradi i provedbi
strateSkih dokumenata, planova, projekata i studija iz podrucja zasStite okolisa i prirode te zaStite
kulturne baStine u dijelu koji se odnosi na turizam; prati nacionalnu, regionalnu i lokalnu
politiku i praksu zastite turisticke resursne osnove, te predlaze mjere valorizacije i oCuvanja iste;
sudjeluje u postupcima strateSke procjene, procjene utjecaja zahvata na okoli$ i utvrdivanja
objedinjenih uvjeta zastite okoliSa; suraduje s lokalnom i podru¢nom (regionalnom)
samoupravom, gospodarskim subjektima, strukovnim udrugama te nevladinim udrugama
vezano za pitanja iz djelokruga Sektora; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i prijedloga drugih propisa koji reguliraju
materiju iz djelokruga Sektora; za podrucje iz svoga djelokruga sudjeluje u pripremi primjedbi,
prijedloga i miSljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih
tijela drzavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za Cije je
donoSenje nadleZno Ministarstvo ili Vlada Republike Hrvatske; priprema i suraduje na pripremi
odgovora na zastupnicka pitanja iz svoga djelokruga; daje odgovore na upite i predstavke
gradana i pravnih osoba iz djelokruga Uprave; prati propise iz svoga djelokruga; sudjeluje u
edukacijama sudionika vezanih za podrudja kojima se Sektor bavi; sudjeluje u pripremi i prati
izvrSenje drzavnog proracuna u dijelu koji se odnosi na djelokrug Sektora; obavlja i druge
poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:
4.2.1. Sluzba za nauticki turizam, zdravstveni i kulturni turizam,
4.2.2. Sluzba za odrzivi razvoj i ostale posebne oblike turizma.

4.2.1. Sluzba za nauticki turizam, zdravstveni i kulturni turizam

Clanak 46.
Sluzba za nauticki turizam, zdravstveni i kulturni turizam prati i analizira razvoj ovih oblika
turizma; predlaze mjere za poticanje njihovog razvoja u svrhu razvoja razlicitih
dijelova/segmenata ponude nautickog, zdravstvenog i kulturnog turizma; inicira i potice
suradnju s Ministarstvom nadleznim za pomorstvo i drugim tijelima drzavne uprave,
Zupanijama, jedinicama lokalne samouprave, udrugama i drugim organizacijama
zainteresiranim za razvoj nauti¢kog turizma da bi se uskladivanjem i dopunjavanjem razli¢itih
poticajnih mjera i drugih aktivnosti postigli optimalni sinergijski razvojni ucinci; sukoordinira
poslove u svezi donoSenja i provodenja strategije razvoja nautickog turizma; sudjeluje u izradi
prijedloga drugih strateskih razvojnih dokumenata u dijelu koji se odnosi na nauti¢ki turizam;
predlaze i provodi konkretne programe koji obogacuju ponudu nautickog turizma; koordinira
poslove u svezi donoSenja i provodenja Akcijskih planova razvoja zdravstvenog i kulturnog
oblika turizma; prati i predlaze statisticku obradu iz podrucja zdravstvenog i kulturnog turizma;
predlaZe i provodi konkretne programe razvoja zdravstvenog i kulturnog turizma; suraduje s
nadleznim i drugim institucijama u izradi i provedbi zajednic¢kih projekata i programa koji
unapreduju zdravstveni i kulturni turizam; ustrojava odgovaraju¢u evidenciju programa iz svog
djelokruga; sustavno prati i analizira provedbu programa; analizira ucinkovitost mjera iz
programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaze odgovarajuce izmjene; pruza
struénu pomo¢ i informacije vezane uz programe razvoja iz svog djelokruga; predlaze i
usmjerava razvoj ovih oblika turizma na principima odrZivog razvoja; suraduje s drugim
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i prijedloga
drugih propisa koji reguliraju materiju iz djelokruga Sluzbe; za podrucje iz svog djelokruga
sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i miSljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih
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propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drZavne uprave; priprema nacrte prijedloga akata iz
svog djelokruga za Ccije je donoSenje nadlezno Ministarstvo ili Vlada Republike Hrvatske;
priprema i suraduje na pripremi odgovora na zastupnicka pitanja iz svog djelokruga; daje
odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih osoba iz svog djelokruga; prati propise iz svog
djelokruga; sudjeluje u pripremi i prati izvrSenje drzavnog proracuna u dijelu koji se odnosi na
djelokrug SluZzbe; obavlja poslove vezane uz primjenu propisa o drZavnim potporama koji se
primjenjuju na programe koje Sluzba provodi; zajedno sa drugim ustrojstvenim jedinicama
sudjeluje u pripremi i izradi propisanih planova Ministarstva (Plan nabave, Plan drzavnih
potporaidr.), te obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
4.2.1.1. Odjel za nauticki turizam,
4.2.1.2. Odjel za zdravstveni i kulturni turizam.

4.2.1.1. Odjel za nauticki turizam

Clanak 47.

Odjel za nauticki turizam prati razvoj nautickog turizma kao posebnog oblika turizma koji pored
viSednevnih krstarenja i kruznih putovanja podrazumijeva i druga putovanja s
boravkom/noéenjem turista na plovilima radi drugih oblika odmora i rekreacije na moru, te
predlaZe mjere za poticanje njegovog razvoja u svrhu razvoja razlicitih dijelova/segmenata
ponude nautickog turizma; inicira i potice suradnju s Ministarstvom nadleZznim za pomorstvo i
drugim tijelima drzavne uprave, Zupanijama, jedinicama lokalne samouprave, udrugama i
drugim organizacijama zainteresiranim za razvoj nautickog turizma da bi se uskladivanjem i
dopunjavanjem razli¢itih poticajnih mjera i drugih aktivnosti postigli optimalni sinergijski
razvojni ucinci; sukoordinira poslove u svezi donoSenja i provodenja strategije razvoja
nautickog turizma; sudjeluje u izradi prijedloga drugih strateskih razvojnih dokumenata u dijelu
koji se odnosi na nauti¢ki turizam; predlaze i provodi konkretne programe koji obogacuju
ponudu nautickog turizma; ustrojava odgovarajucu evidenciju programa iz svog djelokruga;
sustavno prati i analizira provedbu programa; analizira ucinkovitost mjera iz programa u
odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaze odgovarajue izmjene; pruza strucnu
pomoc¢ i informacije vezane uz programe razvoja iz svog djelokruga; predlaze i usmjerava razvoj
nauti¢kog turizma na principima odrzivog razvoja; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz
djelokruga Sluzbe; za podrucdje iz svog djelokruga sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i
miSljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drzavne
uprave; priprema nacrte prijedloga akata iz svog djelokruga za cije je donoSenje nadlezno
Ministarstvo ili Vlada Republike Hrvatske; priprema i suraduje na pripremi odgovora na
zastupnicka pitanja iz svog djelokruga; daje odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih
osoba iz djelokruga Uprave; prati propise iz svog djelokruga; sudjeluje u pripremi i prati
izvrSenje drZzavnog proracuna u dijelu koji se odnosi na djelokrug Sluzbe; obavlja poslove vezane
uz primjenu propisa o drzavnim potporama Kkoji se primjenjuju na programe koje Sluzba
provodi; zajedno sa drugim ustrojstvenim jedinicama sudjeluje u pripremi i izradi propisanih
planova Ministarstva (Plan nabave, Plan drzavnih potpora i dr.), te obavlja i druge poslove u
okviru svoga djelokruga.

4.2.1.2. Odjel za zdravstveni i kulturni turizam

Clanak 48.
Odjel za zdravstveni i kulturni turizam prati razvoj zdravstvenog turizma kao posebnog oblika
turizma, te predlaze mjere za poticanje njegovog razvoja u svrhu razvoja razli¢itih
dijelova/segmenata ponude zdravstvenog turizma; inicira i poti¢e suradnju s ministarstvom
nadleZnim za zdravstvo i drugim tijelima drZavne uprave, Zupanijama, jedinicama lokalne
samouprave, udrugama i drugim organizacijama zainteresiranim za razvoj zdravstvenog
turizma da bi se uskladivanjem i dopunjavanjem razlic¢itih poticajnih mjera i drugih aktivnosti
postigli optimalni sinergijski razvojni ucinci; koordinira poslove u svezi donosenja i provodenja
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Akcijskog plana razvoja zdravstvenog turizma; sudjeluje u izradi prijedloga drugih strateskih
razvojnih dokumenata u dijelu koji se odnosi na zdravstveni turizam; predlaZze i provodi
konkretne programe koji obogacuju ponudu zdravstvenog turizma; potiCe inicijative razvoja
kulturnih turistickih proizvoda; uspostavlja sustav organizacije i mehanizme intersektorske
suradnje; promovira Kkulturno turisticki razvoj kao jedan od prioritetnih opredjeljenja
turistickog razvoja Hrvatske; identificira lokalitete s potencijalom da postanu regionalne i
nacionalne turisticke atrakcije; koordinira poslove u svezi donoSenja i provodenja Akcijskog
plana razvoja kulturnog turizma; sudjeluje u izradi prijedloga drugih strateskih razvojnih
dokumenata u dijelu koji se odnosi na kulturni turizam; predlaZe i provodi konkretne programe
koji poti¢u razvoj kulturnog turizma; ustrojava odgovaraju¢u evidenciju programa iz svog
djelokruga; sustavno prati i analizira provedbu programa; analizira ucinkovitost mjera iz
programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaze odgovarajuce izmjene; pruza
strutnu pomo¢ i informacije vezane uz programe razvoja iz svog djelokruga; predlaZe i
usmjerava razvoj zdravstvenog i kulturnog turizma na principima odrzivog razvoja; suraduje s
drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i
prijedloga drugih propisa koji reguliraju materiju iz djelokruga odjela; za podrucje iz svog
djelokruga sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i miSljenja na nacrte prijedloga zakona,
drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drZavne uprave; priprema nacrte prijedloga
akata iz svog djelokruga za ¢ije je donoSenje nadlezno Ministarstvo ili Vlada Republike Hrvatske;
daje odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih osoba iz djelokruga Uprave; prati propise
iz svog djelokruga, te obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

4.2.2. Sluzba za odrzivi razvoj i ostale posebne oblike turizma

Clanak 49.
Sluzba za odrzivi razvoj i ostale posebne oblike turizma sudjeluje u provedbi strategije razvoja
hrvatskog turizma; sudjeluje u planiranju, izradi i provedbi razvojnih dokumenata, planova i
programa vezanih za djelokrug Sluzbe; prati razvojne i druge dokumente i politiku ostalih
gospodarskih djelatnosti koje utje¢u na odrZzivi razvoj turizma i posebne oblike turizma; prati i
koordinira aktivnosti vezane za odrzivi turizam i posebne oblike turizma; predlaze mjere koje
doprinose razvoju odrZzivog turizma; prati i sudjeluje u aktivnostima vezanim za klimatske
promjene i energetsku ucinkovitost u dijelu koji se odnosi na turizam; sudjeluje u izradi i
provedbi strateskih dokumenata, planova, projekata i studija iz podrucja zastite okolisa i prirode
u dijelu koji se odnosi na turizam; prati nacionalnu, regionalnu i lokalnu politiku i praksu zastite
turisticke resursne osnove, te predlaze mjere valorizacije i oCuvanja iste; sudjeluje u postupcima
strateSke procjene, procjene utjecaja zahvata na okoli$ i utvrdivanja objedinjenih uvjeta zastite
okoli$a; prati i analizira razvoj posebnih oblika turizma na kontinentu (kopnu) i moru, te
predlaZe mjere za poticanje njihovog razvoja u svrhu unaprjedenja razlic¢itih dijelova/segmenata
turisticke ponude, odnosno diverzifikacije ukupne turisticke ponude i smanjivanja razlika u
razvoju turizma izmedu kontinentalnih i primorskih podrucja/regija; predlaze i provodi
konkretne programe i mjere razvoja posebnih oblika turizma; prati i analizira ucinkovitost
mjera iz programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaze odgovarajuce izmjene;
prezentira mjere i programe, pruza stru¢nu pomo¢ i informacije vezane uz programe razvoja iz
djelokruga Sluzbe; suraduje s nadleznim i drugim institucijama u izradi i provedbi zajednickih
projekata i programa koji doprinose odrzivom razvoju i unaprjeduju posebne oblike turizma; u
suradnji s ostalim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i provedbi
strateSkih dokumenata, operativnih programa i drugih aktivnosti vezanih za koriStenje
sredstava fondova Europske unije iz djelokruga Sluzbe; sudjeluje u meduresornim tijelima za
pripremu, provedbu i pracenje operativnih programa europskih strukturnih i investicijskih
fondova vezanih za ruralni razvoj, odrzivi razvoj i posebne oblike turizma; suraduje s lokalnom i
podrucnom (regionalnom) samoupravom, gospodarskim subjektima, strukovnim udrugama te
nevladinim udrugama vezano za pitanja iz djelokruga Sluzbe; suraduje s drugim ustrojstvenim
jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga zakona i drugih propisa koji reguliraju
materiju iz djelokruga Sluzbe; za podrucje iz svoga djelokruga sudjeluje u pripremi primjedbi,
prijedloga i miSljenja na nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih
tijela drzavne uprave; priprema i suraduje na pripremi odgovora na zastupnicka pitanja iz svoga
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djelokruga; daje odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih osoba iz djelokruga Uprave;
sudjeluje u edukacijama sudionika vezanih za podrucja kojima se Sluzba bavi; sudjeluje u
pripremi i prati izvrSenje drZavnog proracuna u dijelu koji se odnosi na djelokrug Sluzbe;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
4.2.2.1. Odjel za odrzivi razvoj,
4.2.2.2. Odjel za ruralni i ostale posebne oblike turizma.

4.2.2.1. Odjel za odrzivi razvoj

Clanak 50.

Odjel za odrzivi razvoj sudjeluje u provedbi strategije razvoja hrvatskog turizma, te koordinira
poslove u svezi donoSenja i provodenja akcijskog plana razvoja zelenog turizma; sudjeluje u
planiranju, izradi i provedbi razvojnih dokumenata, planova i programa vezanih za djelokrug
Odjela; prati razvojne i druge dokumente i politiku ostalih gospodarskih djelatnosti koje utjecu
na odrZivi turizam i zaStitu turisticke resursne osnove; prati i koordinira aktivnosti vezane za
odrzivi turizam; predlaze mjere koje doprinose razvoju odrZivog turizma; prati i sudjeluje u
aktivnostima vezanim za klimatske promjene i energetsku ucinkovitost u dijelu koji se odnosi na
turizam; sudjeluje u izradi i provedbi strateskih dokumenata, planova, projekata i studija iz
podrucja zaStite okolisa i prirode u dijelu koji se odnosi na turizam; prati mjere vezane za
nacionalnu politiku zastite turistiCke resursne osnove, te suraduje s nadleZnim tijelima u
donoSenju propisa iz tih podrucja; sudjeluje u izradi strucnih podloga za izradu dokumenata
vezanih uz zaStitu turistickih resursa; utvrduje i vrednuje turisticku resursnu osnovu te predlaze
njezinu zaStitu; daje ocitovanja, misljenja, prijedloge i primjedbe na znacajnije projekte u
turizmu u svezi sa zaStitom turisticke resursne osnove; sudjeluje u postupcima strateske
procjene, procjene utjecaja zahvata na okoli$ i utvrdivanja objedinjenih uvjeta zastite okolisa; u
suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u pripremi i izradi strateSkih
dokumenata i operativnih programa za koriStenje sredstava iz fondova Europske unije iz
djelokruga Odjela; sudjeluje u meduresornim tijelima za pripremu, provedbu i pracenje
operativnih programa europskih strukturnih i investicijskih fondova vezanih za odrzivi razvoj;
suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta prijedloga
zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz djelokruga Odjela; za podrucje iz svoga
djelokruga sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i misljenja na nacrte prijedloga zakona,
drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drzavne uprave; sudjeluje u pripremi nacrta
prijedloga akata iz svoga djelokruga za Cije je donoSenje nadleZno Ministarstvo ili Vlada
Republike Hrvatske; sudjeluje u pripremi i prati izvrSenje drzavnog proracuna u dijelu koji se
odnosi na djelokrug Odjela; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

4.2.2.2. Odjel za ruralni i ostale posebne oblike turizma

Clanak 51.
Odjel za ruralni i ostale posebne oblike turizma sudjeluje u provedbi strategije razvoja hrvatskog
turizma, te koordinira poslove u svezi donoSenja i provodenja akcijskih planova razvoja turizma
ruralnih podrucja, cikloturizma, kongresnog, golf turizma te drugih posebnih oblika turizma;
sudjeluje u izradi prijedloga drugih strateskih razvojnih dokumenata u dijelu koji se odnosi na
ruralni turizam i druge posebne oblike turizma; sudjeluje u planiranju, izradi i provedbi
razvojnih dokumenata, planova i programa vezanih za djelokrug Odjela; prati razvojne i druge
dokumente i politiku ostalih gospodarskih djelatnosti koje utjeCu na razvoj posebnih oblika
turizma; prati i analizira razvoj posebnih oblika turizma na kontinentu (kopnu) i moru, te
predlaZe mjere za poticanje njihovog razvoja u svrhu unaprjedenja razli¢itih dijelova/segmenata
turisticke ponude, odnosno diverzifikacije ukupne turisticke ponude i smanjivanja razlika u
razvoju turizma izmedu kontinentalnih i primorskih podrucja/regija; predlaze i provodi
konkretne programe i mjere razvoja posebnih oblika turizma; prati i analizira uc¢inkovitost
mjera iz programa u odnosu na postavljene ciljeve, te po potrebi predlaze odgovarajuce izmjene;
prezentira mjere i programe, pruza stru¢nu pomoc i informacije vezane uz programe razvoja iz
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djelokruga Odjela; suraduje s nadleznim i drugim institucijama u izradi i provedbi zajednickih
projekata i programa koji doprinose razvoju i unaprjeduju posebnih oblika turizma; suraduje s
odgovaraju¢im udruZenjima, strukovnim udrugama, jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave i drugim institucijama; pruza informacije i savjetodavne usluge vaZne za razvoj i
poticanje posebnih oblika turizma; sudjeluje u izradi prijedloga drugih strateskih razvojnih
dokumenata u dijelu koji se odnosi na ruralni turizam; prati i predlaze statisticku evidenciju
ugostiteljsko-turisticke ponude na ruralnom prostoru; predlaZe i provodi konkretne programe
koji potic¢u razvoj turizma na ruralnom podrucju; u suradnji s ostalim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva sudjeluje u pripremi i provedbi strateskih dokumenata, operativnih programa i
drugih aktivnosti vezanih za koriStenje sredstava fondova Europske unije iz djelokruga Odjela;
sudjeluje u meduresornim tijelima za pripremu, provedbu i praéenje operativnih programa
europskih strukturnih i investicijskih fondova vezanih za ruralni razvoj i posebne oblike
turizma; suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva prilikom izrade nacrta
prijedloga zakona i drugih propisa koji reguliraju materiju iz djelokruga Odjela; za podrucje iz
svoga djelokruga sudjeluje u pripremi primjedbi, prijedloga i misSljenja na nacrte prijedloga
zakona i prijedloge propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drZzavne uprave; daje odgovore na
upite i predstavke gradana i pravnih osoba iz djelokruga Uprave, te obavlja i druge poslove u
okviru svoga djelokruga.

5. UPRAVA ZA KONKURENTNOST TURISTICKE DESTINACIJE

Clanak 52.
Uprava za konkurentnost turisticke destinacije prati funkcioniranje sustava turistickih zajednica
i ostvarivanje ciljeva i zakonskih zadaca turisti¢kih zajednica; prati primjenu i izvrSavanje
zakona i drugih propisa iz djelokruga Uprave; daje stru¢na misljenja i objasSnjenja u svezi s
primjenom i provedbom propisa vezanih za turisticke zajednice; obavlja poslove vezane za upis
turistickih zajednica u Upisnik turistickih zajednica; predlaZe i izraduje nacrte prijedloga zakona
i prijedloge propisa kojima se ureduje sustav turistickih zajednica; suraduje s Hrvatskom
turistickom zajednicom u vezi s hrvatskim turistickim informacijskim sustavom; provodi nadzor
nad radom turistickih zajednica sukladno propisu kojim se regulira sustav turistickih zajednica;
provodi nadzor ucinkovitosti koristenja i namjenskog troSenja sredstava Hrvatske turisticke
zajednice u dijelu koji se financira iz drzavnog proracuna; suraduje s Hrvatskom turistiCkom
zajednicom u obavljanju nadzora; suraduje s Hrvatskom turistickom zajednicom u provodenju
prevencije nezakonitosti u radu turistickih zajednica kroz edukaciju zaposlenih u turistickim
zajednicama; nalaze mjere u svrhu otklanjanja u provedbi nadzora uocenih nezakonitosti ili
nepravilnosti; prati transparentnost rada turistickih zajednica; provodi postupak vezano za
raspustanje skupstine turisticke zajednice i zabranu djelovanja turisticke zajednice; poduzima
radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i Visokim upravnim sudom Republike
Hrvatske iz djelokruga Uprave; predlaze mjere za unaprjedenje i poboljSanje sustava turistickih
zajednica; osmisljava i provodi mjere za unapredenje razvoja turistickih destinacija u svrhu
podizanja kvalitete turisticke ponude i konkurentnosti Republike Hrvatske, potice i usmjerava
odrzivi razvoj turistickih destinacija, koordinira aktivnosti dionika u procesu razvoja turistickih
destinacija; prati trendove razvoja javne turisticke infrastrukture u Republici Hrvatskoj i drugim
turistickim zemljama; osmisljava, provodi, prati i nadzire programe razvoja turistickih
destinacija i javne turisticke infrastrukture; suraduje s nadleZznim drzavnim i drugim
institucijama u provodenju aktivnosti i mjera vezanih uz razvoj turistickih destinacija te u izradi
i provedbi zajednickih projekata i programa obnove, izgradnje i ulaganja u javnu turisticku
infrastrukturu; nadzire provedbu programa i namjensko troSenje sredstava Fonda za razvoj
turizma i drugih proracunskih sredstava; obraduje i priprema podatke vezano uz zahtjeve za
dodjelu koncesije u svrhu pripreme prijedloga odluka o davanju koncesije koje donosi Vlada
Republike Hrvatske; vodi evidenciju ugovora i svih podataka o dodijeljenim koncesijama;
obavlja nadzor nad dodijeljenim koncesijama; vodi brigu o naplati koncesija; predlaze i provodi
politiku KkoriStenja sredstava Fonda za razvoj turizma u svrhu razvoja javne turisticke
infrastrukture i oCuvanja turisticke resursne osnove; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces
strateSkog planiranja Ministarstva i njegovoj provedbi; sudjeluje u pripremi i prati izvrSenje
drzavnog proracuna u dijelu koji se odnosi na djelokrug Uprave; u suradnji s drugim
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ustrojstvenim jedinicama Ministarstva sudjeluje u aktivnostima vezanim uz KorisStenje sredstava
Fonda za razvoj turizma i drugih proracunskih sredstava; suraduje s tijelima drzavne vlasti,
tijelima jedinica lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave, turistickim zajednicama,
udrugama i drugim institucijama; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Uprave ustrojavaju se:
5.1. Sektor za sustav upravljanja turistickim destinacijama,
5.2. Sektor za razvoj turistic¢kih destinacija.

5.1. Sektor za sustav upravljanja turistickim destinacijama

Clanak 53.

Sektor za sustav upravljanja turistickim destinacijama prati funkcioniranje sustava turistickih
zajednica i ostvarivanje ciljeva i zakonskih zadaéa turistickih zajednica; prati primjenu i
izvrSavanje zakona i propisa iz djelokruga Uprave; daje stru¢na misljenja i objaSnjenja u svezi s
primjenom i provedbom propisa vezanih za turisticke zajednice; obavlja poslove vezane za upis
turistic¢kih zajednica u Upisnik turistickih zajednica; predlaZe i izraduje nacrte prijedloga zakona
i prijedloge propisa kojima se ureduje sustav turistickih zajednica; priprema prijedloge uredbi,
odluka, zakljucaka i drugih akata iz djelokruga Sektora koje donosi Vlada Republike Hrvatske;
suraduje s Hrvatskom turistickom zajednicom u provodenju edukacije zaposlenih u turistickim
zajednicama, suraduje s Hrvatskom turistickom zajednicom u vezi s hrvatskim turistickim
informacijskim sustavom; provodi posredan i neposredan nadzor nad radom turistickih
zajednica, a osobito nadzor: zakonitosti sastava, rada i postupanja tijela turistickih zajednica,
zakonitosti akata turistickih zajednica, izvrSavanja zadaca turistickih zajednica, zakonitosti rada
i postupanja zaposlenika turistickih ureda turisti¢kih zajednica i ispunjavanja uvjeta zaposlenika
turistickih ureda za rad u turistickom uredu; provodi nadzor ucinkovitosti koriStenja i
namjenskog troSenja sredstava Hrvatske turisticke zajednice u dijelu koji se financira iz
drZavnog proracuna; suraduje s Hrvatskom turistickom zajednicom u obavljanju nadzora; nalaZe
mjere u svrhu otklanjanja u provedbi nadzora uocCenih nezakonitosti ili nepravilnosti; prati
transparentnost rada turistickih zajednica; provodi postupak vezano za raspustanje skupstine
turisticke zajednice i zabranu djelovanja turisticke zajednice; sudjeluje u poslovima vezanim uz
proces strateSskog planiranja Ministarstva; poduzima radnje u upravnim sporovima pred
upravnim sudovima i Visokim upravnim sudom Republike Hrvatske iz djelokruga Sektora;
predlaze mjere za unaprjedenje i poboljSanje sustava turistickih zajednica; suraduje s tijelima
drzavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, turistickim
zajednicama, udrugama i drugim institucijama; obavlja i druge poslove u okviru svoga
djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:
5.1.1. Sluzba za sustav upravljanja turistickim destinacijama i normativne poslove,
5.1.2. Sluzba za nadzor sustava upravljanja turistickim destinacijama.

5.1.1. SluZba za sustav upravljanja turistickim destinacijama i normativne poslove

Clanak 54.
Sluzba za sustav upravljanja turistickim destinacijama i normativne poslove daje strucna
misljenja i objasnjenja u svezi s primjenom i provedbom propisa vezanih za turisticke zajednice;
priprema i izraduje koncepcijska rjeSenja za izradu zakona i drugih propisa kojima se ureduje
sustav turistickih zajednica; predlaze i izraduje plan normativnih aktivnosti koji se odnosi na
propise iz djelokruga Sluzbe; predlaze i izraduje nacrte prijedloga zakona i prijedloge propisa
kojima se ureduje sustav turistickih zajednica; obavlja poslove u svezi s postupkom procjene
ucinaka propisa i izradom dokumenta za procjenu ucinaka propisa kojima se ureduje sustav
turistickih zajednica; provodi poslove vezane za savjetovanje s javnoS¢u i zainteresiranom
javnoscu iz djelokruga Sluzbe, suraduje s Upravom za pravne poslove i standarde u dijelu koji se
odnosi na normativnu aktivnost; suraduje s ministarstvima i drugim srediSnjim tijelima drzavne
uprave; priprema odgovore na zastupnicka pitanja; priprema prijedloge uredbi, odluka,
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zakljucaka i drugih akata iz djelokruga Sluzbe koje donosi Vlada Republike Hrvatske; obavlja
poslove vezane za upis turistickih zajednica u Upisnik turistickih zajednica; daje prethodne
suglasnosti na statute turistickih zajednica; provodi prvostupanjski upravni postupak vezano uz
upis turisticke zajednice u Upisnik turistickih zajednica, upis promjene podataka upisanih u
Upisnik turistickih zajednica i brisanje turisticke zajednice iz Upisnika turistickih zajednica;
poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i Visokim upravnim sudom
Republike Hrvatske iz djelokruga SluZzbe; suraduje s tijelima drZavne vlasti, tijelima jedinica
lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, turisticCkim zajednicama, udrugama i drugim
institucijama; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateskog planiranja Ministarstva; prati,
analizira, ocjenjuje i daje prethodnu suglasnost na prijedlog godiSnjeg programa rada i
financijskog plana Hrvatske turisticke zajednice; suraduje s Hrvatskom turistickom zajednicom
u provodenju edukacije zaposlenih u turistickim zajednicama, na poslovima u vezi s hrvatskim
turistickim informacijskim sustavom sukladno informacijskom sustavu Republike Hrvatske i
standardima Europske unije, te na uvodenju jedinstvenog sustava planiranja i izvje$¢ivanja;
prati, prikuplja i obraduje podatke o broju ostvarenih nocenja, prosje¢noj godiSnjoj popunjenosti
kapaciteta u privatnom smjestaju, broju privatnih iznajmljivaca koji boravisnu pristojbu placaju
u godiSnjem pauSalnom iznosu, o boravisnoj pristojbi, ¢lanarini, prihodima koje turisticke
zajednice ostvaruju od jedinica lokalne samouprave; evidentira podatke o odlukama op¢inskih i
gradskih vije¢a o povecanju koeficijenta razreda turistickog mjesta i odredivanju zona u
turistickim mjestima; vodi evidenciju podataka o zaposlenima u turistickim zajednicama, te
evidenciju podataka o osnovanim i ukinutim turistickim zajednicama; obavlja i druge poslove u
okviru svoga djelokruga.

5.1.2. Sluzba za nadzor sustava upravljanja turistickim destinacijama

Clanak 55.
Sluzba za nadzor sustava upravljanja turistickim destinacijama provodi neposredan nadzor nad
radom turisti¢kih zajednica i posredan nadzor na temelju dokumentacije zatraZene od turisticke
zajednice, a osobito nadzor zakonitosti sastava, rada i postupanja tijela turistickih zajednica,
zakonitosti akata turisti¢kih zajednica, izvrSavanja zadaca turistickih zajednica, zakonitosti rada
i postupanja zaposlenika turistickih ureda turistickih zajednica i ispunjavanja uvjeta zaposlenika
turistickih ureda za rad u turistickom uredu; provodi posredan nadzor nad radom turistickih
zajednica putem uvida u dostavljena izvje$¢a Hrvatske turisticke zajednice osobito nadzor rada
turistickih zajednica u stru¢nim poslovima, djelotvornosti, ekonomicnosti i svrhovitosti
izvrSavanja zadaca turistickih zajednica, svrhovitosti i ucinkovitosti koriStenja financijskih
sredstava, svrhovitosti unutarnjeg ustrojstva i osposobljenosti zaposlenika za obavljanje
poslova; provodi nadzor namjenskog troSenja sredstava u skladu s utvrdenim procedurama;
sastavlja izvjeS¢a o obavljenom nadzoru; suraduje s Hrvatskom turistickom zajednicom u
obavljanju nadzora nad radom turistickih zajednica niZeg ustroja; nalaZe mjere u svrhu
otklanjanja u provedbi nadzora uoCenih nezakonitosti ili nepravilnosti; provodi prvostupanjski
upravni postupak vezano uz raspustanje skupStine turistiCke zajednice i zabranu djelovanja
turisticke zajednice; prati transparentnost rada turistickih zajednica; daje prijedloge i preporuke
u svezi s provodenjem aktivnosti koje su usmjerene na vefu transparentnost poslovanja
turistickih zajednica; provodi nadzor ucinkovitosti koristenja i namjenskog troSenja sredstava
Hrvatske turisticke zajednice koja se financira iz drZavnog proracuna te sastavlja izvjeS¢a o
obavljenom nadzoru i nalaze mjere za otklanjanje u tom nadzoru uolenih nezakonitosti i
nepravilnosti; poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i Visokim
upravnim sudom Republike Hrvatske iz djelokruga Sluzbe; sudjeluje u pripremi i izradi
koncepcijskih rjeSenja za izradu zakona i drugih propisa kojima se ureduje sustav turistickih
zajednica; sudjeluje u predlaganju i izradi plana normativnih aktivnosti koji se odnosi na propise
iz djelokruga Sluzbe; sudjeluje u predlaganju i izradi nacrta prijedloga zakona i drugih propisa
kojima se ureduje sustav turistickih zajednica; sudjeluje u postupku procjene ucinaka propisa i
izradi dokumenata za procjenu ucinaka propisa kojima se ureduje sustav turistickih zajednica;
sudjeluje u poslovima vezanim za savjetovanje s javnoScu i zainteresiranom javnoSc¢u iz
djelokruga Sektora; suraduje s ministarstvima i drugim sredisnjim tijelima drzavne uprave;
predlaze mjere za unaprjedenje i poboljSanje sustava turistickih zajednica; prati primjenu i

34



izvrSavanje zakona i drugih propisa iz djelokruga Sluzbe; obavlja i druge poslove u okviru svoga
djelokruga.

5.2. Sektor za razvoj turistickih destinacija

Clanak 56.

Sektor za razvoj turistickih destinacija osmiSljava i provodi mjere za unapredenje razvoja
turistickih destinacija u svrhu podizanja kvalitete turisticke ponude i konkurentnosti Republike
Hrvatske, potiCe i usmjerava odrzivi razvoj turistickih destinacija, koordinira aktivnosti dionika
u procesu razvoja turisti¢kih destinacija; prati trendove razvoja javne turisticke infrastrukture u
Republici Hrvatskoj i drugim turistickim zemljama; na temelju strateSkih dokumenata Vlade
Republike Hrvatske i Ministarstva osmisljava, provodi, prati i nadzire programe razvoja
turistickih destinacija i javne turistiCke infrastrukture; javnom sektoru u destinaciji pruza
stru¢nu pomoc¢ i informacije vezane uz programe iz djelokruga Sektora; suraduje s nadleznim
drZavnim i drugim institucijama u provodenju aktivnosti i mjera vezanih uz razvoj turistickih
destinacija te u izradi i provedbi zajednickih projekata i programa obnove, izgradnje i ulaganja u
javnu turisticku infrastrukturu; potice suradnju medu destinacijama bez obzira na
administrativne granice; obavlja poslove vezane uz financijsko praenje provedbe programa
razvoja turistickih destinacija i razvoja javne turisticke infrastrukture; provodi aktivnosti vezane
uz nadzor provedbe programa i namjensko troSenje sredstava Fonda za razvoj turizma i drugih
proracunskih sredstava; predlaZe i provodi politiku koncesija na temelju posebnih propisa koji
reguliraju turisticko i ostalo gradevinsko zemljiSte neprocijenjeno u postupku pretvorbe i
privatizacije; sudjeluje u rjeSavanju nerijesenih imovinskopravnih odnosa na zemljistu koje se
namjerava dati u koncesiju, vodi evidenciju zahtjeva za dobivanje koncesije na turistickom
zemljistu u kampovima, obraduje i priprema podatke vezano uz zahtjeve za dodjelu koncesije u
svrhu pripreme prijedloga odluka o davanju koncesije koje donosi Vlada Republike Hrvatske i
ugovora o koncesiji, te sudjeluje u pripremi tih odluka i ugovora; vodi evidenciju ugovora i svih
podataka o dodijeljenim koncesijama; suraduje s korisnicima koncesije, jedinicama lokalne
samouprave, nadleZnim tijelima drZzavne uprave i drugim drzavnim tijelima u pitanjima vezanim
uz koncesije; obavlja nadzor nad dodijeljenim koncesijama; vodi brigu o naplati koncesija;
predlaZe i provodi politiku koriStenja sredstava Fonda za razvoj turizma i drugih proracunskih
sredstava u svrhu razvoja javne turisticke infrastrukture i o¢uvanja turisticke resursne osnove;
sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateskog planiranja Ministarstva; sudjeluje u
pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za cije je donoSenje nadlezna Vlada
Republike Hrvatske; sudjeluje u pripremi i prati izvrSenje drzavnog proracuna u dijelu koji se
odnosi na djelokrug Uprave; u suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva
sudjeluje u aktivnostima vezanim koriStenje sredstava drzavnog proracuna i Fonda za razvoj
turizma; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:
5.2.1. Sluzba za razvoj turistickih destinacija i javnu turisticku infrastrukturu,
5.2.2. Sluzba za upravljanje sredstvima Fonda za razvoj turizma.

5.2.1. Sluzba za razvoj turistickih destinacija i javnu turisticku infrastrukturu

Clanak 57.
Sluzba za razvoj turistickih destinacija i javnu turisticku infrastrukturu osmisljava i provodi
mjere za unapredenje razvoja turistickih destinacija u svrhu podizanja kvalitete turisticke
ponude i konkurentnosti Republike Hrvatske, potice i usmjerava odrZivi razvoj turistickih
destinacija, koordinira aktivnosti dionika u procesu razvoja turistickih destinacija; prati
trendove razvoja javne turisticke infrastrukture u Republici Hrvatskoj i drugim turistickim
zemljama, prati stanje i analizira aktivnosti jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
u svezi s upravljanjem javnom turistickom infrastrukturom; na temelju strateskih dokumenata
Vlade Republike Hrvatske i Ministarstva razvija razlicite oblike potpore javnom sektoru za
razvoj turistickih destinacija i javne turisticke infrastrukture, potice i usmjerava razvoj
turistickih destinacija i javne turisticke infrastrukture; javnom sektoru pruza stru¢nu pomoc i

35



informacije vezane uz programe iz djelokruga Sluzbe; suraduje s nadleznim drzavnim i drugim
institucijama u izradi i provedbi zajednickih projekata i programa obnove, izgradnje i ulaganja u
javnu turistiCku infrastrukturu; potiCe suradnju medu destinacijama bez obzira na
administrativne granice; obavlja poslove vezane uz financijsko pracenje provedbe programa
poticanja razvoja javne turisticke infrastrukture; provodi aktivnosti vezane uz nadzor provedbe
programa i namjensko troSenje sredstava Fonda za razvoj turizma i drugih proracunskih
sredstava; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja Ministarstva;
sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za cije je donoSenje nadlezna
Vlada Republike Hrvatske; sudjeluje u pripremi i prati izvrSenje drZavnog proracuna u dijelu koji
se odnosi na djelokrug Sluzbe; u suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Uprave sudjeluje u
aktivnostima vezanim uz koriStenje sredstava Fonda za razvoj turizma i drugih proracunskih
sredstava; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:

5.2.1.1. Odjel za pripremu i osmiSljavanje programa razvoja turistickih destinacija i javne
turistic¢ke infrastrukture,

5.2.1.2. Odjel za pracenje i nadzor programa razvoja turistickih destinacija i javne turisticke
infrastrukture.

5.2.1.1. Odjel za pripremu i osmisljavanje programa razvoja turistickih destinacija i javne
turisticke infrastrukture

Clanak 58.

Odjel za pripremu i osmisljavanje programa razvoja turisti¢ckih destinacija i javne turisticke
infrastrukture sudjeluje u osmisljavanju i provodenju mjera za unapredenje razvoja turistickih
destinacija u svrhu podizanja kvalitete turisticke ponude i konkurentnosti Republike Hrvatske,
potice i usmjerava odrzivi razvoj turistickih destinacija, koordinira aktivnosti dionika u procesu
razvoja turistickih destinacija; prati trendove razvoja javne turisti¢ke infrastrukture u Republici
Hrvatskoj i drugim turistickim zemljama; prati stanje i analizira aktivnosti jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave u svezi s upravljanjem javnom turistickom infrastrukturom;
na temelju strateskih dokumenata Vlade Republike Hrvatske i Ministarstva razvija razlicite
oblike potpore javnom sektoru za razvoj turistickih destinacija i javne turisti¢ke infrastrukture;
potiCe i usmjerava razvoj turistickih destinacija i javne turisticke infrastrukture; priprema i
provodi javne natjeCaje za dodjelu sredstava Fonda za razvoj turizma i drugih proracunskih
sredstava za razvoj turistickih destinacija i javne turisticke infrastrukture; priprema ugovore s
korisnicima poticajnih sredstava; javnom sektoru pruza stru¢nu pomoc¢ i informacije iz javnog
sektora vezane uz programe iz djelokruga Odjela; suraduje s nadleznim drzavnim i drugim
institucijama u izradi i provedbi zajednickih projekata i programa obnove, izgradnje i ulaganja u
javnu turisticku infrastrukturu; potice suradnju medu destinacijama bez obzira na
administrativne granice; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja
Ministarstva; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za Cije je
donoSenje nadlezna Vlada Republike Hrvatske; sudjeluje u pripremi i prati izvrSenje drzavnog
proracuna u dijelu koji se odnosi na djelokrug Odjela; u suradnji s drugim ustrojstvenim
jedinicama Uprave sudjeluje u aktivnostima vezanim uz korisStenje sredstava Fonda za razvoj
turizma i drugih proracunskih sredstava; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

5.2.1.2. Odjel za pracenje i nadzor programa razvoja turistickih destinacija i javne
turisticke infrastrukture

Clanak 59.
Odjel za pracenje i nadzor programa razvoja turistickih destinacija i javne turisticke
infrastrukture obavlja poslove vezane uz financijsko pracenje provedbe programa poticanja
razvoja turistickih destinacija i javne turisticke infrastrukture; provodi posredan i neposredan
nadzor provedbe programa i namjensko trosSenje sredstava Fonda za razvoj turizma i drugih
proracunskih sredstava ; analizira u¢inkovitost mjera iz programa u odnosu na postavljene
ciljeve, te po potrebi predlaze odgovaraju¢e izmjene; priprema godiSnja izvjeS¢éa o realizaciji
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programa; suraduje s korisnicima poticajnih sredstava radi dobivanja podataka kao i izvjes¢a o
neposrednim ucdincima programa; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateskog
planiranja Ministarstva; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za Cije
je donoSenje nadlezna Vlada Republike Hrvatske; sudjeluje u pripremi i prati izvrSenje drzavnog
proracuna u dijelu koji se odnosi na djelokrug Odjela; u suradnji s drugim ustrojstvenim
jedinicama Uprave sudjeluje u aktivnostima vezanim uz koristenje sredstava Fonda za razvoj
turizma i drugih proracunskih sredstava; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

5.2.2. Sluzba za upravljanje sredstvima Fonda za razvoj turizma

Clanak 60.

Sluzba za upravljanje sredstvima Fonda za razvoj turizma predlaZe i provodi politiku koncesija
na temelju posebnih propisa koji reguliraju turisticko i ostalo gradevinsko zemljiSte
neprocijenjeno u postupku pretvorbe i privatizacije; sudjeluje u rjeSavanju nerijeSenih
imovinskopravnih odnosa na zemljiStu koje se namjerava dati u koncesiju, vodi upravne
postupke u upravnim stvarima povodom zahtjeva za izdavanje koncesija za koriStenje
turistickog zemljista, vodi evidenciju zahtjeva za dobivanje koncesije na turistickom zemljistu u
kampovima, obraduje i priprema podatke vezano uz zahtjeve za dodjelu koncesije u svrhu
pripreme prijedloga odluka o davanju koncesije koje donosi Vlada Republike Hrvatske i ugovora
o koncesiji, te sudjeluje u pripremi tih odluka i ugovora; vodi evidenciju ugovora i svih podataka
o dodijeljenim koncesijama; suraduje s korisnicima koncesije, jedinicama lokalne samouprave,
nadleZnim tijelima drZavne uprave i drugim drzavnim tijelima u pitanjima vezanim uz koncesije;
obavlja nadzor nad dodijeljenim koncesijama; vodi brigu o naplati koncesija; predlaze i provodi
politiku KkoriStenja sredstava Fonda za razvoj turizma u svrhu razvoja javne turisticke
infrastrukture i o€uvanja turisticke resursne osnove; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces
strateSkog planiranja Ministarstva; priprema i provodi programe poticanja razvoja turisticke
infrastrukture i oCuvanja turisticke resursne osnove; sudjeluje u pripremi i provedbi javnih
natjeCaja za dodjelu sredstava Fonda za razvoj turizma; sudjeluje u pripremi ugovora o
dodijeljenim sredstvima Fonda za razvoj turizma na temelju provedenih javnih natjecaja;
ustrojava i vodi evidenciju ugovora i prati njihovo izvrSenje; obavlja nadzor nad namjenskim
koriStenjem dodijeljenih sredstava; analizira ulinkovitost mjera iz programa u odnosu na
postavljene ciljeve, te po potrebi predlaze odgovarajuce izmjene; priprema i provodi godiSnje
programa rada Fonda za razvoj turizma, te priprema godiSnja izvjeS¢a o realizaciji programa; u
okviru svoga djelokruga sudjeluje u pripremi misljenja, primjedbi i prijedloga na nacrte
prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drzavne uprave; sudjeluje u
pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za cije je donoSenje nadlezna Vlada
Republike Hrvatske; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
5.2.2.1. Odjel za koncesije,
5.2.2.2. Odjel za korisStenje sredstava Fonda za razvoj turizma.

5.2.2.1. Odjel za koncesije

Clanak 61.
Odjel za koncesije predlaze i provodi politiku koncesija na temelju posebnih propisa koji
reguliraju turisticko i ostalo gradevinsko zemljiSte neprocijenjeno u postupku pretvorbe i
privatizacije; sudjeluje u rjeSavanju nerijeSenih imovinskopravnih odnosa na zemljistu koje se
namjerava dati u koncesiju, sudjeluje u pripremi ugovora o koncesiji; vodi evidenciju ugovora i
svih podataka o dodijeljenim koncesijama; suraduje s korisnicima koncesije, jedinicama lokalne
samouprave, nadleznim tijelima drzavne uprave i drugim drzavnim tijelima u pitanjima vezanim
uz koncesije; obavlja nadzor nad dodijeljenim koncesijama; vodi brigu o naplati koncesija;
sudjeluje u izradi godiSnjeg programa rada Fonda za razvoj turizma i godiSnjeg izvjeS¢a o
realizaciji tog programa; u okviru svoga djelokruga sudjeluje u pripremi misljenja, primjedbi i
prijedloga na nacrte prijedloga zakona, drugih propisa i akata iz djelokruga drugih tijela drzavne
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uprave; sudjeluje u pripremi nacrta prijedloga akata iz svoga djelokruga za cije je donosSenje
nadleZna Vlada Republike Hrvatske; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

5.2.2.2. Odjel za korisStenje sredstava Fonda za razvoj turizma

Clanak 62.

Odjel za koriStenje sredstava Fonda za razvoj turizma predlaZze i provodi politiku koriStenja
sredstava Fonda za razvoj turizma u svrhu razvoja javne turisticke infrastrukture i oCuvanja
turisticCke resursne osnove; priprema i provodi programe poticanja razvoja turisticke
infrastrukture i o¢uvanja turisticke resursne osnove; sudjeluje u pripremi i provedbi javnih
natjeCaja za dodjelu sredstava Fonda za razvoj turizma; sudjeluje u pripremi ugovora o
dodijeljenim sredstvima Fonda za razvoj turizma na temelju provedenih javnih natjecaja;
ustrojava i vodi evidenciju ugovora i prati njihovo izvrSenje; obavlja nadzor nad namjenskim
koriStenjem dodijeljenih sredstava; analizira ucinkovitost mjera iz programa u odnosu na
postavljene ciljeve, te po potrebi predlaze odgovarajuce izmjene; priprema i koordinira izradu
godiSnjeg programa rada Fonda za razvoj turizma i godiSnjeg izvjeSca o realizaciji tog programa;
sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja Ministarstva; obavlja i druge
poslove u okviru svoga djelokruga.

6. UPRAVA ZA PRAVNE POSLOVE I STANDARDE

Clanak 63.
Uprava za pravne poslove i standarde obavlja normativne, upravno-pravne i druge pravne
poslove iz podrucja turizma i to: predlaZze, koordinira i izraduje plan normativnih aktivnosti
Ministarstva; priprema i izraduje koncepcijska rjeSenja za izradu zakona i drugih propisa;
propisuje standarde za ugostiteljske i turisticke objekte; provodi ponovnu kategorizaciju
kategoriziranih objekata; predlaZe, koordinira, priprema i izraduje nacrte prijedloga zakona i
drugih propisa iz djelokruga Ministarstva; koordinira poslove u svezi s postupkom procjene
uCinaka propisa i izradom dokumenata za procjenu ucinaka propisa; koordinira i provodi
poslove vezane za savjetovanje s javnoSc¢u i zainteresiranom javnoS$cu; izraduje primjedbe,
prijedloge i miSljenja na nacrte prijedloga zakona i drugih propisa iz djelokruga drugih
sredisnjih tijela drzavne uprave; suraduje s ministarstvima i drugim srediSnjim tijelima drzavne
uprave pri izradi nacrta prijedloga zakona i drugih propisa vezanih uz djelokrug Ministarstva;
bavi se uskladivanjem institucionalnog okvira; izraduje upute, pravna stajaliSta, objasnjenja i
miSljenja u svezi s primjenom zakona i drugih propisa iz djelokruga Ministarstva; obavlja i
suraduje s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva u obavljanju poslova u svezi s
primjenom pravnih propisa Europske unije; priprema odgovore na zastupnicka pitanja; provodi
prvostupanjski upravni postupak u podrucju ugostiteljstva i pruzanja usluga u turizmu; provodi
drugostupanjski upravni postupak u podrucju ugostiteljske djelatnosti i pruzanja usluga u
turizmu iz djelokruga Ministarstva povodom Zalba izjavljenih protiv prvostupanjskih rjesenja
nadleznih ureda drzavne uprave u Zupanijama i upravnog tijela Grada Zagreba te jedinica
lokalne samouprave; poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i
Visokim upravnim sudom Republike Hrvatske u upravnim stvarima iz djelokruga Ministarstva u
podrucju ugostiteljske djelatnosti i pruzanja usluga u turizmu; provodi postupak po izvanrednim
pravnim lijekovima; predlaze plan i provodi upravni nadzor nad radom ureda drzavne uprave u
Zupanijama i upravnog tijela Grada Zagreba, u podrucju ugostiteljstva i turizma sukladno
propisima koji ureduju ugostiteljsku djelatnost i pruzanje usluga u turizmu, jedinica lokalne
samouprave u podrudju ugostiteljstva i turizma sukladno propisima koji ureduju ugostiteljsku
djelatnost i pruzanje usluga u turizmu te pravnih osoba s javnim ovlastima sukladno propisima
koji ureduju pruzanje usluga u turizmu; prati primjenu i izvrSavanje zakona i drugih propisa te
predlaZe njihove izmjene; suraduje s tijelima drzavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave, turistickim zajednicama, udrugama i drugim institucijama; prati
medunarodne standarde i propise konkurentskih turistickih zemalja o razvrstavanju i
kategorizaciji; predlaze mjere za unaprjedenje i poboljSanje tehnickih i drugih standarda i
kvalitete usluga; izraduje potvrde, uvjerenja, suglasnosti, ugovore i druge akte iz djelokruga
Uprave; u pravilu odobrava prijedloge potvrda, uvjerenja, ugovora i drugih akata iz djelokruga
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drugih ustrojstvenih jedinica Ministarstva; priprema prijedloge uredbi, odluka, zakljucaka i
drugih akata iz djelokruga Ministarstva koje donosi Vlada Republike Hrvatske, u suradnji s
nadleZnom ustrojstvenom jedinicom Ministarstva, priprema prijedlog odluke o koncesiji na
turistickom zemljiStu u kampovima koje donosi Vlada Republike Hrvatske i prijedloge ugovora o
koncesijama na turistickom zemljiStu u kampovima; obavlja poslove vezano uz postupak
priznavanja inozemnih stru¢nih kvalifikacija za obavljanje reguliranih profesija na privremenoj i
povremenoj osnovi ili u svrhu ostvarivanja prava na poslovni nastan; vodi Upisnik ugovora o
turistickom zastupanju turistickih agencija; vodi upisnik ugostiteljskih i turistickih objekata koje
kategorizira Ministarstvo; priprema odgovore na upite u svezi s primjenom zakona i drugih
propisa iz djelokruga Uprave; priprema odgovore na predstavke i prituZbe gradana iz djelokruga
Uprave; sudjeluje u izradi pravnih i drugih dokumenata iz djelokruga drugih Uprava; sudjeluje u
poslovima vezanim uz proces strate$kog planiranja Ministarstva.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Uprave ustrojavaju se:
6.1. Sektor za pravne poslove,
6.2. Sektor za standarde.

6.1. Sektor za pravne poslove

Clanak 64.

Sektor za pravne poslove priprema i izraduje koncepcijska rjeSenja za izradu zakona i drugih
propisa iz djelokruga Ministarstva; predlaze, koordinira i izraduje plan normativnih aktivnosti
Ministarstva, priprema i izraduje koncepcijska rjeSenja za izradu zakona i drugih propisa;
predlaze, koordinira, priprema i izraduje nacrte prijedloga zakona i drugih propisa iz djelokruga
Ministarstva; koordinira poslove u svezi s postupkom procjene ucinaka propisa i izradom
dokumenata za procjenu uc¢inaka propisa, koordinira i provodi poslove vezane za savjetovanje s
javno$éu i zainteresiranom javnoS$éu; izraduje primjedbe, prijedloge i miSljenja na nacrte
prijedloga zakona i drugih propisa iz djelokruga ministarstava i drugih sredi$njih tijela drZzavne
uprave; suraduje s ministarstvima i drugim sredi$njim tijelima drzavne uprave pri izradi nacrta
prijedloga zakona i drugih propisa vezanih uz djelokrug Ministarstva; izraduje i koordinira
izradu uputa, pravnih stajaliSta, objasSnjenja te misljenja na upite u svezi s primjenom zakona i
drugih propisa iz djelokruga Ministarstva; obavlja poslove vezano uz postupak priznavanja
inozemnih stru¢nih kvalifikacija za obavljanje reguliranih profesija na privremenoj i povremenoj
osnovi ili u svrhu ostvarivanja prava na poslovni nastan; vodi Upisnik ugovora o turistickom
zastupanju; provodi drugostupanjski upravni postupak u podrucju ugostiteljske djelatnosti i
pruzanja usluga u turizmu iz djelokruga Ministarstva povodom Zalba izjavljenih protiv
prvostupanjskih rjeSenja nadleznih ureda drzavne uprave u Zupanijama i upravnog tijela Grada
Zagreba te jedinica lokalne samouprave; priprema odgovore na zastupnicka pitanja; suraduje s
tijelima drzavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, turistickim
zajednicama, udrugama i drugim institucijama; priprema prijedloge uredbi, odluka, zakljucaka i
drugih akata iz djelokruga Ministarstva koje donosi Vlada Republike Hrvatske, u suradnji s
nadleznom ustrojstvenom jedinicom Ministarstva; priprema prijedloge odluka o davanju
koncesije na turistickom zemljiStu u kampovima koje donosi Vlada Republike Hrvatske i
prijedloge ugovora o koncesijama na turistickom zemljiStu u kampovima; sudjeluje u poslovima
vezanim uz proces strateSkog planiranja Ministarstva; s drugim ustrojstvenim jedinicama
Ministarstva izraduje odgovarajuce informacije iz djelokruga Sektora vezano za provedbu
Strategije razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine; ustrojava odgovarajuce
evidencije iz svoga djelokruga; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:
6.1.1. Sluzba za normativne poslove,
6.1.2. Sluzba za upravno-pravne, pravne poslove i upravni nadzor.

6.1.1. Sluzba za normativne poslove

Clanak 65.
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Sluzba za normativne poslove priprema i izraduje koncepcijska rjeSenja za izradu zakona i
drugih propisa koji ureduju ugostiteljstvo i sustav turistickih zajednica; predlaze, koordinira,
priprema i izraduje nacrte prijedloga zakona i drugih propisa iz djelokruga Sluzbe; koordinira
poslove u svezi s postupkom procjene ucinaka propisa i izradom dokumenata za procjenu
uCinaka propisa, koordinira i provodi poslove vezane za savjetovanje s javnoS¢u i
zainteresiranom javnos$cu iz djelokruga SluZbe; priprema i izraduje koncepcijska rjeSenja za
izradu zakona i drugih propisa koji ureduju pruzanje usluga u turizmu i posebnim oblicima
turizma; obavlja poslove vezano uz postupak priznavanja inozemnih struc¢nih kvalifikacija za
obavljanje reguliranih profesija na privremenoj i povremenoj osnovi ili u svrhu ostvarivanja
prava na poslovni nastan; vodi Upisnik ugovora o turistickom zastupanju; prati primjenu i
izvrSavanje zakona i drugih propisa te predlaze njihove izmjene; izraduje primjedbe, prijedloge i
miSljenja na nacrte prijedloga zakona i drugih propisa iz djelokruga ministarstava i drugih
sredis$njih tijela drZavne uprave vezanih uz djelokrug SluZbe; suraduje s ministarstvima i drugim
sredi$njim tijelima drZavne uprave pri izradi nacrta prijedloga zakona i drugih propisa vezanih
uz djelokrug Sluzbe; izraduje i koordinira izradu uputa, pravnih stajaliSta, objaSnjenja te
miSljenja na upite u svezi s primjenom zakona i drugih propisa iz djelokruga Sluzbe; suraduje s
drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva u obavljanju poslova u svezi s primjenom pravnih
propisa Europske unije; priprema odgovore na zastupnicka pitanja iz djelokruga Sluzbe;
suraduje s tijelima drZavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave,
turistickim zajednicama, udrugama i drugim institucijama iz djelokruga Sluzbe; priprema
prijedloge uredbi, odluka, zaklju¢aka i drugih akata iz djelokruga Sluzbe koje donosi Vlada
Republike Hrvatske; u suradnji s nadleznom ustrojstvenom jedinicom Ministarstva priprema
prijedloge odluka o davanju koncesija na turistiCkom zemljiStu u kampovima koje donosi Vlada
Republike Hrvatske i prijedloge ugovora o koncesijama na turistickom zemljistu u kampovima;
sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja Ministarstva; obavlja i druge
poslove u okviru svoga djelokruga.

6.1.2. Sluzba za upravno-pravne, pravne poslove i upravni nadzor

Clanak 66.

Sluzba za upravno-pravne, pravne poslove i upravni nadzor provodi drugostupanjski upravni
postupak u podrucju ugostiteljske djelatnosti i pruzanja usluga u turizmu iz djelokruga
Ministarstva povodom Zalba izjavljenih protiv prvostupanjskih rjeSenja nadleznih ureda drzavne
uprave u Zupanijama i upravnog tijela Grada Zagreba te jedinica lokalne samouprave; poduzima
radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i Visokim upravnim sudom Republike
Hrvatske u upravnim stvarima iz djelokruga Ministarstva u podrucju ugostiteljske djelatnosti i
pruzanja usluga u turizmu; provodi postupak po izvanrednim pravnim lijekovima; predlaze plan
upravnog nadzora i provodi upravni nadzor nad radom ureda drzavne uprave u Zupanijama u
podrucju ugostiteljstva i turizma sukladno propisima koji ureduju ugostiteljsku djelatnost i
pruzanje usluga u turizmu, jedinica lokalne samouprave u podrucju ugostiteljstva i turizma
sukladno propisima koji ureduju ugostiteljsku djelatnost i pruzanje usluga u turizmu te pravnih
osoba s javnim ovlastima sukladno propisima koji ureduju pruzanje usluga u turizmu; predlaze
mjere u svrhu otklanjanja nezakonitosti i nepravilnosti utvrdenih u upravnom nadzoru prati
primjenu i izvrSavanje zakona i drugih propisa te predlaZe njihove izmjene; suraduje s tijelima
drzavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, turistickim
zajednicama, udrugama i drugim institucijama u poslovima iz djelokruga Sektora; priprema
odgovore na upite u svezi s primjenom zakona i drugih propisa iz djelokruga Sektora; priprema
odgovore na predstavke i prituzbe gradana; izraduje prijedloge potvrda, uvjerenja, suglasnosti,
ugovora i drugih akta iz djelokruga Sektora; u pravilu odobrava prijedloge potvrda, uvjerenja,
ugovora i drugih akata drugih ustrojstvenih jedinica Ministarstva; sudjeluje u izradi pravnih
akata i drugih dokumenata iz djelokruga Uprave i drugih ustrojstvenih jedinica Ministarstva;
sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja Ministarstva; obavlja i druge
poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
6.1.2.1. Odjel za upravno-pravne poslove,
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6.1.2.2. Odjel za pravne poslove i upravni nadzor.
6.1.2.1. Odjel za upravno-pravne poslove

Clanak 67.

Odjel za upravno-pravne poslove provodi drugostupanjski upravni postupak u podrucju
ugostiteljske djelatnosti i pruZanja usluga u turizmu iz djelokruga Ministarstva povodom Zalba
izjavljenih protiv prvostupanjskih rjesenja nadleznih ureda drzavne uprave u Zupanijama i
upravnog tijela Grada Zagreba; poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim
sudovima i Visokim upravnim sudom u upravnim stvarima iz djelokruga Ministarstva u
podrucju ugostiteljske djelatnosti i pruzanja usluga u turizmu; provodi postupak po izvanrednim
pravnim lijekovima iz nadleznosti Odjela; prati primjenu i izvrSavanje zakona i drugih propisa te
predlaZe njihove izmjene; suraduje s tijelima drZavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podruc¢ne
(regionalne) samouprave, turistickim zajednicama, udrugama i drugim institucijama u
poslovima iz djelokruga Odjela; priprema odgovore na upite u svezi s primjenom zakona i drugih
propisa iz djelokruga Odjela; priprema odgovore na predstavke i prituzbe gradana; vodi Upisnik
ugovora o turistiCkom zastupanju turistickih agencija; sudjeluje u izradi pravnih akata i drugih
dokumenata iz djelokruga Uprave i drugih ustrojstvenih jedinica Ministarstva; sudjeluje u
donoSenju plana upravnog nadzora; sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog
planiranja Ministarstva; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

6.1.2.2. Odjel za pravne poslove i upravni nadzor

Clanak 68.

Odjel za pravne poslove i upravni nadzor izraduje i suraduje u izradi prijedloga potvrda,
uvjerenja, suglasnosti, ugovora i drugih akata iz djelokruga Odjela; u pravilu odobrava prijedloge
potvrda, uvjerenja, ugovora i drugih akata drugih ustrojstvenih jedinica Ministarstva; sudjeluje u
izradi pravnih akata i drugih dokumenata iz djelokruga drugih ustrojstvenih jedinica
Ministarstva; predlaze plan upravnog nadzora; provodi upravni nadzor nad radom ureda
drzavne uprave u Zupanijama u podrucju ugostiteljstva i turizma sukladno propisima koji
ureduju ugostiteljsku djelatnost i pruzanje usluga u turizmu, jedinica lokalne samouprave u
podrucju ugostiteljstva i turizma sukladno propisima koji ureduju ugostiteljsku djelatnost i
pruzanje usluga u turizmu te pravnih osoba s javnim ovlastima sukladno propisima koji ureduju
pruzanje usluga u turizmu; predlaze mjere u svrhu otklanjanja nezakonitosti i nepravilnosti
utvrdenih u upravnom nadzoru; prati primjenu i izvrSavanje zakona i drugih propisa te predlaze
njihove izmjene; suraduje s tijelima drZavne vlasti, tijelima jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave, turistickim zajednicama, udrugama i drugim institucijama u
poslovima iz djelokruga Odjela, sudjeluje u poslovima vezanim uz proces strateSkog planiranja
Ministarstva; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

6.2. Sektor za standarde

Clanak 69.
Sektor za standarde obavlja upravne i stru¢ne poslove koji se odnose na izradu prijedloga
propisa kojim se utvrduju standardi iz djelokruga sektora i provodi kategorizacija ugostiteljskih
i turistickih objekata; provodi postupak kategorizacije, postupak za dodjelu posebne oznake i
oznake kvalitete objekata; vodi upisnik ugostiteljskih i turistickih objekata koje kategorizira
Ministarstvo; vodi evidenciju kategoriziranih objekata koje kategorizira Ministarstvo, po
vrstama i kategorijama; daje strutna misljenja, objaSnjenja i upute u pitanjima primjene
standarda i provedbe propisa o razvrstavanju i kategorizaciji; prati stanje kategoriziranih
objekata; prati medunarodne standarde i propise konkurentskih turistickih zemalja o
razvrstavanju i kategorizaciji; predlaZe mjere za unaprjedenje i poboljSanje tehnickih i drugih
standarda i kvalitete usluga; daje stru¢na misljenja, objasSnjenja i upute u pitanjima primjene i
provedbe propisa o razvrstavanju, minimalnim uvjetima i kategorizaciji uredima drZavne uprave
u Zupanijama; provodi prvostupanjski upravni postupak vezano uz razvrstavanje i
kategorizaciju ugostiteljskih i turistickih objekata iz skupina: »Hoteli«, »Kampovi i druge vrste
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ugostiteljskih objekata za smjeStaj« i »Luke nautickog turizma« iz djelokruga Ministarstva;
sudjeluje u izradi zakona i ostalih propisa; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sektora ustrojavaju se:
6.2.1. Sluzba za standarde i kategorizaciju,
6.2.2. Sluzba za kvalitetu.

6.2.1. Sluzba za standarde i kategorizaciju

Clanak 70.

Sluzba za standarde i kategorizaciju sudjeluje u izradi i provodi propise o razvrstavanju i
kategorizaciji ugostiteljskih i turistickih objekata i posebne oznake; sudjeluje u izradi zakljucaka,
rjeSenja i drugih akata vezano uz postupak kategorizacije; daje stru¢na misljenja o pitanjima iz
djelokruga Sluzbe i suraduje s nadleZnim uredima drZavne uprave u Zupanijama i drugim
tijelima; prati stanje kategoriziranih objekata i predlaze mjere za poboljSanje propisa o
razvrstavanju i kategorizaciji; provodi prvostupanjski upravni postupak vezano uz razvrstavanje
i kategorizaciju ugostiteljskih i turistickih objekata iz skupina: »Hoteli«, »Kampovi i druge vrste
ugostiteljskih objekata za smjestaj« i »Luke nautickog turizma« iz djelokruga Ministarstva;
izraduje periodi¢ne izvjeStaje i analize iz svojega djelokruga; obavlja i druge poslove u okviru
svoga djelokruga.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Sluzbe ustrojavaju se:
6.2.1.1. Odjel za kategorizaciju,
6.2.1.2. Odjel za nadzor kategorizacije.

6.2.1.1. Odjel za kategorizaciju

Clanak 71.

Odjel za kategorizaciju sudjeluje u izradi propisa o razvrstavanju i kategorizaciji ugostiteljskih
objekata i posebne oznake; sudjeluje u izradi i provodi propise o razvrstavanju i kategorizaciji
turistickih objekata; sudjeluje u izradi zakljucaka, rjeSenja i drugih akata vezano uz postupak
kategorizacije; daje stru¢na misljenja o pitanjima iz djelokruga Odjela i suraduje s nadleznim
uredima drzavne uprave u Zupanijama i drugim tijelima; prati stanje kategoriziranih objekata i
predlaze mjere za poboljSanje propisa o razvrstavanju i kategorizaciji; izraduje periodic¢ne
izvjeStaje i analize iz svojeg djelokruga; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

6.2.1.2. Odjel za nadzor kategorizacije

Clanak 72.

Odjel za nadzor Kkategorizacije provodi prvostupanjski upravni postupak, vezano uz
razvrstavanje i kategorizaciju ugostiteljskih i turistickih objekata iz skupina »Hoteli«, »Kampovi i
druge vrste ugostiteljskih objekata za smjeStaj« i »Luke nautickog turizma« iz djelokruga
Ministarstva; sudjeluje u izradi propisa kojima se ureduju pitanja organizacije i obavljanja
ugostiteljske i turisticke djelatnosti; vodi upisnik ugostiteljskih i turistickih objekata koje
kategorizira Ministarstvo; vodi evidenciju kategoriziranih objekata koje kategorizira
Ministarstvo, po vrstama i kategorijama; daje stru¢na misljenja, objaSnjenja i upute u pitanjima
primjene i provedbe propisa o razvrstavanju, minimalnim uvjetima i kategorizaciji; izraduje
preglede, analize i razlicita izvjeS$¢a iz svojega djelokruga; obavlja i druge poslove u okviru svoga
djelokruga.

6.2.2. Sluzba za kvalitetu

Clanak 73.
Sluzba za kvalitetu sudjeluje u izradi propisa i provodi postupak za dodjelu oznake kvalitete;
prati tehnicke i druge standarde i oznaku kvalitete; predlaze mjere za unaprjedivanje i
poboljsanje tehnickih i drugih standarda i kvalitete usluge; prati medunarodne propise i propise
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konkurentskih turistickih zemalja s podrucja kvalitete; daje stru¢na misljenja, objasSnjenja i
upute u pitanjima kvalitete; provodi propise o posebnim oznakama ugostiteljskih objekata;
provodi prvostupanjski upravni postupak, vezano uz dodjelu oznake kvalitete, ugostiteljskih
objekata iz skupine »Hoteli«; izraduje preglede, analize i razli¢ita izvjeS¢a iz svojega djelokruga;
obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

7.SAMOSTALNI SEKTOR TURISTICKE INSPEKCIJE

Clanak 74.

Samostalni sektor turisticke inspekcije obavlja inspekcijske i druge poslove koji se odnose na
primjenu zakona i drugih propisa u podrudju obavljanja ugostiteljske djelatnosti, odnosno
pruzanja ugostiteljskih usluga i pruzanja usluga u turizmu, osim u slu¢aju neregistriranog
obavljanja ugostiteljske djelatnosti ili neregistriranog pruZanja usluga u ugostiteljstvu i turizmu;
prati primjenu propisa iz svoga djelokruga; pruza stru¢nu pomo¢ inspektorima; izraduje i
predlaze upute za rad turistickih inspektora za provodenje inspekcijskih nadzora te daje
miSljenja o primjeni propisa iz svoga djelokruga, izraduje strateske i operativne planove rada iz
djelokruga Sektora; izraduje izvjeS¢a o radu turistickih inspektora za potrebe Ministarstva;
priprema odgovore na zastupnicka pitanja; provodi analizu stanja u ugostiteljstvu i turizmu;
sudjeluje u izradi programa strategija i nacionalnih politika iz podrucja ugostiteljstva i turizma;
inicira izmjene i dopune zakona i drugih propisa iz podrucja ugostiteljstva i turizma; vodi brigu o
urednoj primjeni propisa o sadrzaju, obliku i na¢inu vodenja e-ocevidnika turistickih inspektora
i web-pisarnice; koordinira i usmjerava razvoj e-ocevidnika turistickih inspektora u skladu s
razvojem novih tehnoloSkih rjeSenja i racionalnim koriStenjem proracunskih sredstava;
predlaZe modele za unaprjedenje rada turistickih inspektora; za Povjerenstvo za Zalbe izraduje
nacrte drugostupanjskih rjeSenja povodom Zalbe na prvostupanjska rjeSenja inspektora;
poduzima radnje u upravnim sporovima pred upravnim sudovima i Visokim upravnim sudom
Republike Hrvatske u upravnim stvarima iz djelokruga Sektora; provodi postupak po
izvanrednim pravnim lijekovima; provodi edukaciju inspektora; donosi plan i provodi struéni i
kontrolno - instruktivni nadzor nad radom turistickih inspektora koji se odnosi na pravilnost
vodenja inspekcijskog nadzora, upravnog postupka, te postupka koji prethodni sudskim
postupcima, a s ciljem osiguravanja kvalitete i ujednacavanja rada inspektora; obavlja poslove
zastupanja pred upravnim i prekrSajnim sudovima u sporovima iz djelokruga Turisticke
inspekcije; priprema odgovore na upite i predstavke gradana i pravnih osoba iz djelokruga
Sektora.

Za obavljanje poslova iz djelokruga Samostalnog sektora za turisticku inspekciju, ustrojavaju se:

7.1. Sluzba inspekcijskog nadzora u podrucju ugostiteljstva i turizma,
7.2. Sluzba turisticke inspekcije — Podrucna jedinica Zagreb,

7.3. Sluzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Varazdin,

7.4. Sluzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Pula,

7.5. Sluzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Rijeka,

7.6. Sluzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Split,

7.7. Sluzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Osijek.

7.1. Sluzba inspekcijskog nadzora u podrucju ugostiteljstva i turizma

Clanak 75.
Sluzba inspekcijskog nadzora u podrucju ugostiteljstva i turizma obavlja inspekcijske i druge
poslove koji se odnose na primjenu zakona i drugih propisa u podrucju obavljanja ugostiteljske
djelatnosti, odnosno pruzanja ugostiteljskih usluga odnosno pruzanja usluga u turizmu, osim u
slucaju neregistriranog obavljanja ugostiteljske djelatnosti ili neregistriranog pruzanja usluga u
ugostiteljstvu odnosno turizmu; prati primjenu propisa iz svoga djelokruga, te inicira izmjene i
dopune zakona i drugih propisa; priprema, koordinira, izraduje i predlaze strateske i operativne
planove Sektora, te prati njihovo provodenje uz koriStenje postoje¢ih i predlaganje novih
aplikativnih rjeSenja, posebice razvoj e-ocevidnika; prati primjenu propisa o sadrzaju, obliku i
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nacinu vodenja e-ocevidnika turistickih inspektora; vodi evidencije o obavljenim inspekcijskim
nadzorima, te provodi analiticku obradu podataka o poduzetim mjerama i utvrdenim
povredama propisa, te drugim pojavama i procesima iz djelokruga rada i nadleZnosti Sektora;
izraduje izvjeS¢a o provedenim inspekcijskim nadzorima; prati i kontrolira azurnost i to¢nost
unesenih podataka u e-ocevidnik, te izvjeScuje o eventualnim nepravilnostima; analizira
provedene mjere iz inspekcijskog nadzora i predlaZe modele za njegovo praéenje uz procesni
pristup i izradu dijagrama tijeka poslovnih procesa, te racionalizaciju troSkova poslovanja; za
Povjerenstvo za zalbe izraduje nacrte drugostupanjskih rjeSenja povodom ZzZalbe na
prvostupanjska rjeSenja inspektora, izraduje prijedloge odgovora na tuzbe protiv rjeSenja
Povjerenstva za Zalbe; obavlja poslove zastupanja pred upravnim i prekrSajnim sudovima u
sporovima iz djelokruga turisticke inspekcije; pruza stru¢nu pomo¢ te predlaze i izraduje upute
za rad inspektora; obavlja i provodi strucni nadzor nad radom inspektora koji se odnosi na
pravilnost vodenja inspekcijskog postupka, upravnog postupka, te postupka koji prethodni
sudskim postupcima, a s ciljem osiguravanja kvalitete i wujednacavanja rada; daje
prijedloge odgovora na upite i predstavke gradana i pravnih osoba iz djelokruga Sektora; obavlja
i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

7.2. Sluzba turisticke inspekcije - Podruc¢na jedinica Zagreb

Clanak 76.

Sluzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Zagreb sa sjediStem u Zagrebu obavlja poslove
inspekcijskog nadzora u podrucju ugostiteljstva i turizma u prvom stupnju; sastavlja i dostavlja
pisane odgovore podnositeljima predstavke i strankama, te drugim tijelima vezano uz obavljanje
inspekcijskih poslova, ako ove poslove ne obavlja Sluzba inspekcijskog nadzora u podrucju
ugostiteljstva i turizma; poslove prikupljanja, objedinjavanja i analize izvjeS¢a o obavljenim
inspekcijskim nadzorima u sjedistu podrucne jedinice i ispostavama o predmetima iz svoga
djelokruga rada; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Sluzba turisticke inspekcije — Podru¢na jedinica Zagreb obavlja poslove na podruc¢ju Grada
Zagreba, Zagrebacke, Bjelovarsko-bilogorske, Sisacko-moslavacke, Karlovacke i Medimurske
Zupanije.

Poslove iz djelokruga Sluzbe obavljaju turisticki inspektori u sjedistu podrucne jedinice i
ispostavama.

U Sluzbi turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Zagreb ustrojavaju se sljedece ispostave sa
samostalnim izvrsiteljima:

7.2.1. Ispostava Bjelovar,
7.2.2. Ispostava Jastrebarsko,
7.2.3. Ispostava Karlovac,
7.2.4. Ispostava Ogulin,

7.2.5. Ispostava Sisak.

7.3. Sluzba turisticke inspekcije - Podruc¢na jedinica Varazdin

Clanak 77.

Sluzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Varazdin sa sjediStem u Varazdinu, obavlja
poslove inspekcijskog nadzora u podrucju ugostiteljstva i turizma u prvom stupnju; sastavlja i
dostavlja pisane odgovore podnositeljima predstavke i strankama, te drugim tijelima vezano uz
obavljanje inspekcijskih poslova ako ove poslove ne obavlja Sluzba inspekcijskog nadzora u
podrucju ugostiteljstva i turizma; poslove prikupljanja, objedinjavanja i analize izvjeS¢a o
obavljenim inspekcijskim nadzorima u sjedistu podrucne jedinice i ispostavama o predmetima iz
svoga djelokruga rada; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Sluzba turisticke inspekcije - Podru¢na jedinica Varazdin obavlja poslove na podrucju
Varazdinske, Koprivnicko-krizevacke i Krapinsko-zagorske Zupanije. Poslove iz djelokruga
Sluzbe obavljaju turisticki inspektori u sjedistu podrucne jedinice i ispostavama.
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U Sluzbi turisticke inspekcije — Podrucna jedinica Varazdin ustrojava se sljedeca ispostava sa
samostalnim izvrSiteljima:

7.3.1. Ispostava Koprivnica,
7.3.2. Ispostava Krapina.

7.4. Sluzba turisticke inspekcije - Podruc¢na jedinica Pula

Clanak 78.
SluZzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Pula sa sjediStem u Puli, obavlja poslove
inspekcijskog nadzora u podrudju ugostiteljstva i turizma u prvom stupnju; sastavlja i dostavlja
pisane odgovore podnositeljima predstavke i strankama, te drugim tijelima vezano uz obavljanje
inspekcijskih poslova ako ove poslove ne obavlja Sluzba inspekcijskog nadzora u podrucju
ugostiteljstva i turizma; poslove prikupljanja, objedinjavanja i analize izvjeS¢a o obavljenim
inspekcijskim nadzorima u sjedistu podrucne jedinice i ispostavama o predmetima iz svoga
djelokruga rada; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.
Sluzba turisticke inspekcije - Podruc¢na jedinica Pula obavlja poslove na podrucju Istarske
Zupanije. Poslove iz djelokruga SluZbe obavljaju turisticki inspektori u sjediStu podrucne jedinice
i ispostavama.
U Sluzbi turisticke inspekcije - Podruc¢na jedinica Pula ustrojava se sljede¢a ispostava sa
samostalnim izvrSiteljima:

7.4.1. Ispostava Porec.
7.5. Sluzba turisticke inspekcije - Podruc¢na jedinica Rijeka

Clanak 79.
Sluzba turisticke inspekcije - Podru¢na jedinica Rijeka sa sjediStem u Rijeci, obavlja poslove
inspekcijskog nadzora u podrucju ugostiteljstva i turizma u prvom stupnju; sastavlja i dostavlja
pisane odgovore podnositeljima predstavke i strankama, te drugim tijelima vezano uz obavljanje
inspekcijskih poslova ako ove poslove ne obavlja Sluzba inspekcijskog nadzora u podrucju
ugostiteljstva i turizma; poslove prikupljanja, objedinjavanja i analize izvjeS¢a o obavljenim
inspekcijskim nadzorima u sjediStu podrucne jedinice i ispostavama o predmetima iz svoga
djelokruga rada; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.
Sluzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Rijeka obavlja poslove na podrucju Licko-
senjske, Primorsko-goranske Zupanije i na dijelu otoka Paga koji pripada Zadarskoj Zupaniji.
Poslove iz djelokruga Sluzbe obavljaju turisticki inspektori u sjediStu podrucne jedinice i
ispostavama.
U Sluzbi turisticke inspekcije - Podru¢na jedinica Rijeka ustrojavaju se sljedece ispostave sa
samostalnim izvrSiteljima:

7.5.1. Ispostava Crikvenica,
7.5.2. Ispostava Krk,

7.5.3. Ispostava Mali LoSinj,
7.5.4. Ispostava Senj,

7.5.5. Ispostava Rab,

7.5.6. Ispostava Pag.

7.6. Sluzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Split

Clanak 80.
Sluzba turisticke inspekcije — Podruc¢na jedinica Split sa sjediStem u Splitu obavlja poslove
inspekcijskog nadzora u podrucju ugostiteljstva i turizma u prvom stupnju; sastavlja i dostavlja
pisane odgovore podnositeljima predstavke i strankama, te drugim tijelima vezano uz obavljanje
inspekcijskih poslova ako ove poslove ne obavlja Sluzba inspekcijskog nadzora u podrucju
ugostiteljstva i turizma; poslove prikupljanja, objedinjavanja i analize izvjeS¢a o obavljenim
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inspekcijskim nadzorima u sjedistu podrucne jedinice i ispostavama o predmetima iz svoga
djelokruga rada; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.

Sluzba turisticke inspekcije — Podrucna jedinica Split obavlja poslove na podruc¢ju Dubrovacko-
neretvanske, Splitsko-dalmatinske, Sibensko-kninske i Zadarske Zupanije, osim dijela otoka Paga
iz nadleZnosti SluZbe turisticke inspekcije - Podruc¢ne jedinice Rijeka. Poslove iz djelokruga
SluZbe obavljaju turistic¢ki inspektori u sjediStu podrucne jedinice i ispostavama.

U Sluzbi turisticke inspekcije — Podrucna jedinica Split ustrojavaju se sljedece ispostave sa
samostalnim izvrSiteljima:

7.6.1. Ispostava Zadar,
7.6.2. Ispostava Sibenik,
7.6.3. Ispostava Makarska,
7.6.4. Ispostava Dubrovnik.

7.7. Sluzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Osijek

Clanak 81.
Sluzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Osijek sa sjediStem u Osijeku, obavlja poslove
inspekcijskog nadzora u podrucju ugostiteljstva i turizma u prvom stupnju; sastavlja i dostavlja
pisane odgovore podnositeljima predstavke i strankama, te drugim tijelima vezano uz obavljanje
inspekcijskih poslova ako ove poslove ne obavlja Sluzba inspekcijskog nadzora u podrucju
ugostiteljstva i turizma; poslove prikupljanja, objedinjavanja i analize izvjeS¢a o obavljenim
inspekcijskim nadzorima u sjedistu podrucne jedinice i ispostavama o predmetima iz svoga
djelokruga rada; obavlja i druge poslove u okviru svoga djelokruga.
Sluzba turisticke inspekcije — Podruc¢na jedinica Osijek obavlja poslove na podrucju Brodsko-
posavske, Osjecko-baranjske, PozeSko-slavonske, Viroviticko-podravske i Vukovarsko-srijemske
Zupanije. Poslove iz djelokruga Sluzbe obavljaju turisticki inspektori u sjediStu podrucne jedinice
i ispostavama.
U Sluzbi turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Osijek ustrojavaju se sljedece ispostave sa
samostalnim izvrSiteljima:

7.7.1. Ispostava Slavonski Brod,
7.7.2. Ispostava Virovitica.

8. SAMOSTALNI ODJEL ZA UNUTARN]JU REVIZIJU

Clanak 82.
Samostalni odjel za unutarnju reviziju obavlja poslove unutarnje revizije za cjelokupno
Ministarstvo i nadlezno je za obavljanje unutarnje revizije u trgovackim drustvima i drugim
pravnim osobama obveznicima davanja Izjave o fiskalnoj odgovornosti, a koje su u djelokrugu
Ministarstva i nemaju obvezu ustrojiti vlastitu unutarnju reviziju; procjenjuje sustav unutarnjih
kontrola, daje stru¢na misljenja i ima savjetodavnu ulogu u svrhu poboljSanja poslovanja
Ministarstva; provodi unutarnje revizije u skladu s najboljom strukovnom praksom,
Medunarodnim okvirom profesionalnog djelovanja i propisima kojima se ureduje unutarnja
revizija u javnom sektoru Republike Hrvatske, te kodeksom strukovne etike unutarnjih revizora;
analizira i ocjenjuje sve programe, projekte, aktivnosti i poslovne procese iz djelokruga
Ministarstva; predlaze strateSke i godiSnje planove unutarnje revizije ministru; provodi
pojedinaCne unutarnje revizije i daje preporuke ministru u svrhu postizanja vece ucinkovitosti i
djelotvornosti sustava; obavlja posebne revizije na zahtjev ministra ili prema potrebi; obavlja
reviziju o koriStenju sredstava iz razli¢itih programa Europske unije i drugih medunarodnih
organizacija i institucija; izraduje izvjeS¢a o obavljenoj unutarnjoj reviziji koja dostavlja
ministru; prati provedbu preporuka navedenih u izvjeS¢ima iz prethodno obavljenih revizija;
izraduje pojedinacna, periodi¢na i godisSnja izvjes¢a o radu unutarnje revizije i dostavlja ih
nadleznim institucijama i osobama u skladu s vaze¢im propisima; izraduje Misljenje unutarnje
revizije o funkcioniranju sustava unutarnjih kontrola za podrucja koja su bila revidirana u
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prethodnoj godini u skladu s propisima koji ureduju podnoSenje izjave o fiskalnoj odgovornosti;
suraduje s ustrojstvenom jedinicom Ministarstva financija za harmonizaciju unutarnje revizije i
financijske kontrole, Sto ukljuCuje obvezu dostave usvojenih strateskih i godisnjih planova te
godiSnjih izvjescéa; prati i predlaze stalnu edukaciju unutarnjih revizora te obavlja druge poslove
iz svog djelokruga.

IV. UPRAVLJANJE MINISTARSTVOM

Clanak 83.
Ministar predstavlja Ministarstvo i upravlja njegovim radom.
U slucaju odsutnosti ili sprijecenosti ministra, ministra zamjenjuje drzavni tajnik.
Drzavni tajnik provodi utvrdenu politiku Vlade Republike Hrvatske u jednom ili vise upravnih
podrucja za koje je nadleZan, sukladno nalozima ministra.
Radom upravnih organizacija ustrojenih u sastavu Ministarstva upravljaju pomo¢nici ministra.
Radom Glavnog tajniStva upravlja glavni tajnik Ministarstva.

Clanak 84.
Radom Kabineta ministra upravlja tajnik Kabineta.
Radom sektora upravljaju nacelnici sektora.
Radom sluzbi upravljaju voditelji sluzbi.
Radom odjela upravljaju voditelji odjela.
Radom samostalnog sektora upravlja nacelnik samostalnog sektora.
Radom samostalnog odjela upravlja voditelj samostalnog odjela.
Radom pododsjeka upravlja voditelj pododsjeka.

Clanak 85.
DrZavni tajnik odgovoran je za svoj rad ministru i Vladi Republike Hrvatske.
Pomo¢nici ministra odgovorni su za svoj rad ministru i Vladi Republike Hrvatske.
Glavni tajnik Ministarstva odgovoran je za svoj rad ministru i Vladi Republike Hrvatske.
Tajnik Kabineta ministra odgovoran je za svoj rad ministru i nadleznom drZavnom tajniku.
Nacelnici sektora u sastavu upravnih organizacija odgovorni su za svoj rad ministru, nadleznom
drzavnom tajniku, pomo¢niku ministra.
Voditelji sluzbi u sastavu upravnih organizacija odgovorni su za svoj rad ministru, nadleznom
drzavnom tajniku, pomo¢niku ministra i nacelniku sektora.
Voditelji odjela u sastavu upravnih organizacija odgovorni su za svoj rad ministru, nadleznom
drzavnom tajniku, pomo¢niku ministra, naCelniku sektora i voditelju sluzbe.
Nacelnik sektora u sastavu Glavnog tajniStva odgovoran je za svoj rad ministru, nadleznom
drzavnom tajniku i glavnom tajniku Ministarstva.
Voditelji sluzbi u sastavu Glavnog tajniStva odgovorni su za svoj rad ministru, nadleznom
drzavnom tajniku, glavnom tajniku Ministarstva i nacelniku sektora.
Nacelnik samostalnog sektora odgovoran je za svoj rad ministru i nadleZznom drzavnom tajniku.
Voditelji sluzbi u samostalnom sektoru odgovorni su za svoj rad ministru, nadleznom drzavnom
tajniku i nacelniku samostalnog sektora.
Voditelj samostalnog odjela odgovoran je za svoj rad ministru i nadleZznom drzavnom tajniku.
Voditelj pododsjeka u sastavu Glavnog tajnistva odgovoran je za svoj rad ministru, nadleZznom
drzavnom tajniku, glavnom tajniku Ministarstva, nac¢elniku sektora i voditelju sluzbe.

V. NACIN PLANIRANJA POSLOVA

Clanak 86.
Poslovi Ministarstva utvrduju se godisSnjim planom rada koji sadrzi op¢i prikaz zadaca i poslova,
a posebice izrade nacrta propisa, neposredne provedbe zakona i drugih propisa, upravnog i
inspekcijskog nadzora, te pracenje stanja u upravnim podrudjima iz djelokruga Ministarstva,
podatke o ciljevima koji se planiraju ostvariti, a koji su vezani uz opc¢e i posebne ciljeve sadrzane
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u strateSkim planovima za trogodi$nje razdoblje, te podatke o najznacajnijim rizicima koji mogu
utjecati na realizaciju postavljenih ciljeva.

Izradu Prijedloga godiSnjeg plana rada koordinira glavni tajnik Ministarstva.

Prijedlog godiSnjeg plana rada utvrduje se najkasnije 20 dana prije isteka roka za podnosenje
zahtjeva za osiguranje sredstava za iducu proracunsku godinu.

Godis$nji plan rada donosi ministar, najkasnije do kraja tekuce godine za idu¢u godinu.

VI. RADNO VRIJEME MINISTARSTVA

Clanak 87.
Radno vrijeme Ministarstva, te uredovno radno vrijeme sa strankama uredit ¢e se Pravilnikom o
unutarnjem redu Ministarstva

VIL. OKVIRNI BROJ SLUZBENIKA I NAMJESTENIKA MINISTARSTVA

Clanak 88.
Poslove i zadatke iz djelokruga Ministarstva, ovisno o vrsti, sloZenosti, stru¢noj spremi i drugim
uvjetima, obavljaju drZavni sluZbenici i namjeStenici rasporedeni na radna mjesta u skladu s
propisima.
Okvirni broj drzavnih sluzbenika i namjestenika potrebnih za obavljanje poslova iz djelokruga
Ministarstva prikazan je u tablici koja je sastavni dio ove Uredbe.

VIIL. PRIJELAZNE 1 ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 89.
Pitanja vazna za rad Ministarstva koja nisu uredena zakonom, Uredbom o nacelima za unutarnje
ustrojstvo tijela drzavne uprave i ovom Uredbom, uredit ¢e se Pravilnikom o unutarnjem redu
Ministarstva.
Pravilnikom iz stavka 1. ovoga c¢lanka utvrdit ¢e se radna mjesta za drzavne sluzbenike i
namjeStenike, s naznakom njihovih osnovnih poslova i zadaéa, stru¢nih uvjeta potrebnih za
njihovo obavljanje, njihove ovlasti i odgovornosti, te druga pitanja vazna za rad Ministarstva.
Ministar ¢e, uz prethodnu suglasnost sredis$njeg tijela drzavne uprave nadleznog za sluzbenicke
odnose, donijeti Pravilnik o unutarnjem redu Ministarstva s odredbama ove Uredbe u roku 30
dana od dana njezina stupanja na snagu.
Ministar ¢e donijeti rjeSenja o rasporedu drzavnih sluzbenika na odgovaraju¢a radna mjesta i
sklopiti ugovore o radu s namjeStenicima u roku 30 dana od dana stupanja na snagu Pravilnika o
unutarnjem redu.

Clanak 90.
Danom stupanja na snagu ove Uredbe prestaje vaziti Uredba o unutarnjem ustrojstvu
Ministarstva turizma (»Narodne novineg, broj 55/14; 17/15).
Clanak 91.
Ova Uredba stupa na snagu osmoga dana od dana objave u »Narodnim novinama.
Klasa:

Urbroj:

Zagreb,
Predsjednik

Andrej Plenkovi¢
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OKVIRNI BROJ DRZAVNIH SLUZBENIKA I NAMJESTENIKA MINISTARSTVA TURIZMA

Broj
Redni broj || Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice sluZzbenika i
namjesStenika

1. KABINET MINISTRA 11
2. GLAVNO TAJNISTVO 1

- neposredno u Glavnom tajnistvu, izvan sastava niZih ustrojstvenih jedinica || 1

Glavnog tajnistva
2.1. Sektor za javnu nabavu, informaticke i op¢e poslove 1
2.1.1. Sluzba za javnu nabavu 8
2.1.2. Sluzba za informaticke i opc¢e poslove 1
2.1.2.1. Odjel za informaticke poslove i vozni park 6

Pododsjek pisarnice
2.1.2.2. 5
2.2. Sektor za financije, proracun i ljudske potencijale 1
2.2.1. Sluzba za financije i proracun 1
2.2.1.1. Odjel za izvrSavanje proracuna i racunovodstvene poslove 5
2.2.1.2. Odjel za financijsko upravljanje i kontrolu 3
2.2.2. Sluzba za ljudske potencijale 8
Glavno tajnistvo - ukupno 41
3 UPRAVA ZA STRATESKO PLANIRANJE, PROGRAME EUROPSKE UNIJE I

) MEDUNARODNU SURADNJU

- neposredno u Upravi, izvan sastava niZih ustrojstvenih jedinica Uprave 1

31 Sektor za stratesko planiranje i provedbu programa i projekata 1
o Europske unije

3.1.1. Sluzba za upravljanje razvojem turizma 1

49




Odjel za programiranje i pracenje strategija i programa za razvoj turizma i

3.1.1.1. komunikaciju >
3112, Od.j.el za razvoj turizma kroz provedbu programa i projekata Europske 5
unije
312, Sluzba za jaé_a.nje ljudskih potencijala kroz pripremu programa i projekata 1
Europske unije
3.1.2.1. Odjel za programiranje i vrednovanje programa 5
3.1.2.2. Odjel za pracenje programa i projekata i informiranje 5
313 Sluzba za jaé?l.nje ljudskih potencijala kroz provedbu programa i projekata 1
Europske unije
3.1.3.1. Odjel za pripremu poziva na dostavu projektnih prijedloga 3
3.1.3.2. Odjel za odabir projekata i financijsko upravljanje 3
3.2. Sektor za turisticku politiku i medunarodnu suradnju 1
3.2.1. Sluzba za turisticku politiku i trziste 1
3.2.1.1. Odjel za turisticko trziste 3
3.2.1.2. Odjel za pripremu i provedbu programa za razvoj turistickog trzista 3
3.2.2. Sluzba za medunarodnu suradnju 1
3.2.21 Odjel za bilateralnu suradnju 5
3.2.2.2. Odjel za multilateralnu suradnju 5
3.2.3. Sluzba za europske poslove, politike i strategije 8
Uprava za stratesko planiranje, programe europske unije i medunarodnu 58
suradnju - ukupno
4, UPRAVA ZA INVESTICIJE U TURIZMU, HOTELSKO TURISTICKU
PONUDU I POSEBNE OBLIKE TURIZMA
- neposredno u Upravi, izvan sastava niZih ustrojstvenih jedinica Uprave 1
4.1. Sektor za unaprjedenje hotelsko turisticke ponude i investicije 1
4.1.1. Sluzba za hotele, kampove, turisticka naselja i investicije 1
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4.1.1.1. Odjel za strateske investicijske projekte u turizmu 3
4.1.1.2. Odjel za restrukturiranje turistickoga gospodarstva 3
4.1.2. Sluzba za pracenje i unaprjedenje konkurentnosti turizma 8
4.1.3. Sluzba za valorizaciju prostornih turistickih potencijala 6
4.1.4. Sluzba za razvoj poduzetnistva i obiteljskog smjeStaja u turizmu 1
4.1.4.1. Odjel za razvoj poduzetniStva u turizmu 3
4.1.4.2. Odjel za unaprjedenje obiteljskog smjestaja u turizmu 3
4.2, Sektor za posebne oblike turizma 1
4.2.1. Sluzba za nauticki turizam, zdravstveni i kulturni turizam 1
4.2.1.1. Odjel za nauticki turizam 3
4.2.1.2. Odjel za zdravstveni i kulturni turizam 3
4.2.2. Sluzba za odrzivi razvoj i ostale posebne oblike turizma 1
4.2.2.1. Odjel za odrzivi razvoj 3
4.2.2.2. Odjel za ruralni i ostale posebne oblike turizma 3
Upl_'ava za investicije u turizmu, hotelsko turisticku ponudu i posebne oblike 45
turizma - ukupno
5. UPRAVA ZA KONKURENTNOST TURISTICKE DESTINACIJE

- neposredno u Upravi, izvan sastava niZih ustrojstvenih jedinica Uprave 1
5.1. Sektor za sustav upravljanja turistickim destinacijama 1
511 Sluzba za sustav upravljanja turistickim destinacijama i normativne 8

poslove
5.1.2. Sluzba za nadzor sustava upravljanja turistickim destinacijama 8
5.2 Sektor za razvoj turistickih destinacija 1
5.2.1. Sluzba za razvoj turistickih destinacija i javnu turisticku infrastrukturu 1
5.2.1.1. 5

Odjel za pripremu i osmisljavanje programa razvoja turisti¢kih destinacija
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i javne turisticke infrastrukture

Odjel za pracenje i nadzor programa razvoja turistickih destinacija i javne

5212, turisticke infrastrukture 3
5.2.2. Sluzba za upravljanje sredstvima Fonda za razvoj turizma 1
5.2.2.1. Odjel za koncesije 3
5.2.2.2. Odjel za koristenje sredstava Fonda za razvoj turizma 3
Uprava za konkurentnost turisticke destinacije - ukupno 35
6. UPRAVA ZA PRAVNE POSLOVE I STANDARDE

- neposredno u Upravi, izvan sastava niZih ustrojstvenih jedinica Uprave 1
6.1. Sektor za pravne poslove 1
6.1.1. Sluzba za normativne poslove 8
6.1.2. Sluzba za upravno-pravne, pravne poslove i upravni nadzor 1
6.1.2.1. Odjel za upravno-pravne poslove 3
6.1.2.2. Odjel za pravne poslove i upravni nadzor 4
6.2, Sektor za standarde 1
6.2.1. Sluzba za standarde i kategorizaciju 1
6.2.1.1. Odjel za kategorizaciju 5
6.2.1.2. Odjel za nadzor kategorizacije 3
6.2.2. Sluzba za kvalitetu 6
Uprava za pravne poslove i standarde - ukupno 34
7. SAMOSTALNI SEKTOR TURISTICKE INSPEKCIJE 1
7.1. Sluzba inspekcijskog nadzora u podrucju ugostiteljstva i turizma 8
79 Sllllib.% turisticke inspekcije - Podru¢na jedinica Zagreb 6

(sjediste)
7.2.1. Ispostava Bjelovar (samostalni izvrsitelj) 1

52




7.2.2. Ispostava Jastrebarsko (samostalni izvrsitelj) 1
7.2.3. Ispostava Karlovac (samostalni izvrsitelj) 1
7.2.4. Ispostava Ogulin (samostalni izvrSitelj) 1
7.2.5. Ispostava Sisak (samostalni izvrsitelj) 2
7.3. Sluzba turisti¢ke inspekcije - Podruc¢na jedinica Varazdin (sjediSte) |6
7.3.1. Ispostava Koprivnica (samostalni izvrsitelj) 1
7.3.2. Ispostava Krapina (samostalni izvrSitelj) 2
7 4. Sl}lib.a! turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Pula 6
(sjediste)
7.4.1. Ispostava Pore¢ (samostalni izvrsitelj) 2
7. Sl}lib.al turisticke inspekcije - Podru¢na jedinica Rijeka 8
(sjediste)
7.5.1. Ispostava Crikvenica (samostalni izvrsitelj) 2
7.5.2. Ispostava Krk (samostalni izvrSitelj) 1
7.5.3. Ispostava Mali LoSinj (samostalni izvrsitelj) 1
7.5.4. Ispostava Senj (samostalni izvrSitelj) 1
7.5.5. Ispostava Rab (samostalni izvrSitelj) 1
7.5.6. Ispostava Pag (samostalni izvrsitelj) 1
7 6. Slyib_a: turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Split 12
(sjediste)
7.6.1. Ispostava Zadar (samostalni izvrSitelj) 2
7.6.2. Ispostava Sibenik (samostalni izvrsitelj) 2
7.6.3. Ispostava Makarska (samostalni izvrsitelj) 3
7.6.4. Ispostava Dubrovnik (samostalni izvrsitelj) 2
7.7. Sluzba turisticke inspekcije - Podrucna jedinica Osijek 6
7.7.1. Ispostava Slavonski Brod (samostalni izvrsitelj) 1
7.7.2 Ispostava Virovitica (samostalni izvrSitelj) 1
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Samostalni sektor turisticke inspekcije - Ukupno 82
8. SAMOSTALNI ODJEL ZA UNUTARN]JU REVIZIJU 3
UKUPNO 309
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